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Informe de auditoria de cuentas anuales consolidadas
emitido por un auditor independiente

A los socios cooperativistas de Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid, Sociedad Cooperativa de
Crédito:

Informe sobre las cuentas anuales consolidadas

Opinidon

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid,
Sociedad Cooperativa de Crédito (la Sociedad dominante) y sus sociedades dependientes (el Grupo),
que comprenden el balance a 31 de diciembre de 2023, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado
de ingresos y gastos reconocidos, el estado total de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos
de efectivo y la memoria, todos ellos consolidados, correspondientes al ejercicio terminado en dicha
fecha.

En nuestra opinion, las cuentas anuales consolidadas adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera del Grupo a

31 de diciembre de 2023, asi como de sus resultados y flujos de efectivo, todos ellos consolidados,
correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con el marco normativo de
informacién financiera que resulta de aplicacién (que se identifica en la nota 2 de la memoria
consolidada) y, en particular, con los principios y criterios contables contenidos en el mismo.

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditoria de cuentas vigente en Espaiia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mas adelante en la seccion Responsabilidades def auditor en refacion con la
auditoria de las cuentas anuales consolidadas de rnuestro informe.

Somos independientes del Grupo de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los de
independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales consolidadas en
Espafia segun lo exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este
sentido, no hemos prestado servicios distintos a los de |a auditoria de cuentas ni han concurrido
situaciones o circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora,
hayan afectado a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinion.

Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, seguin nuestro juicio profesional,
han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales consolidadas del
periodo actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas
anuales consolidadas en su conjunto, y en la formacién de nuestra opinién sobre éstas, y no
expresamos una opinién por separado sobre esas cuestiones.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., Torre PwC, P? de la Castellana 259 B, 28046 Madrid, Espafia
Tel.: +34 015 684 400 / +34 902 021 111, Fax: +34 915 685 400, www.pwce.es 1
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Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid, Sociedad Cooperativa de Crédito y sociedades dependientes

Cuestiones clave de la auditoria Modo en el que se han tratado en la auditoria

Estimacion de las correcciones de valar por
deterioro de activos financieros a coste
ameortizado de préstamos y anticipos a la
clientela

El Grupo evallia de manera periodica las
correcciones de valor por deterioro de activos
financieros a coste amortizado de préstamos y
anticipos a la clientela, registrando las
correspondientes provisiones de valor.

El proceso de evaluacion de las posibles
pérdidas por correcciones de valor de estos
activos se lleva a cabo de forma individualizada
para todas las exposiciones significativas y de
manera colectiva para el resto de las
exposiciones. Para el calculo de las coberturas
colectivas, el Grupo ha optado por la aplicacion
de los porcentajes de cobertura indicados en la
Circular 4/2017 de Banco de Espafia (y
posteriores modificaciones), sobre la base de su
experiencia y de la informacion que tiene del
sector bancario espafiol.

Dicha estimacion ha visto incrementada su
complejidad por la situacidn de incertidumbre
derivada de la situacion macroeconomica
actual, lo que supone la incorporacion de
elementos adicionales de juicio.

La estimacion de las pérdidas por deterioro
supone un elevado componente de juicio, al
tener en consideracion elementos tales como:

. La clasificacion de las operaciones en
funcion del segmento de riesgo de crédito
al gue pertenecen.

o La identificacion y clasificacion de los
riesgos en vigilancia especial o
deteriorados (‘Fase 2" y “Fase 3").

) La consideracién de la existencia de
refinanciaciones y reestructuraciones y
los criterios exigidos para su cura.

. El valor realizable de las garantias reales
eficaces asociadas a las operaciones
crediticias, para cuya determinacion el
Grupo ha optado por la aplicacion de los
descuentos porcentuales indicados en la
Circular 4/2017 de Banco de Espafia (y
posteriores medificaciones), sobre la base
de su experiencia y de la informacion que
tiene del sector bancario espafol.

Nuestro trabajo sobre la estimacion de las
correcciones de valor por deterioro de activos
financieros a coste amortizado de préstamos y
anticipos a la clientela se ha centrado en el
analisis, evaluacién y comprobacion del sistema
de control interno, asi como en la realizacion de
pruebas en detalle sobre las estimaciones
realizadas por el Grupo.

En relacion con el control interno, hemos
obtenido un entendimiento de las principales
fases del proceso de estimacién, incluyendo la
comprobacion de controles clave, prestando
especial atencion a:

. Los controles generales informaticos de los
sistemas relevantes con impacto en la
informacion financiera del area.

o La construccidn de la metodologia de
calculo.
. La evaluacion del proceso de revision

periddico de expedientes realizado por el
Grupo, encaminado al seguimiento de su
clasificacién y, en su caso, registro del
correspondiente deterioro.

Adicionalmente, hemos llevado a cabo, entre
otras, las siguientes pruebas en detalle:

) Pruebas selectivas de la calidad de los
datos, mediante la comprobacién con
documentacion soporte de la informacion
gue figura en los sistemas y que sirve de
base para la clasificacion de las
operaciones y para la estimacion de las
correcciones de valor por deterioro.

» Comprobacion de una muestra de
expedientes de riesgos crediticios cuyas
coberturas se estiman de manera
colectiva, con el objeto de evaluar su
adecuada clasificacién, asi como su
correcta segmentacion, la identificacion de
refinanciaciones y sus curas.

. Analisis de una muestra de tasaciones
para evaluar su razenabilidad y
cumplimiento con la normativa vigente.
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Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid, Sociedad Cooperativa de Crédito y sociedades dependientes

Cueastiones clave de la auditoria Modo en el gue se han tratado &n la auditoria

Adicionalmente, el Grupo realiza una estimacion
individualizada de las coberturas, para los
activos considerados significativos, a partir de
un analisis pormencrizado de los flujos futuros.

La determinacion del deterioro por riesgo de
crédito es una de las estimaciones mas
significativas en la preparacion de las cuentas
anuales consolidadas adjuntas, motivo por el
cual se ha considerado una cuestion clave de la
auditoria.

Ver nota 2.b} Utilizacion de juicios y
estimaciones en la elaboracidn de los estados
financieros, nota 3.i) Deterioro del valor de los
activos financieros, nota 6.a) Riesgo de crédito y
nota 11.2 Préstamos y anticipos - clientela, de
las cuentas anuales consolidadas adjuntas.

Provisiones por litigios y ofras provisiones de
naturaleza legal vy, en su caso, laboral

El Grupo tiene constituidas provisiones para la
cobertura de potenciales contingencias
derivadas del curso normal de sus actividades,
tales como las derivadas de inspecciones,
procedimientos judiciales o reclamaciones, en
las que se encuentre inmersa, asi como otras
de naturaleza legal y, en su caso, laboral,
resultantes del curso normal de su actividad.

Los administradores y la direccion del Grupo
realizan las estimaciones de dichas provisiones
aplicando criterios prudentes y considerando la
mejor informacion disponible sobre los hechos
analizados. Por lo general, tanto la
determinacion del resultado previsto de dichos
procedimientos como la evaluacion de su efecto
econdémico conllevan complejidad e
incertidumbre en cuanto a su desenlace y, en su
caso cuantia definitiva.

En consecuencia, el registro de las provisiones
es una de las areas en las que mayor grado de
juicio y estimacidn es requerido v, es por ello,
por lo que ha supuesto una cuestion clave de
auditoria.

. Reejecucion del célculo de las provisiones
colectivas de acuerdo con la solucién
alternativa de la Circular 4/2017 de Banco
de Espafia (y posteriores modificaciones).

. Evaluacion de los criterios y metodologias
desarrolladas por el Grupo para el calculo
de las provisiones necesarias bajo las
condiciones y entorno actuales.

. Comprobacién de una muestra de
expedientes de acreditados en los que las
pérdidas se estiman de manera
individualizada con objeto de evaluar su
adecuada clasificacion y en su caso
registro del correspondiente deterioro.

En las pruebas descritas anteriormente no se
han identificado diferencias, fuera de rango
razonable.

Hemos comprobado las politicas y procesos
establecidos en el Grupo para la estimacién de
las provisiones por litigios y otras provisiones de
naturaleza legal o laboral, habiendo llevado a
cabo los siguientes procedimientos de auditoria:

o Entendimiento de la politica de calificacion
de las reclamaciones vy litigios, asi como,
en su caso, la asignacion de provision, de
acuerdo con la normativa contable de
aplicacion.

. Analisis de la razonabilidad de la
estimacion del resultado esperado de los
procedimientos legales mas significativos.

o Pruebas en detalle, comprobando
determinados atributos con la
documentacion soporte correspondiente.

) Comprobacion del registro, estimacién y
movimiento de provisiones contables.

® Obtencion de cartas de confirmacion por
parte de los asesores juridicos externos del
Grupo para contrastar su evaluacién del
resultado esperado de los litigios, el
correcto registro de la provision, asi como
la identificacion de potenciales pasivos
contingentes.
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Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid, Sociedad Cooperativa de Crédito y sociedades dependientes

Cuestiones clave de |la auditoria Modo en el que s2 han tratado en la auditoria

Ver nota 2.b) Utilizacion de juicios y ® Actualizacion, hasta |la fecha de este
estimaciones en la elaboracion de los estados informe, de posible informacion adiciconal
financieros, nota 3.q) Otras provisiones y gue pudiera afectar a las inspecciones,
provisiones por pasivos contingentes, y nota 20 reclamaciones, litigios y, en su caso,
Provisiones de las cuentas anuales provisiones a 31 de diciembre de 2023.

consolidadas adjuntas.
En las pruebas descritas anteriormente no se han

identificado diferencias, fuera de rango
razonable.

Otra informacion: Informe de gestion consolidado

La otra informacién comprende exclusivamente el informe de gestidn consolidado del gjercicio 2023,
cuya formulacion es responsabilidad de los administradores de la Sociedad dominante y no forma
parte integrante de las cuentas anuales consolidadas.

Nuestra opinién de auditoria sobre las cuentas anuales consolidadas no cubre el informe de gestion
consolidado. Nuestra responsabilidad sobre el informe de gestion consolidado, de conformidad con lo
exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, consiste en:

a) Comprobar Unicamente que el estado de informacidn no financiera consolidado se ha facilitado
en la forma prevista en la normativa aplicable y, en caso contrario, informar scbre ello.

b) Evaluar e informar sobre la concordancia del resto de la informacion incluida en el informe de
gestién consolidado con las cuentas anuales consolidadas, a partir del conocimiento del Grupo
obtenido en la realizacién de la auditoria de las citadas cuentas, asi como evaluar e informar de
si el contenido y presentacion de esta parte del informe de gestion consolidado son conformes
a la normativa que resulta de aplicacion. Si, basandonos en el trabajo que hemos realizado,
concluimos que existen incorrecciones materiales, estamos obligados a informar de ello.

Sabre la base del trabajo realizado, segln lo descrito anteriormente, hemos comprobado que la
informacién mencionada en el apartado a) anterior se facilita en ta forma prevista en la normativa
aplicable y que el resto de la informacion que contiene el informe de gestién consolidado concuerda
con la de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2023 y su contenido y presentacion son
conformes a la hormativa que resulta de aplicacion.

Responsabilidad de los administradores y de la comisién de auditoria, cumplimiento y riesgos
en relacion con las cuentas anuales consolidadas

Los administradores de la Sociedad dominante son responsables de formular las cuentas anuales
consolidadas adjuntas, de forma que expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera
y de los resuitados consolidados del Grupo, de conformidad con el marco normativo de informacion
financiera aplicable al Grupo en Espafa, y del control interno que consideren necesario para permitir
la preparacion de cuentas anuales consolidadas libres de incorreccién material, debida a fraude o
error.

En la preparacion de las cuentas anuales consolidadas, los administradores de la Sociedad
dominante son responsables de la valoracién de la capacidad del Grupo para continuar

como empresa en funcionamiento, revelando, segln corresponda, las cuestiones relacionadas
con empresa en funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento
excepto si los citados administradores tienen intencion de liquidar el Grupo o de cesar sus
operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

La comision de auditoria, cumplimiento y riesgos de la Sociedad dominante es responsable de la
supervision del proceso de elaboracion y presentacion de las cuentas anuales consolidadas.
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Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid, Sociedad Cooperativa de Crédito y sociedades dependientes

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de las cuentas anuales
consolidadas

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales consolidadas en
su conjunto estan libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de
auditorfa que contiene nuestra opinién.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia
siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a
fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman baséndose en las
cuentas anuales consolidadas.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria
de cuentas vigente en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

. Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales
consolidadas, debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una incorreccion material
debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccién material debida a error, ya
que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erroneas, o la elusion del control interno.

. Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno del Grupo.

o Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables vy la correspondiente informacion revelada por los administradores de la
Sociedad dominante.

) Concluimos sobre si es adecuada la utilizacién, por los administradores de la Sociedad
dominante, del principio contable de empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia
de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada
con hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad del
Grupo para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una
incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria
sobre la correspondiente informacion revelada en las cuentas anuales consolidadas o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras
conclusicnes se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe
de auditoria. Sin embargo, los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que el
Grupo deje de ser una empresa en funcionamiento.

. Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales
consolidadas, incluida la informacidn revelada, y si las cuentas anuales consolidadas
representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran expresar la
imagen fiel.

. Obtenemos evidencia suficiente y adecuada en relacién con la informacion financiera de las
entidades o aclividades empresariales dentro del Grupo para expresar una opinion sobre las
cuentas anuales consolidadas. Somos responsables de la direccion, supervision y realizacion
de la auditoria del Grupo. Somos los Unicos responsables de nuestra opinion de auditoria.
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Nos comunicarmoes con la comision de auditoria, cumplimiento y riesgos de la Sociedad dominante en
relacion con, entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria
planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa
del control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a la comisién de auditoria, cumplimiento y riesgos de la Sociedad
dominante una declaracion de que hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables, incluidos
los de independencia, y nos hemos comunicado con la misma para informar de aquellas cuestiones
que razonablemente puedan suponer una amenaza para nuestra independencia y, en su caso, de las
correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién a la comision de auditoria, cumplimiento y
riesgos de la Sociedad dominante, determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la
auditoria de las cuentas anuales consolidadas del periodo actual y que son, en consecuencia, las
cuestiones clave de la auditoria.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestion.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Informe adicional para la comisién de auditoria, cumplimiento y riesgos de la Sociedad
dominante

La opinion expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe adicional
para la comision de auditoria, cumplimiento y riesgos de la Sociedad dominante de fecha
8 de mayo de 2024.

Periodo de contratacion

La Asamblea general extraordinaria celebrada el 21 de octubre de 2022 nos nombrd como auditores
del Grupo por un periodo de tres afios, contados a partir del ejercicio finalizado el
31 de diciembre de 2022.

Con anterioridad, fuimos designados por acuerdo de la Asamblea general ordinaria para el periodo de
tres afios y hemos venido realizando el trabajo de auditoria de cuentas de forma ininterrumpida desde
el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2019.

Servicios prgstad_os

Los servicios, distintos de |a auditoria de cuentas, que han sido prestados al Grupo auditado se
desglosan en la nota 34.3 de la memoria de las cuentas anuales consolidadas.

PrifewaterhduseCoopers Auditores, SL. {80242)

AUDITOR=S
Javier f’ato Blazguez (22313) ,’:5'.,‘3?‘3’2;5,“;3”“°°°PE"5

2024  Num. 01/24/11382

8 de mayo de 2024 96,00 EUR
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Cuenias Anuales Consolidadas e Informe de Gestién Consolidado

31 de diciembre de 2023
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CAJA RURAL DE JAEN, BARCELONA Y MADRID, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO ¥
SCGCIEDADES DEPENDIENTES

Balance consolidado al 31 de diciembre de 2023

Miles de curos

ACTIVO
2022(%)
Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depdsitos a la vista 7 366.263 637.909
Activos financieros mantenidos para negociar 8 509 1
Derivados 509 1
Activos financieros ne destinados negociacién valorados obligatoriamente a
valor razonable con cambios en resultados o 777 1.502
Valores representativos de deuda 0 0
Préstamos y anticipos T 1.502
Clientela 777 1.502
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultade global 10 198.323 184.250
Instrumentos de patrimonio 87.162 74.026
Valores representativos de deuda 111.161 110.224
Activos financieros a coste amortizado 3.107.491 3.089.907
Valores representativos de deuda 12 697.034 775.607
Préstamos y anticipos 11 2410457  2.314.300
Entidades de crédito 50.038 40.865
Clientela 2360419 2.273.435
Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera con
cobertura del riesgo de tipo de interés 13 9494 z
Activos tangibles 16 70.180 74.340
Inmovilizado material 53.589 57.286
De uso propio 53,589 57.286
Inversiones inmobiliarias 16.591 17.054
De los cuales: cedido en arrendamiento operativo 10.660 13.851
Activos intangibles 17 187 175
Otros activos intangibles 187 175
Activos por impuestos 23.218 20.686
Corrientes 25 1.342 1.183
Diferidos 25 21.876 19.503
Otros activos 18 6.034 5.160
Existencias i 1
Resto de los otros activos 6.033 5.159
2;2;(:1 :st:z;';iesnlt)isrg Igarl‘lrsl(::\aenajtenables de elementos que s¢ han clasificado 14 21.154 23.975
TOTAL ACTIVO 3.803.630  4.037.905

(*) Estas cifras se presenian, unica y exclusivamente, a efectos comparativos.
(Las Notas 1 a 35 de la memoria adjunta forman parte del balance consolidado al 31 de diciembre de 2023)
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CAJA RURAL DE JAEN, BARCELONA Y MADRID, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO Y
SOCIEDADES DEPENDIENTES
Batance conselidado al 31 de diciembre de 2623

Miles de curos

PASIVO
2023 2022(%)

Pasivos financieros mantenidos para negociar 8 434 67
Derivados 434 67
Pasivos financieros a coste amortizado 19 3.403.676 1.698.987
Depésitos 3.367.707 3.666.103
Bancos centrales 200125 392.666
Entidades de crédito 7.714 10.696
Clientela 3.159.868 3.262.741
Otros pasivos financieros 35.969 32.884
Derivados - contabilidad de coberturas 13 18.593 8.428
Provisiones 20 15.421 9.582
Compromisos y garantias concedidos 2.403 2371
Restantes provisiones 13.018 7.211
Pasivos por impuestos 12.270 10.569
Corrientes 25 1.028 1.303
Diferidos 25 11.242 9.266
Otros pasivos i8 13.704 11.486
De los cuales: fondo de la obra social 1281y 4.288 3.792
TOTAL PASIVO 3.464.098 3.739.119

(%) Estas cifras se presentan, unica y exclusivamente, a efectos comparativos
(Las Notas 1 a 35 de la memoria adjunta forman parte del balance consolidado al 31 de diciembre de 2023)
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CAJA RURAL DE JAEN, BARCELONA Y MADRID, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO Y
SOCIEDADES DEPENDIENTES
Balance consolidado al 31 de diciembre de 2023

Miles de euros

PATRIMONIO NETO _ e =
2023 2022(%)
Fondos propios 325348  291.585
Capital o fondo de dotacion
Escriturado 221 136.939  130.143
Ganancias acumuladas 22.2 151.541 136372
Reservas de revalorizacién 222 5.041 5.176
Otras reservas 22.2 2371 179
Resultado atribuible a los propietarios de la dominante 222 28.956 19.715
Oftro resultado global acumulado 23 13.179 6.131
Elementos que no se reclasificarin en resultados 13.428 7.293
Ganancias o {-) pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas 458 398
Cambios valor razonable instrumentos patrimonio valorados a valor razonable
con cambios en otro resultado global 12.970 6.895
Elementos que puedan reclasificarse en resultados (249) (1.162)
(ll‘ambios valor razonable instrumentos deuda valorados a valor razonable con (249) (1.162)
cambios en otro resultado globat
Interses minoritarios 1.005 1.070
TOTAL PATRIMONIO NETO 339.532 298.786
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 3.803.630 4.037.905
PRO-MEMORIA
Compromisos préstamo concedidos 24.1  260.040  250.723
Garantias financieras concedidas 24.2 45.095 47.506
Otros compromisos concedidos 24.3 71734 88.262

%) Estas cifras se presentan, iinica y exclusivamente, a efectos comparativos.
(Las Notas 1 a 35 de la memoria adjunta forman parte del balance consolidado al 31 de diciembre de 2023)



CAJA RURAL DE JAEN
BARCELONAY MADRID

CAJA RURAL DE JAEN, BARCELONA Y MADRID, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO Y
SOCIEDADES DEPENDIENTES

Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de
diciembre de 2023

Miles de euros

2023 2022(*)

Ingresos por intereses 27 114.305 73.963
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 3444 6.263
Activos financieros a coste amortizado 99.136 63.885
Restantes ingresos por intercses 11.725 3.815

{Gastos por intereses) 27 (20.473) {4.009)

MARGEN DE INTERESES 93.832 69.954

Ingresos por dividendos 10y 15 5.104 3.903

Ingresos por comisiones 28 22.783 20.544

(GGastos por comisiones) 28 (1.679) (1.590)

Ganancias o {-) pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros no valorados

. 27 37 5.588

a valor razonable con cambios en resultados, neias
Restantes activos y pasivos financieros 37N 5.588

Ganancias o (-} pérdidas por actives y pasivos financieros mantenidos para negociar, netas 27 51 (126)
Otras ganancias o (-} pérdidas 51 (126)

Ganancias o {-) pérdidas por actives financieros no destinados a negociacién valorados A16) 61)

obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados, netas

Reclasificacién de activos financieros desde coste amortizado 9 (416) (561)

Ganancias o (-) pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas, netas 5) (3.285)

Diferencias de cambio (ganancia e (-) pérdida), netas g 7

Otros ingresos de explotacién 29 7.130 8.134

{Otros gastos de explotacién) 29 (10.384)  (11.783)
De los cuales: dotaciones obligatorias a fondos de la obra social 21y29 (4.288) (3.792}

_ MARGEN BRUTO 116.388 90.785

(Gastos de administraciém} (46.086)  (43.149)
(Gastos de personal) 30 (28.947y  (27.001)
(Otros gastos de administracién) 31 (17.139)  (16.148)

{Amortizacién) 16y17 {5.038) (5.228)

(Provisiones o (-} reversién de provisiones) 20y3.p (9.199) (2.830)

{Deterioro del valor o (-) reversion del deterioro del valor de activos financieros no valorados

a valor razonahle con cambios en resultades y pérdidas o (-) ganancias netas por (20.794)  (13.898)

modificacién)

(Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global) 10 (2) 31
(Activos financieros a coste amortizado) 11 (20.792)  (13.929)

{lieteriore del valor o (-) reversion del deterioro del valor de actives no financieros) 14 11
(Activos tangibles) 16 14 11

Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuentas activos no financieros, netas 32 {42) (153)

Ganancias o (-) pérdidas de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos 13 (508) Ga74)

clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas

GANANCIAS O (-) PERDIDAS ANTES DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS
ACTIVIDADES CONTINUADAS

34.735 25.164

(Gastos o (-) ingresos por impuestos sobre las ganancias de las actividades continuadas) 25 (5.833) (5.497)

GANANCIAS O (-) PERDIDAS DESPUES DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS 28.002 19.667
ACTIVIDADES CONTINUADAS " B

RESULTADQ DEL EJERCICIO 28.902 19.667

Atribuible a intereses minoritarios (participaciones no dominantes) (54) (48)

Atribuible a los propietarios de la dominante 28.956 19.715

(*) Estas cifras se presentan, unica y exclusivamente, a efectos comparativos.
(Las Notas 1 a 35 de la memoria adjunta forman parte de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del
gjercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023)



CAJA RURAL DE JAEN, BARCELONA Y MADRID, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO Y
SOCIEDADES DEPENDIENTES
Estado de ingresos y gastos reconocidos consolidado al 31 de diciembre de 2023

Miles de euros

Nota
2023 2022(%)
RESULTADO DEL EJERCICIO 5 28.902 19.667
OTRO RESULTADO GLOBAL 7.048 (15.931)
E£LEMENTOS QUE NO SE RECLASIFICARAN EN RESULTADOS 6,134  (2.682)
Ganancias o {-) pérdidas actuariales en planes de pensiones de
. s 3p 34 55
prestaciones definidas
Cambios de valor razonable de fos instrumentos de patrimonio 7944  (3.948
valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global ! 948)
Illnpue.rtto sobre las ganancias relativo a los elementos que no se (1.844) 1211
reclasificaran
ELEMENTOS QUE PUEDEN RECLASIFICARSE EN RESULTADOS 914 (13.249)
Instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado 1218 (17.665)
global
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto 1.218 (23.253)
Transferidos a resultados - 5.588
Il_npuesto sobre las ganancias relativo a los elementos gue pueden (304) 4416
reclasificarse a resultados
TOTAL INGRESOS/(GASTOS) RECONOCIDOS 35.950 3.736
ATRIBUIDOS A LOS INTERESES MINORITARIOS (54) (48)
ATRIBUIDOS A LA ENTIDAD DOMINANTE 36.004 3.784

(%) Estas cifras se presentan, inica y exclusivamente, a efectos comparativos
(Las Notas 1 a 35 de la memoria adjunta forman parte del estado de ingresos y gastos consolidado reconocidos
del gjercicio terminado el 31 de diciembre de 2023)
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CAJA RURAL DE JAEN
BARCELONA Y MADRID

CAJA RURAL DE JAEN, BARCELONA Y MADRID, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO Y

SOCIEDADES DEPENDIENTES
Estado flujos efectivo consolidado correspondiente ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023

Miles de euros

2023 2022(%)

A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION (277.048) 278.536
1. Resultado del ejercicio 28.902 19.667
2. Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacién 45.955 23.842
Amortizacién lf,;,y 5.038 5.228
Otros ajustes 40,917 18.614
3. Aumento/Disminucién netc en los actives de explotacion (52.209) 16.739
Activos financieros mantenidos para negociar (433) 1
Activos financieros no destinados a negociacion valorados obligatoriamente a valor
razonable con cambios en resultados 9 309 42
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 10 (4.168)  218.038
Activos financieros a coste amortizado 11 (39.083) (194.451)
Otros activos de explotacién (8.834) (6.891)
4. Aumento/Tisminucién neta en los pasivos de explotacion (305.511) 212776
Pasivos financieros mantenidos para negociar 428 1
Pasivos financieros a coste amortizado (299.971)  219.952
Otros pasivos de explotacion (5.968) (7.177)
5. Cobros / Pagos por impuesto sobre beneficios 5.815 8512
B) FLUJOS DE EFECTIVQ DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION 1.042 (637)
6. Pagos (902)  (2.204)
Activos tangibles 16 (825) (2.170)
Activos intangibles 17 (76) (34)
7. Cobros 1.944 1.567
velﬁztivos o corrientes y pasivos gue se han clasificado come mantenidos para la 1.944 1.567
) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION 4.360 (1.680)
8. Pagos (2.436) (2.430)
Dividendos (2.436) (2.430)
9, Cobros 6.796 830
Emisién de instrumentos de capital propio 6.796 144
Enajenacién de instrumentos de capital propio - 686
D) EFECTOS DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO - -
E) AUMENTO (DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES (271.646)  276.299
F) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 637.909 361.610
G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 366.263 637.909

(*) Estas cifras se presentan, tinica y exclusivamente, a efectos comparatives.
(Las Notas 1 a 35 de la memoria adjunta forman parte del estado de flujos de efectivo consolidado del ejercicio

anual terminado el 31 de diciembre de 2023)
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CAJA RURAL DE JAEN
BARCELONA Y MADRID

CAJA RURAL DE JAEN, BARCELONA Y MADRID,
SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO Y SCCIEDADES DEPENDIENTES

Memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas del ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de
2023

1. INFORMACION GENERAL

a. Naturaleza de la Entidad ¥ su Grupo

Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid, Sociedad Cooperativa de Crédito (en adelante, la Entidad,
la Caja o la Entidad Dominante) es una entidad de crédito constituida en Jaén, en ¢l afio 1957, bajo
la denominacién social de Caja Rural de Jaén, Sociedad Cooperativa de Crédito, habiendo
modificado su denominacidn por la actual con fecha 9 de mayo de 2007. La Entidad es de naturaleza
fundacional y tiene un cardcter benéfico-social. Su objetivo fundamental es contribuir a la
consecucién de intereses generales a través del desarrollo econdmico y social de su zona de
actuacion, y para ello, sus fines fundamentales son, entre otros, facilitar la formacién y capitalizacion
del ahorro, atender las necesidades de sus clientes mediante la concesién de operaciones de crédito y
crear y mantener obras sociales propias o en colaboracion.

La Entidad Dominante tiene como actividad tipica y habitual la de recibir fondos del piblico en
forma de depésito, préstamo, cesién temporal de activos financieros u otras andlogas que lleven
aparejada la obligacién de su restitucion, aplicindolos por cuenta propia a la concesion de
préstamos, créditos u otras operaciones de andloga naturaleza que permitan atender las necesidades
financieras de sus socios y de terceros. A tal fin podra realizar toda clase de operaciones activas,
pasivas y de servicios permitidas a las entidades de crédito, con atencién preferente a las necesidades
financieras de sus socios, incluidos los seguros, las que desarrollard y prestara principalmente en el
medio rural. Para facilitar y garantizar las actividades empresariales que desarrolle para la
consecucion de su objeto social, podra contraer vinculos societarios o constituir consorcios con
cualquier persona fisica o juridica. Su dmbito de actuacidn se extiende al Estado, sin perjuicio de que
pueda desarrollar fuera del mismo las operaciones legalmente permitidas.

Desde mayo de 2011, la Entidad Dominante tiene su domicilio social en Parque Tecnologico Geolit
(¢/ Condado Manzana 23, Mengibar), desarrollando su actividad a través de 151 oficinas distribuidas
por las provincias de Jaén, Madrid, Barcelona, Cérdoba y Sevilla y empleando a 497 personas (151
oficinas y 492 personas en 2022).

La Entidad Dominante se rige por las normas contenidas en la Ley 27/1999, de 16 de julio, de
Cooperativas y en la Ley 13/1989, de 26 de mayo, de Cooperativas de Crédito y demas disposiciones
complementarias, sin perjuicio de las disposiciones que puedan aprobar las Comunidades
Auténomas en ¢l ejercicio de las competencias que tengan atribuidas en la materia.

La Entidad Dominante est integrada en el Fondo de Garantia de Depésitos de Entidades de Crédito,
creado a partir de la entrada en vigor del Real Decreto-Ley 16/2011, de 15 de noviembre, que supuso
la disolucién del Fondo de Garantia de Depdsitos en Cajas de Ahorro, en Establecimientos
Bancarios y en Cooperativas de Crédito para integrar sus patrimonios ¢n el citado Fondo, que se
subrogd en todos los derechos y obligaciones de aquéllos. La garantia de los depésitos tiene un
limite de 100 miles de euros por depositante (Real Decreto 2606/1996, de 20 de diciembre).
Asimismo, la Entidad Dominante forma parte del Fondo Unico de Resolucion.

Por otro lado, la Entidad Dominante es miembro de la Asociacién Espafiola de Cajas Rurales.
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La Entidad Dominante ha modificado sucesivamente sus Estatutos para adaptarlos a los requisitos
exigidos por la Ley 13/1989, de 26 de mayo, de Cooperativas de Crédito, a la Ley 27/1999, de 16 de
julio, de Cooperativas y demds disposiciones complementarias. Dichas modificaciones fueron
aprobadas en las Asambleas Generales celebradas el 29 de junio de 2002, el 23 de junio de 2006 y el
16 de junio de 2007.

b. Grupo Consolidable

Los criterios utilizados en la consolidacién se corresponden con los establecidos en la Circular
4/2017, y posteriores modificaciones, de Banco de Espafia, de 27 de diciembre.

La Entidad Dominante junto con sus sociedades dependientes, Rural Servicios y Tramitaciones,
S.L.U., Rural Gestién y Finanzas, S.A.U., Jaén Rural Gestion de Activos, S.A.U. y Red Novanca,
S.L.U. forman un Grupo consolidable de entidades de crédito, Grupo Caja Rural de Jaén, Barcelona
y Madrid (en adelante, el Grupo).

Las cifras de total activo, capital social, reservas, resultados de ejercicios anteriores y beneficios/
(pérdidas) del ejercicio que se presentan a continuacién para cada una de las sociedades
dependientes son los obtenidos de sus registros contables, preparados de acuerdo con los principios
contables aplicables a cada una de ellas antes de realizar los ajustes de homogenizacién para
incorporarlas al proceso de consolidacion de los estados financieros consolidados de Caja Rural de
Jaén, Barcelona y Madrid, Sociedad Cooperativa de Crédito y sociedades dependientes.

Rural Servicios ¥ Tramitaciones, S.L.U.

Esta Sociedad se constituyé en ¢l ejercicio 2004 y desarrolla las siguientes actividades que forman
parte de su objeto social:

¢ Tramitacién de operaciones hipotecarias concedidas por la Entidad Dominante.
e  Gestién y venta de inmuebles adjudicados por el Grupo.

o  Alquiler de inmuebles propios a la Entidad Dominante.

s  Promotor inmobiliario.

e Productor de energia eléctrica acogido al régimen especial de instalaciones fotovoltaicas.

Tiene su domicilio en el Paseo de la Estacion, n° 25, Planta 6, Puerta C (Jaén), siendo los datos més
relevantes al 31 de diciembre de 2023 y 2022 los siguientes:

Miles de euros

| 2023 2022

Total activo 15.296 17.828
Capital Social 3.360 3.360
Reservas 1.387 1,303
Resultados de Ejercicios Anteriores (837) (837)
Beneficios / (pérdidas) del ejercicio 773 1.683

11



CAJA RURAL DE JAEN
BARCELONAY MADRID

A 31 de diciembre de 2023 y 2022, Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid, S.C.C. mantiene una
participacion directa del 100% en Rural Servicios y Tramitaciones, S.L.U., habiéndose consolidado
por el método de integracion global.

Rural Gestion v Finanzas, S.A.1.

Esta Sociedad se constituyé en el ejercicio 2009 con un capital de 62 miles de euros, y se consolida
por integracién global en los estados financieros consolidados del Grupo, ostentando la Entidad
Dominante ¢l 100% de su capital social. El domicilio social se localiza en Paseo de la Estacion, n°3,
de Jaén.

Su actividad principal es la mediacién de seguros.

Sus datos mas relevantes a 31 de diciembre de 2023 y 2022 son los siguientes:

Miles de euros

2023 2022
Total activo 79 49
Capital Social 62 62
Resultados de Ejercicios Anteriores )] (20)
Beneficios / (pérdidas) del gjercicio 27 3

Jaén Rural Gestidn de Activos. S.A.UL

Esta Sociedad se constituy6 el 26 de diciembre de 2012 en base a la Ley 8/2012, de 30 de octubre,
sobre sancamiento y venta de los activos inmobiliarios del sector financiero, con un capital de 1.760
miles euros, La Entidad Dominante mantiene una participacion directa del 100% habiéndose
consolidado por el método de integracion global. El domicilio social se localiza en Pasco de la
Estacion, n°3, de Jaén.

Su actividad principal es la gestion, administracién y enajenacion de los activos aportados por la
Entidad Dominante, todos ellos correspondientes a activos adjudicados o recibidos en pago de

deudas.

Sus datos mas relevantes al 31 de diciembre de 2023 y 2022 son los siguientes:

Miles de euros
2023 2022

Total activo 7.091 7.761
Capital Social 1.760 1,760
Reservas (221) (110)
Resultados de ejercicios anteriores (906) (852)
Beneficio/(pérdidas) del ejercicio (573) (35)
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Clinica Geriatrica la Inmaculada. S.1.

Clinica Geriatrica La Inmaculada, S.I. se constituyé el 9 de octubre de 2006 y se dedica,
principalmente, a la prestacion de servicios sanitarios a la tercera edad. Tiene su domicilio en el
Plaza Dean Mazas, 1 (Jaén).

La Entidad Dominante participa directamente, en un 24,99% del capital de esta Sociedad
Dependiente ¢ indirectamente en un 75,01% gracias al capital propiedad de Fundacién Caja Rural de
Jaén. Por esta circunstancia se ha consolidado por el método de la integracion global, reconociendo
en el patrimonio neto del Grupo la parte correspondiente a intereses minoritarios por importe de
1.005 miles de euros {1.069 miles de euros a 31 de diciembre de 2022).

Los datos mas relevantes de Clinica Geriatrica La Inmaculada, S.L. a 31 de diciembre de 2023 y
2022 son los siguientes:

Miles de euros
2023 2022

Total activo 3.193 3.363
Capital Social 9 9
Prima de Emision 3.407 3.407
Reservas 172 172
Resultados de ejercicios anteriores (849) (747)
Beneficios / (pérdidas) del ejercicio (109) (102)

Red Novanca, S.1..U.

Esta partida recoge la participacién en el 100% del capital social de esta dependiente cuya
integracion en el Grupo se produjo como consecuencia del proceso de fusion por absorcién de Caja
fh de Crédito Cooperativo, S.C.C. (como absorbida) y la Entidad Dominante (como absorbente). Esta
]. \ Sociedad era dependiente en su totalidad de la absorbida desde su creacién en noviembre de 2007.
' La actividad principal de Red Novanca, S.L.U. consiste en la prestacién del servicio de agente

financiero de entidad de crédito. Para la realizacion de dicha actividad, dispone al 31 de diciembre
~_~ile 2023 de 11 oficinas, en su mayorfa, en régimen de alquiler en ¢l sur de la Comunidad de Madrid
(12 oficinas a 31 de diciembre de 2022). Su domicilio social radica en la actualidad en calle Nofiez
de Balboa, 63 (Madrid).

Sus datos m4s relevantes al 31 de diciembre de 2023 y 2022 s¢ presentan a continuacion:

‘ Miles de euros
2023 2022

Total activo 8.972 6.210
Capital Social 250 250
Reservas 3.664 2.287
Resultados de Ejercicios Anteriores - 4
Beneficios / (pérdidas) del ejercicio 3.107 1.380
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¢. Resumen del acuerdo de constitucién de un Mecanismo Institucional de Proteccion ( MIP)

Con fecha 29 de diciembre de 2017, las Cajas Rurales asociadas a la Asociacion Espafiola de Caja
Rurales (en adelante, 1as Cajas), entre las que se encuenira la Entidad Dominante, suscribicron con la
mencionada Asociacién, Banco Cooperativo Espariol, S.A. (en adelante, Banco Cooperativo) y con
GrucajRural Inversiones, S.L. (en adelante, Grucajrural) un Acuerdo Marco relativo al
establecimiento, en el seno del Grupo Caja Rural, de un “Mecanismo Institucional de Proteccion
Cooperativo” (en adelante, MIP) y determinados pactos complementarios.

Estos acuerdos contemplan, principalmente, los siguientes hitos:

- Promocién de una evolucién del marco estatutario y convencional de la Asociacién con
vistas a su modernizacion y refuerzo, sustituyendo los actuales mecanismos de solidaridad
por un sistema institucional de proteccion (SIP) de los contemplados en el articulo 113.7 del
Reglamento (UE) n° 575/2013 (CRR), en los términos previstos en la Ley de Cooperativas
de Crédito. Formaron parte de este SIP las 29 Cajas que a la fecha del Acuerdo Marco
estaban asociadas a la Asociacién, Grucajrural y Banco Cooperativo (en adelante, los
miembros del SIP).

El 1 de marzo de 2018 tuvo lugar la Asamblea General de la Asociacion Espafiolas de Cajas
Rurales en la que todas las Cajas asociadas, entre las que se encuentra la Entidad
Dominante, aprobaron la constitucién del MIP, aprobando para ello unos nuevos estatutos de
la Asociacién, el Reglamento del MIP, el Régimen disciplinario del MIP, determinadas
Notas Técnicas relacionadas con la medicién de solvencia y liquidez de los miembros del
MIP, la politica general de riesgos y un nuevo acuerdo regulador de relaciones econémicas
en el seno del Grupo Caja Rural.

A los efectos previstos en el articulo 113.7 del CRR y en la normativa reguladora de las
aportaciones al Fondo de Garantia de Depésitos, el Banco de Espafia reconoceria el MIP
como un SIP. En este sentido, con fecha 23 de marzo de 2018 se obtuvo, por parte del Banco
de Espafia, el reconocimiento de MIP como SIP a los efectos previstos en la normativa
comentada anteriormente.

- Constitucién de un fondo para cubrir las finalidades de apoyo financicro que puedan
atenderse en el seno del MIP y que s¢ nutre de aportaciones de los miembros del MIP. Este
fondo es administrado y controlado por la Asociacion, pudiendo hacerlo de forma directa o
indirectamente a través de uno o varios vehiculos.

En relacién a este fondo, con fecha 29 de diciembre de 2017, la Asociacion comunico a las
Cajas asociadas los importes de los compromisos de la aportacién ex — ante, ejercicio 2017,
a realizar al fondo. Esta primera aportacién al tener que alcanzar el 0,5% de Jos activos
ponderados por riesgo (APRs) agregados de las Cajas asociadas a marzo de 2018, fue objeto
de ajuste en funcién de esos activos ponderados por riesgo agregados. Con €l fin de asegurar
que el importe del fondo superase en todo momento el mencionado umbral, se realizé una
aportacion total de 1.665 miles de euros, 2.119 miles de euros, 2.312 miles de euros y 2.408
miles de euros en los ejercicios 2019, 2020, 2021 y 2022 respectivamente. Durante el
segundo trimestre de 2023 se ha realizado un pago a cuenta de la cuantia definitiva a aportar
en dicho ejercicio, por importe de 234 miles de euros y una segunda aportacién durante el
{iltimo trimestre de 305 miles de euros, lo que ha supuesto una aportacion total de 539 miles
de euros.
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- Agrupacion de las acciones que las Cajas tienen en Banco Cooperativo y en Seguros
Generales Rural, S.A. de Seguros y Reaseguros (en adelante, RGA) en la sociedad
Grucajrural, vehiculo constituido por la Asociacién, como socio fundador, el 1 de diciembre
de 2017. Esta agrupacion seria realizada tras la adquisicién, por parte de las 29 Cajas, de las
participaciones de Grucajrural que ostentaba la Asociacién como socio fundador, y la
posterior transmisioén a esta Sociedad, como aportacién no dineraria, de las acciones que las
29 Cajas tenian en Banco Cooperativo y en RGA, ampliando Grucajrural su capital, y
entregando a las Cajas aportantes participaciones sociales de nueva emisién de Grucajrural a
camnbio de la citada aportacién no dineraria.

En este sentido, la ampliacién de capital mediante aportacion no dineraria fue aprobada con
fecha 29 de diciembre de 2017 por la Junta General de Socios de Grucajrural, y con fecha 9
de marzo de 2018, tras recibir las oportunas autorizaciones regulatorias, se elevaron a
publico los documentos correspondientes a la ampliacion de capital, que fue inscrita en el
Registro Mercantil con efectos al 14 de marzo de 2018.

I.a participacién de la Entidad Dominante en el mencionado Acuerdo Marco fue objeto de
aprobacion en el Consejo Rector celebrado el 22 de diciembre de 2017,

La constitucién del mencionado MIP generé las siguientes transacciones en el Grupo:

El compromiso asumido para la constitucién del Fondo para cubrir las finalidades de apoyo
financiero que puedan atenderse en ¢l seno del SIP supuso un gasto en el ejercicio 2017 de
8.748 miles de euros registrado en el epigrafe de “Otros gastos de explotacién” de la cuenta
de pérdidas y ganancias consolidadas.

En relacion a la ampliacién de capital mediante aportacion no dineraria de Grucajrural, los
elementos constitutivos de las aportaciones no dinerarias realizadas por la Caja fueron
77.084 acciones de Banco Cooperativo, representativas del 4,00% del capital social,
valoradas en 19.763 miles de euros y 271.617 acciones de RGA, representativas del 0,53%
del capital social, valoradas en 10.316 miles de euros. Como contraprestacion a esta
aportacion, la Caja recibié 1.503.954.479 participaciones de Grucajrural. Al 31 de diciembre
de 2023, la Entidad dispone de 219.999 participaciones (tras el contrasplit de las
participaciones de la Sociedad aprobado en Junta General Ordinaria el pasado 22 de junio de
2023), representando la participacion de ta Caja en Grucajrural el 4,83% de su capital social
(2.006.318.260 participaciones y un 4,62% del capital social a 31 de diciembre de 2022)

(Nota 10).

= La transmisién, mediante aportacion no dineraria, de las acciones en Banco Cooperativo y
RGA a Grucajrural, se considero por la Caja como una operacién de permuta de activos,
concluyéndose que la mencionada permuta tenia cardcter comercial. Teniendo en cuenta lo
anterior, esta operacion supuso el registro en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
del ejercicio 2017 de las plusvalias existentes en las participaciones transmitidas que
ascendian, a la fecha de la firma del Acuerdo Marco, a 6.294 miles de euros en Banco
Cooperativo y 5.870 miles de euros en RGA y que estaban registradas en el epigrafe de
“Otro resultado global acumulado - Activos financieros disponibles para la venta” del
Patrimonio Neto. Este resultado se registro en el epigrafe de “Ganancias o (-) pérdidas al dar
de baja en cuentas activos y pasivos financieros no valorados a valor razonable con cambios
en resultados, netas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

- La Asamblea General de la AECR celebrada el 27 de mayo de 2021 aprobé el alta de una
nueva caja como entidad asociada dentro del MIP. Con fecha 31 de diciembre de 2023, lo
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componen un total de 30 cajas rurales, el Banco Cooperativo Espafiol, S.A. y GrucajRural
Inversiones, S.L.
2. BASES DE PRESENTACION Y OTRA INFORMACION

a. Bases de presentacion de las cuentas anuales consclidadas v comparacién de Ia
informaciéon

Bases de presentacion de las cuentas anuales consolidadas

Las cuentas anuales del Grupo correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de
2022 fueron aprobadas por la Asamblea General de la Dominante celebrada el 19 de Mayo de 2023.
Las cuentas anuales consolidadas correspondientes al ¢jercicio anual terminado el 31 de diciembre
de 2023 se encuentran pendientes de aprobacién por la Asamblea General de la Dominante; no
obstante, el Consejo Rector entiende que seran aprobadas sin cambios significativos.

Las cuentas anuales del Grupo correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de
2023 han sido formuladas, en reunién celebrada el dia 22 de marzo de 2024, de acuerdo con el
marco normativo de informacion financiera que resulta de aplicacién a la Dominante, que es el
establecido en el Cédigo de Comercio y la restante legislacion mercantil, la Circular 4/2017, de 27
de noviembre, del Banco de Espafia, asi como sus modificaciones posteriores, y las normas de
obligado cumplimiento aprobadas por el Banco de Espafia, aplicando los principios y politicas
contables y criterios de valoracion descritos en la Nota 3, de forma que muestran la imagen fiel del
patrimonio y de la situaci6n financiera del Grupo al 31 de diciembre de 2023 y de los resultados de
sus operaciones y de los flujos de efectivo generados durante el gjercicio anual terminado en e¢sa
fecha. Dichas cuentas anuales se han preparado a partir de los registros de contabilidad del Grupo.

Las notas de las cuentas anuales consolidadas contienen informacion adicional a la presentada en el

balance, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de ingresos y gastos reconocidos, el estado total

['-.\ de cambios en el patrimonio neto y el estado de flujos de efectivo consolidado. En ellas se

\ suministran descripciones narrativas o desagregacion de tales estados de forma clara, relevante,
fiable y comparable.

~ Los principales principios y politicas contables y criterios de valoracion que se han aplicado en la
L X \'preparaci(’)n de las cuentas anuales del Grupo del ejercicio anual terminado el 31 de diciembre 2023
\ J se indican en la Nota 3. No existe ninglin principio contable ni criterio de valoracién que, teniendo
\ un efecto significativo en dichas cuentas anuales consolidadas, se haya dejado de aplicar en su
elaboracién. Asimismo, no se han aplicado principios contables no obligatorios.

Los estados financieros de Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid, S.C.C. al 31 de diciembre de
2023 y 2022 se muestran en el Anexo I de la presente memoria consolidada.

Las presentes cuentas anuales consolidadas, salvo mencién en contrario, s¢ presentan en miles de
curos. Para presentar los importes en miles de euros, los saldos contables han sido objeto de
redondeo; por ello, es posible que los importes que aparezcan en ciertas tablas no sean la suma
aritmética exacta de las cifras que los preceden.

Principales cambios normativos

Se presenta a continuaci6n un resumen de las principales Circulares del Banco de Espafia aplicables,
emitidas y que entraron en vigor en el ejercicio 2023,
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Circular 1/2023, de 24 de febrero, del Banco de Espafia, a entidades de crédito, sucursales en
Espaiia de entidades de crédito autorizadas en otro Estado miembro de la Union Europea y
establecimientos financieros de crédito, sobre la informacién que se ha de remitir al Banco de
Espafia sobre los bonos garantizados y otros instrumentos de movilizacion de préstamos, y por la
que se modifican la Circular 4/2017, de 27 de noviembre, a entidades de crédito, sobre normas de
informacion financiera piblica y reservada, y modelos de estados financieros, y la Circular 4/2019,
de 26 de noviembre, a establecimientos financieros de crédito, sobre normas de informacion
financiera publica y reservada, y modelos de estados financieros.

En transposicién de la Directiva (UE) 2019/2162, de 27 de noviembre de 2019, el Real Decreto-ley,
de 2 de noviembre, cohesiona el régimen juridico aplicable a los bonos garantizados. Establece las
obligaciones de comunicacién de informacién al Banco de Espafia por parte de las entidades de
crédito emisoras de bonos garantizados que, entre otras, se refieren a la admisibilidad de los activos
y los requisitos del conjunto de cobertura, el colchén de liquidez del conjunto de cobertura y
cualquier informacién que se considere necesaria para el ejercicio de las funciones de supervision
sobre los bonos garantizados.

También incluye los requerimientos relativos a las participaciones hipotecarias y a los certificados
de transmisién hipotecaria y a los instrumentos de movilizacion de créditos o préstamos garantizados
con primera hipoteca mobiliatia o primera prenda sin desplazamiento que pueden emitir las
entidades de créditos.

Circular 2/2023, de 17 de marzo, del Banco de Espafia, por la que se modifica la Circular 1/2013,
de 24 de mayo, sobre la Central de Informacion de Riesgos.

Fl objeto de esta circular es adaptar la Circular 1/2013, de 24 de mayo, sobre la Central de
Informacién de Riesgos, a los cambios introducidos por la Orden ETD 600/2022, de 29 de junio, que
modifica las fechas de entrada en vigor para la reduccidén de las exenciones de declaracion
individualizada a la CIR y adelanta al dia 7 de cada mes la fecha limite para el envio de la
informacion al Banco de Espafia.

La modificacién supone que, a partir del 2 de enero de 2023, las entidades declarantes deben reportar
a la CIR, de forma individualizada, todas las operaciones de los titulares cuyo riesgo acumulado en
la Entidad sea igual o superior a 3.000 euros posponiendo la bajada del umbral de exencién de
declaracion a 1.000 euros hasta enero de 2027,

Por la parte del Cédigo de Buenas Pricticas, para el marco de renegociacién para clientes con
financiacién avalada previsto en el Real Decreto-ley 5/2021, de 12 de marzo, ¢stablece que las
entidades financieras deben sefialar en sus sistemas de contabilidad y de gestién del riesgo las
operaciones acogidas a alguna de las tres medidas que contempla dicho Real Decreto-Ley e
incorporar esta sefializacién a la CIR de Banco de Espaiia. Igualmente se prevé que las entidades
identifiquen a la CIR las operaciones acogidas al marco del Plan Nacional de respuesta a las
consecuencias econdmicas y sociales de la guerra en Ucrania previstas en el Real Decreto-ley
6/2022.

Incorpora también algunas modificaciones a la CIR para mantener alineada esta informacion con el
esquema del Reglamento (UE) 2016/867 sobre la recopilacion de datos granulares de crédito y de
riesgo crediticio (Reglamento de AnaCredit).

Por tltimo, incorpora cambios adicionales para aclarar la informacion que se debe remitir de
determinadas operaciones, simplifica la forma en que se presenta la informacién en algunos médulos
¢ introduce nuevas dimensiones para solicitar determinada informacion.
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Circular 3/2023, de 31 de octubre, del Banco de Espadia, por la que se modifican la Circular
2/2016, de 2 de febrero, a las entidades de crédito, sobre supervision y solvencia, que completa la
adaptacion del ordenamiento juridico espafiol a la Directiva 2013/36/UE y al Reglamento (UE) n.°
575/2013, y la Circular 1/2022, de 24 de enero, a los establecimientos financieros de crédito, sobre
liquidez, normas prudenciales y obligaciones de informacion.

La norma modifica la Circular 2/2016, de 2 de febrero, en lo relativo a la actuacion en Espafia de
entidades de crédito sin sucursal sobre captacién de depdsitos u otros fondos reembolsables del
publico.

Revisa las obligaciones de informacién al Banco de Espafia en materia de remuneraciones para
alinearlas con las previstas por la Autoridad Bancaria Furopea en sus ejercicios de comparacién de
practicas de remuneracion y de recopilacion de informacién de los miembros del personal con mayor
nivel de ingresos recogidas en las Directivas 2013/36/UE y 2019/2034 [EBA/GL/2022/06 y
EBA/GL/2022/08] que el Banco de Espafia adopté como propias a finales de 2022. También se
alinea el régimen de divulgacién de informacién al mercado (Pilar3) estableciéndose las normas
técnicas de ejecucién e incorpora un nueve reporte sobre la brecha salarial en funcion del género ¢
informacion de componentes fijos y variables de remuneracidn a efectos de utilizarse en el gjercicio
de comparacion.

De la aplicacién de las mencionadas circulares, no se han derivado efectos significativos en las
cuentas anuales del Grupo.

Comparacion de la informacion

Como requiere la normativa contable, €l Grupo presenta, a efectos comparativos, con cada una de las
cifras que s¢ desglosan en las presentes cuentas anuales consolidadas, ademés de las cifras del
ejercicio 2023, las correspondientes al gjercicio anterior.

Otra informacion

Las presentes cuentas anuales consolidadas han sido formuladas por ¢l Consejo Rector de la Entidad
Dominante en su reunién de 22 de marzo de 2024 y han sido firmadas por los miembros del Consejo
Rector de la Entidad Dominante cuya rubrica figura al final de las mismas. Las mencionadas cuentas
anuales consolidadas se encuentran pendientes de aprobacién por la Asamblea General de la Entidad
Dominante. No obstante, los miembros del Consejo Rector estiman que serdn aprobadas sin
cambios.

Las cuentas anuales consolidadas correspondientes al ejercicio 2022 fueron aprobadas por la
Asamblea General ¢l 19 de mayo de 2023. Dichas cuentas anuales consolidadas fueron formuladas
de acuerdo con lo establecido en la Circular 4/2017 de Banco de Espafia y sus modificaciones

posteriores.

b. Utilizacién de juicies v estimaciones en la elaboracién de los estados financieros

La preparacién de estas cuentas anuales consolidadas de conformidad con la Circular 4/2017 y
modificaciones posteriores requicre que el Consejo Rector de la Entidad Dominante realice juicios y
estimaciones basadas en hipdtesis que afectan a la aplicacién de los criterios y principios contables y
a los importes del activo, pasivo, ingresos, gastos y compromisos que figuran registrados ¢n ellas.
Las estimaciones méas significativas utilizadas en la preparacién de estas cuentas anuales
consolidadas se refieren a:
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- Las pérdidas por deterioro de activos financieros y del valor razonable de las garantias
asociadas a los mismos (Nota 3.1).

- Las hipétesis empleadas en los calculos actuariales realizados para valorar los pasivos y
compromisos por retribuciones post-empleo (Nota 3.p).

- Las pérdidas por deterioro y la vida 1itil de los activos tangibles ¢ intangibles (Notas 3.1 y
3.m).

- Las pérdidas por deterioro de los activos no corrientes y grupos enajenables de elementos
que se han clasificado como mantenidos para la venta (Nota 3.0).

- [l wvalor razonable de determinados activos financieros no cotizados en mercados
secundarios oficiales (Notas 8, 9, 10).

- Estimaciones realizadas para calcular el gasto del periodo por el impuesto sobre beneficios,
la activacién de los créditos fiscales y su recuperabilidad y el periodo de reversion de las
diferencias temporarias (Nota 3.u).

- Provisiones derivadas de pasivos clasificados como probables por la posibilidad de atender
obligaciones de pago (Nota 20).

Las estimaciones e hipétesis utilizadas estan basadas en la experiencia histérica y en otros factores
que se han considerado los més razonables en el momento presente y son revisadas de forma
periodica. Si como consecuencia de estas revisiones o de hechos futuros se produjese un cambio en
dichas estimaciones, su efecto se registraria en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de ese
pericdo y de periodos sucesivos.

¢. Objetivos, politicas ¥ procesos de gestion de capital

Coeficiente de Recursos Propios

Con fecha 26 de junio de 2013, el Parlamento Europeo y el Consejo de la Unién Europea aprobaron
el Reglamento (UE) n° 575/2013, sobre los requisitos prudenciales de las entidades de crédito y las
empresas de inversion, que entrd en vigor el 1 de enero de 2014, y la Directiva 2013/36/UE relativa
al acceso a la actividad de las entidades de crédito y a la supervision prudencial de las entidades de
crédito y empresas de inversién, con entrada en vigor en julio de 2013. Dichas normativas,
conocidas como CRR/CRD IV, implicaron la implantacion del Acuerdo de capital de Basilea III con

—__un calendario de transicion paulatino, hasta alcanzar su implantacién total el 1 de enero de 2019.

El Reglamento (UE) n°® 575/2013 establece normas uniformes que las entidades deberan cumplir en
relacién con: 1) las exigencias de fondos propios relativos a elementos del riesgo de crédito, del
riesgo de mercado y del riesgo operativo; 2) los requisitos destinados a limitar los grandes riesgos; 3)
los requisitos de liquidez relativos a elementos plenamente cuantificables, uniformes y
normalizados, una vez se desarrollen por un acto delegado de la Comisién; 4) el establecimiento de
la ratio de apalancamiento, y 5) los requisitos de informacién y de divulgacion publica.

A nivel nacional, los textos normativos mds relevantes son el Real Decreto-ley 14/2013, de 29 de
noviembre, de medidas urgentes para la adaptacién del derecho espafiol a la normativa de la Unién
Europea en materia de supervision y solvencia de entidades financieras; la Circular 2/2014, de 31 de
enero, del Banco de Espafia, sobre ¢l ¢jercicio de diversas opciones regulatorias contenidas en el
CRR, asi como sus modificaciones posteriores; la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacién,
supervisién y solvencia de entidades de crédito, y el Real Decreto 84/2015, de 13 de febrero, por el
que se desarrolla la Ley 10/2014; la Circular 2/2016, del Banco de Espafia, de 2 de febrero, que
completa la adaptacién del ordenamiento juridico espafiol al CRR y la CRD 1V; la Circular 3/2019,
de 22 de octubre, del Banco de Espaiia, por la que se ¢jerce la facultad conferida por el Reglamento
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(UE) 575/2013 de definir el umbral de significatividad de las obligaciones crediticias vencidas; la
Circular 5/2021, de 22 de diciembre, del Banco de Espafia, por la que se modifica la Circular 2/2016,
de 2 de febrero y que regula el establecimiento del colchén de capital anticiclico sobre uno o varios
sectores, los limites a las exposiciones frente a determinados sectores y la posibilidad de establecer
limites y condiciones sobre la concesion de préstamos y otras operaciones por parte de las entidades;
Circular 3/2022, de 30 de marzo, del Banco de Espafia, por la que se modifican la Circular 2/2016,
de 2 de febrero, a las entidades de crédito, sobre supervision y solvencia, que completa la adaptacion
del ordenamiento juridico espafiol a la Directiva 2013/36/UE y al Reglamento (UE) n.° 575/2013; la
Circular 2/2014, de 31 de enero, a las entidades de crédito, sobre el ejercicio de diversas opciones
regulatorias contenidas en el Reglamento (UE) n.° 575/2013, del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 26 de junio de 2013, sobre los requisitos prudenciales de las entidades de crédito y las empresas
de inversién, y por el que se modifica el Reglamento (UE) n.° 648/2012; y la Circular 5/2012, de 27
de junio, a entidades de crédito y proveedores de servicios de pago, sobre transparencia de los
servicios bancarios y responsabilidad en la concesion de préstamos.

Todo ello constituye la actual normativa en vigor que regula los recursos propios minimos que han
de mantener las entidades de crédito espafiolas, tanto a titulo individual como de grupo consolidado,
y la forma en la que han de determinarse tales recursos propios; asi como los distintos procesos de
autoevaluacién del capital que deben realizar y medicion del riesgo de tipo de interés y la
informacién de caracter ptiblico que deben remitir al mercado. Adicionalmente, ¢l Grupo esté sujeto
al cumplimiento de los limites a la concentracién de riesgos establecido en la normativa y al
cumplimiento de las obligaciones internas de Gobierno Corporativo. De cara a garantizar el
cumplimiento de los objetivos antes indicados, la Entidad Dominante realiza una gestién integrada
de estos riesgos, de acuerdo con sus politicas internas (véase Nota 2.c y 6).

Los requerimientos de recursos propios minimos que establece la mencionada normativa se calculan
en funcion de la exposicion del Grupo al riesgo de crédito, a los riesgos de contraparte y dilucién u
operaciones incompletas (en funcion de los activos, compromisos y demds cuentas de orden que
presenten estos riesgos, atendiendo a sus importes, caracteristicas, contrapartes, garantias, etc.), al
riesgo de liquidacién/entrega correspondientes a la cartera de negociacion y de inversion, al riesgo
de posicién, tipo de cambio y materias primas (en funcion de la posicién global neta en divisas y de
la posicién neta en oro) y al riesgo operacional. Adicionalmente, el Grupo esta sujeto al
cumplimiento de los limites a las grandes exposiciones establecidos en el mencionado Reglamento y
de las obligaciones de Gobierno Corporativo interno, autoevaluacion del capital y de la liquidez, asi
como de la medicion del riesgo de tipo de interés y a las obligaciones de informacion publica a
rendir al mercado, también establecidas en la mencionada normativa. De cara a garantizar el
cumplimiento de los objetivos antes indicados, la Entidad Dominante realiza una gestion integrada
de estos riesgos, de acuerdo con las politicas antes indicadas.

En relacion con las exigencias de fondos propios, la citada normativa introduce una revisién del
concepto y de los componentes de los fondos propios exigibles. Estos estan integrados por dos
elementos: ¢l capital de nivel 1 (o Tier 1) y capital de nivel 2 (o Tier 2). A su vez, el capital de nivel
1 es igual a la suma del capital de nivel 1 ordinario y el capital de nivel 1 adicional. Es decir, el
capital de nivel 1 lo forman aquellos instrumentos que son capaces de absorber pérdidas cuando el
Grupo esta en funcionamiento, mientras que los elementos del capital de nivel 2 absorberan pérdidas
fundamentalmente cuando €l Grupo, en su caso, no sea viable.

Los objetivos marcados por la Direccién del Grupo en relacién con la gestion que se realiza de sus
recursos propios son los signientes:

- Cumplir en todo momento con la normativa aplicable en materia de requerimientos de
recursos propios minimos.
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- Buscar la maxima eficiencia en la gestion de los recursos propios, de manera que, junto a
otras variables de rentabilidad y riesgo, el consumo de recursos propios sea considerado como
una variable fundamental en los andlisis asociados a la toma de decisiones de inversién del
Grupo.

- Reforzar el peso que los recursos propios de primera categoria tienen sobre el total de los
recursos propios del Grupo.

Para cumplir con estos objetivos, el Grupo dispone de una serie de politicas y procesos de gestion de
los recursos propios, cuyas principales directrices son:

- El Grupo dispone de la Unidad de Control de Riesgos que realiza un seguimiento de los
niveles de cumplimiento de la normativa en materia de recursos propios, disponiendo de
umbrales definidos en el Marco al Apetito al Riesgo aprobado por el Consejo Rector, que
permiten garantizar en todo momento el cumplimiento de la normativa aplicable y que las
decisiones tomadas por las distintas dreas y unidades del Grupo sean coherentes con los
objetivos marcados a efectos de cumplimiento de recursos propios minimos. En este sentido,
existen planes de contingencias para asegurar ¢l cumplimiento de los limites establecidos en
la normativa aplicable.

- En la planificacién estratégica y comercial del Grupo, asi como en el andlisis y seguimiento
de las operaciones se considera como un factor clave en la toma de decisiones el impacto de
las mismas sobre los recursos propios computables y la relacién consumo-rentabilidad-riesgo.

Por tanto, el Grupo considera los recursos propios y los requerimientos de recursos propios
establecidos por la normativa anteriormente indicada como un elemento fundamental de su gestion,
que afectan tanto a las decisiones de inversion como al andlisis de la viabilidad de operaciones.

La gestion que el Grupo realiza de sus recursos propios se ha ajustado, en lo que a definiciones
conceptuales se reficre, a lo dispuesto en ¢l Reglamento (UE) n°® 575/2013 y posteriores
modificaciones. En este sentido, €l Grupo considera como elementos de fondos propios los indicados
en el titulo I del citado Reglamento (UE).

De cara a garantizar el cumplimiento de los objetivos antes indicados, el Grupo realiza una gestion
integrada de estos riesgos, de acuerdo con las politicas sefialadas previamente. A continuacion, se

S incluye un detalle, clasificado en capital de Nivel 1 y 2 de los fondos propios del Grupo consolidable
de entidades de crédito al 31 de diciembre de 2023 y 2022, respectivamente:

Miles de enros

2023 2022
Instrumentos de capital 136.940 130.144
Ganancias acumuladas 180.575 158.130
Otro resultado global acumulado 13.179 6.131
Otras reservas 3.757 1.207
Deducciones (5.595) (3.091)
Capital Nivel 1 Ordinario 328.855 292,521
Total Recursos Propios computables 328.855 292.521
_Re_querimientos de Capital (8% de Capital Total) 150.916 140.518
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De acuerdo con lo anterior, al cierre del ejercicio 2023 y 2022, las ratios de solvencia del Grupo

consolidable de entidades de crédito serian:
2022 2021

Ratio Capital 1 Ordinario (minimo exigido del 4,50%%) 17,43% 16,65%
Ratio Capital 1 (minimo exigido del 6,00%) 17,43% 16,65%
Ratio Capital Total (minimo exigido del 8,00%) 17,43% 16,65%

De acuerdo con los requerimientos establecidos en el Reglamento CRR, las entidades de crédito o
grupos de entidades de crédito deberan en todo momento cumplir con una ratio de capital de nivel 1
ordinario (CET1) del 4,5%, una ratio de capital de nivel 1 del 6% y una ratio de capital total del 8%.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, los fondos propios computables del Grupo consolidable de
entidades de crédito exceden de los requerimientos minimos exigidos por la normativa vigente, en
relacion a la ratio de capital total, en 177.939 y 152,003 miles de euros, respectivamente.

No obstante, debe tenerse en cuenta que los reguladores pueden ejercer sus poderes bajo el nuevo
marco normativo y requerir a las entidades el manienimiento de niveles adicionales de capital.

En este sentido, en el mes de diciembre de 2023, la Entidad Dominante ha sido informada por parte
del Banco de Espaiia de su decision, tomada en aplicacién del articulo 68.2.a) de la Ley 10/2014, de
requerir al Grupo, a nivel consolidado y a partir del 1 de enero de 2024, el mantenimiento de una
ratio de capital total no inferior al 10% del importe total de su exposicién al riesgo que incluye la
ratio minima de capital total del 8% exigida por ¢l articulo 92.1.c) del Reglamente (UE) n°
575/2013, que se ha de mantener en todo momento y un requerimiento de recursos propios de 2% a
mantener en exceso sobre el minimo, de acuerdo con el articulo 69.1 de la Ley 10/2014. En el
gjercicio anterior, la ratio minima de capital total requerida ascendi6 al 10% a cumplir a partir de 1
de enero de 2023,

3 Asimismo, el Grupo consolidable de entidades de crédito estd sujeto a requerimientos totales de

- capital, tal como se definen en ¢l apartado 1.2 de las Directrices EBA/GL/2014/13 que incluye,

ademas de la ratio mencionada anteriormente, el requerimiento de colchones combinados tal como

—Sse definen en el articulo 43 y siguientes de la Ley 10/2014 y en su normativa de desarrollo. En el

gjercicio 2023, teniendo en cuenta las disposiciones transitorias legalmente vigentes, el Grupo se

encuentra sujeto a un buffer de conservacion de capital del 2,5% de los activos ponderados por
riesgo (2,5% para ¢l ¢jercicio 2022).

Sumando el buffer de conservacion de capital a los requerimientos derivados del proceso de revision
y evaluacién supervisora, el Grupo consolidable de entidades de crédito debe cumplir en el gjercicio
2024 con una ratio de capital total del 12,5% (12,5% en el gjercicio 2023).

Los superdvits calculados considerando los requerimientos minimos exigidos por el supervisor,
comunicados en diciembre de 2023, sobre la situacion al 31 de diciembre de 2023 (12,5%) ascienden
a 93.048 miles de euros para la ratio de capital total (72.962 miles de euros al 31 de diciembre de

2022).

También con fecha 5 de diciembre de 2023 Banco de Espafia ha comunicado a la Entidad Dominante
sus expectativas sobre la orientacion de recursos propios adicionales (orientacion de Pilar 2 o P2G).
Para abordar la capacidad del Grupo de mantener los requerimientos de fondos propios aplicables en
condiciones de tensién, el Banco de Espafia, en aplicacion del articulo 69 bis de la Ley 10/2014,
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espera que el Grupo alcance, a partir de 1 de enero de 2024, una orientacién de Pilar 2 del 0,75%,
por encima del requerimiento especificado anteriormente (0,75% a partir de 1 de enero de 2023).

Adicionalmente, con fecha 4 de marzo de 2024, la Dominante recibié la preceptiva comunicacion de
la Autoridad de Resolucién con el requerimiento minimo de fondos propios y pasivos admisibles (en
adelante, MREL) exigible, que asciende al 9,99% en términos de activos ponderados por riesgo
(MREL-TREA) y al 3% medido sobre la exposicion total (MREL-LRE). De conformidad con el
articulo 12 duodecies, apartado 1 del Reglamento del MUR, este objetivo debe alcanzarse a partir de
la fecha de recepcién de dicha decision y cumplirse de manera continuada (9,98% y 3%,
respectivamente ¢n ¢l gjercicio anterior).

El Grupo cumple con los requerimientos sefialados a la fecha de presentacion de este informe y
durante el horizonte temporal objeto de la proyeccidn contenida en el mismo.

d. Fondo de Garantia de Depdsitos

La Entidad Dominante esta integrada en el Fondo de Garantia de Depdsitos de Entidades de Crédito.

El Real Decreto-Ley 19/2011, de 2 de diciembre, armoniza para todas las entidades adscritas al
Fondo el porcentaje de contribucién ordinaria al mismo, y lo eleva del 0,8 hasta el 2 por 1000 desde
su entrada en vigor, el dia 3 de diciembre de 2011. Este cambio normativo tuvo su efecto, por
primera vez, ¢n el gjercicio 2012,

Durante el ejercicio 2012, la Comision Gestora del Fondo de Garantia de Depdsitos acordd la
liquidacién de una derrama entre las entidades adscritas al mismo con el objeto de proceder al
restablecimiento pattimonial del Fondo, utilizando como base de cdlculo la utilizada para las
aportaciones al 31 de diciembre de 2011. La derrama se ha liquidado por cada entidad junto con las
aportaciones ordinarias durante los afios 2013 al 2022, existiendo la posibilidad de deducirla de la
aportacion ordinaria anual que, en su caso, satisfaga cada entidad en esas fechas y hasta el importe
de la mencionada aportacion ordinaria.

Con fecha 20 de junio de 2015 entré en vigor la Ley 11/2015, de 18 de junio, de recuperacion y
esolucién de entidades de crédito y empresas de servicios de inversién, la cual modifica el régimen
juridico del Fondo de Garantia de Depositos de Entidades de Crédito (FGD) consecuencia de la
trasposicién de la Directiva 2014/49/UE, de 16 de abril de 2014, que armoniza determinados
aspectos de los sistemas de garantia de depositos a nivel europeo.

Esta Ley se complementa con el Real Decreto 1012/2015, de 6 de noviembre, que la desarrolla
reglamentariamente y que modifica el Real Decreto 2606/1996, de 20 de diciembre, sobre Fondos de
Garantia de Depdsitos de Entidades de Crédito.

El 24 de noviembre de 2021 entro en vigor el Real Decreto 1041/2021 de 23 de noviembre que
modifica, entre otros, el Real Decreto 2606/1996, de 20 de diciembre, sobre fondos de garantia de
depositos de entidades de crédito. De acuerdo con la modificacién efectuada por este Real Decreto,
el Fondo de Garantia de Depdsitos garantizara la cobertura de los depositos realizados por las
entidades de crédito, por las sociedades y agencias de valores y por las sociedades gestoras de
carteras y empresas de asesoramiento financiero por cuenta de sus clientes.

El Fondo se divide en dos compartimentos estancos: (i) el compartimento de garantia de depositos,
cuyos fondos se destinardn a las tareas encomendadas por la Directiva, y (ii) el compartimento de
garantia de valores, cuyos fondos se destinardn a garantizar los importes a los titulares de valores u
otros instrumentos financieros confiados a una entidad de crédito.
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En el caso del compartimento de garantia de depdsitos, se establece un nivel objetivo minimo que
deberén alcanzar sus recursos del 0,8 por ciento de los depésitos garantizados antes del 3 de julio de
2024, pudiendo reducirse este nivel al 0,5 por ciento previa autorizacién de la Comisién Europea. De
acuerdo con las modificaciones introducidas, la base de calculo de las aportaciones al Fondo pasa a
determinarse por las cuantias efectivamente garantizadas.

En el ejercicio 2015, la Comision Gestora del Fondo de Garantia de Depositos determind que las
aportaciones anuales de dicho ejercicio serfan igual al 1,6 por mil de la base de cdlculo existente
definida de acuerdo con el articulo 3.2 del Real Decreto 2606/1996, para el compartimento de
garantia de depésitos y al 2 por mil de la base de célculo existente definida de acuerdo con el
mencionado articulo para el compartimento de garantia de valores.

Para las aportaciones anuales de las entidades adscritas correspondientes a los ejercicios 2023 y
2022, se ha determinado el siguiente calculo:

- Al compartimento de garantia de depdsitos, el 1,75 por mil de la base de célculo constituida
por los depdsitos dinerarios garantizados existentes a 31 de diciembre de 2022 para el
ejercicio 2023 (1,75 por mil de la base de calculo existente a 31 de diciembre de 2021 para el
ejercicio 2022), calculandose las aportaciones en funcién del importe de los depodsitos
garantizados y de su perfil de riesgo.

- Al compartimento de garantia de valores, igual al 2 por mil de la base de calculo existente al
31 de diciembre de 2023 y 2022, respectivamente.

El porcentaje que determina la aportacion anual para el compartimento de garantia de depositos se
ha ido modificando a lo largo de este tiempo. El detalle de los importes registrados en el capitulo
“QOtros gastos de explotacién” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta (Nota 29),
correspondientes a los ejercicios 2023 y 2022, se presenta a continuacion:

Miles de euros

2022
Aportacion Anual al F.G.D. (Nota 18) 1.698 1.509
Total 1.698 1.509

El importe garantizado por el Fondo de Garantia de Depésitos de Entidades de Crédito esta fijado en
la cantidad de 100 miles de euros por titular y entidad, de acuerdo con el Real Decreto Ley
1642/2008, de 10 de octubre, por el que se fijan los importes garantizados a que se refiere el articulo
7.1 del Real Decreto 2606/1996, de 20 de diciembre, y el articulo 6.1 del Real Decreto 948/2001, de
3 de agosto, sobre sistemas de indemnizacion de inversores.

e. Fondo Unico de Resolucién

El articulo 67 del Reglamento (UE) n° 806/2014, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de
julio de 2014, cred el Fondo tnico de resolucion como elemento basico del Mecanismo Unico de
Resoluciéon (MUR). Este fondo entré en funcionamiento el 1 de enero de 2016 y se encuentra
administrado por la Junta Unica de Resolucién (autoridad europea que tomard las decisiones en
materia de resolucién), que también es la responsable del calculo de las aportaciones para cada
entidad de forma que durante un periodo transitorio que durard hasta el 31 de diciembre de 2024
alcance un tamafio equivalente al 1% de los depositos garantizados. El detalle de la forma de célculo
de las aportaciones a este fondo se regula por el Reglamento Delegado (UE) 2015/63 de la Comisién
de 21 de octubre de 2014 y es calculada por el FROB a partir de la informacion aportada por cada

24



)

\

CAJA RURAL DE JAEN
BARCELONAY MADRID

entidad, siendo este organismo el encargado de comunicar y recaudar, al menos anualmente, las
contribuciones ordinarias de las entidades.

Las primeras contribuciones ex ante que efectuaron las entidades a este fondo fueron las
correspondientes al periodo de contribucién de 2016 y se basaron en (i) una aportacion a tanto
alzado (o contribucién anual base), a prorrata del importe de los pasivos de la Entidad, con exclusién
de sus fondos propios y de los depésitos garantizados con respecto a los pasivos totales de todas las
entidades autorizadas en el territorio de los estados miembros participantes; y (ii) una aportacion
ajustada al riesgo, que se basard en los criterios establecidos en ¢l articulo 103, apartado 7, de la
Directiva 2014/59/UE.

Para la determinacién de la contribucién anual la Junta aplica los métodos establecidos por el
apartado 6 del articulo 70 del Reglamento Delegado (UE) n® 63/2015, del Reglamento (UE) n°
806/2014 y el Reglamento de Ejecucion (UE) n° 81/2015. La metodologia indicada en esta
normativa, exige a las entidades sujetas que a través del FROB (Fondo de Reestructuracion
Ordenada Bancaria) comuniquen la informacion requerida a través de unos formularios oficiales.

El gasto registrado por el Grupo por este concepto, en el epigrafe de “Otros gastos de explotacion”
de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta, en el ejercicio 2023 asciende a 631 miles
de euros (643 miles de euros en el ejercicio 2022) junto con una tasa administrativa de 4 miles de
euros (3 miles de euros en el ejercicio 2022) (ver Nota 29).

f. Informacién sobre los aplazamientos de pago efectuado a proveedores. Disposicién adicional
tercera “Deber de informacion” de Ia lev 15/2011 de 5 de julio.

La disposicion final segunda de la Ley 31/2014, publicada ¢l 3 de diciembre, por la que se modifica
la Ley de Sociedades de Capital para la mejora del gobierno corporativo, modifica la disposicion
adicional tercera de la Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacion de la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales, para requerir que de forma expresa se incluyan en las cuentas anuales el periodo medio
de pago a proveedores.

En la propia disposicion se habilita al Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas para que,

_ mediante resolucién, proceda a indicar las adaptaciones necesarias para que las sociedades apliquen
| "‘"\Qadecuadamente la metodologia de céleulo del periodo medio de pago a proveedores. Asi en el

articulo 1 de la Resolucion de 26 de enero de 2016, se recoge el objeto de la norma que tiene como
objetivo dar cumplimiento al mandato contenido en la Ley 31/2014.

La citada Resolucion deroga el antecedente inmediato en la materia, la resolucion de 29 de
diciembre de 2010, del Instituto de Contabilidad y Auditorfa de Cuentas que tenia su origen en la
anterior redaccion de la disposicién adicional tercera de la Ley 15/2010, de 5 de julio. La Resolucion
exige que se informe del periodo medio de pago a proveedores, precisando que el deber de
informacién afecta s6lo a las operaciones comerciales de pago, quedando fuera de su ambito los
acreedores o los proveedores que no cumplan tal condicion (por ¢jemplo, proveedores de
inmovilizado). Asimismo, concreta la metodologia aplicable para el célculo del periodo medio de
pago a proveedores y detalla la informacidn a suministrar.

Para el célculo del periodo medio de pago a proveedores, serén aplicables los criterios que en la
materia hayan sido aprobados por el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, de
conformidad con lo establecido en el apartado tercero de la Disposicién final segunda de la Ley
Organica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera.
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Segun la Disposicién final Gnica de la Resolucion de 29 de encro de 2016, la misma es de aplicacién
para las cuentas anuales de los ejercicios iniciados a partir del 1 de enero de 2015. Asi para los
gjercicios 2023 y 2022, el total de pagos realizados, el total de pagos pendientes, asi como ¢! periodo
medio de pago a proveedores, la ratio de operaciones pagadas y la ratio de operaciones pendientes de
pago, relacionadas a operaciones comerciales realizadas por el Grupo, es la siguiente:

2023 2022
Dias naturales
Periodo medio de pago a proveedores 22,63 17,89
Ratio operaciones pagadas 22,63 17,89
Ratio operaciones pendientes de pago 16,31 16,62
Total pagos realizados 39.176 39.550

Total pagos pendientes 137,22 161,08

Adicionalmente, la ley 18/2022, requiere incluir informacién relativa al volumen monetario y
niimero de facturas pagadas en un periodo inferior al maximo establecido (30 dias), asi como el
porcentaje de dichas facturas sobre el total. La informacién correspondiente a los ejercicios 2023 y

2022 es la siguiente:

Numero de facturas pagadas en periodo inferior a 30 dias 14.204 12,763
% facturas pagadas en periodo inferior a 30 dias 70,09% 59,01%
Importe de facturas pagadas en periodo inferior a 30 dias (miles de euros) 31.528 31.412
% importe pagado en periodo inferior a 30 dias 80,48% 79,34%

g. Informacion por segmentos de negocio

La actividad que lleva a cabo el Grupo es, fundamentalmente, banca minorista, sin que existan otras
lineas de negocio significativas que requieran desglose e informacion detallada de su operativa como
si cada una de las mismas fuera un negocio auténomo y dispusiera de recursos propios
independientes. En la misma linea, no se observan diferencias geogrificas en el territorio de
actuacion del Grupo (provincia de Jaén y resto del Estado) que justifiquen una informacion
segmentada y diferenciada de la actividad segiin este criterio.

3. PRINCIPIOS CONTABLES Y NORMAS DE VALORACION APLICADOS
Principios de consolidacion

Entidades dependientes

Se consideran “entidades dependientes” aquellas sobre las que el Grupo tiene capacidad para ejercer
control; capacidad que se manifiesta, general, aunque no Vinicamente, por la propiedad, directa o
indirecta, de més del 50 por ciento de los derechos politicos de las entidades participadas o, aun
siendo inferior o nulo este porcentaje, si, por ejemplo, existen acuerdos con accionistas de las
mismas que otorgan a la Entidad el control. Se entiende por control, el poder de dirigir las politicas
financieras y operativas de una sociedad, con el fin de obtener beneficios de sus actividades. Se
considera que una participada esta controlada si y solo si refine todos los elementos siguientes: (i)
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poder sobre la participada, (ii) exposicién, o derecho, a rendimientos variables procedentes de su
implicacién en la participada, y (iii) capacidad de utilizar su poder sobre la participada para influir
en el importe de los rendimientos del inversor.

Las cuentas anuales de las sociedades dependientes se consolidan con las de la Entidad Dominante
por aplicacién del método de integracion global. Consecuentemente, todos los saldos derivados de
las transacciones efectuadas entre las sociedades consolidadas mediante este méiodo que son
significativos han sido eliminados en el proceso de consolidacién. Adicionalmente, la participacion
de terceros en el patrimonio neto del Grupo, se presenta en el capitulo “Intereses minoritarios” del
balance consolidado, y la participacién de terceros en los resultados consolidados del ejercicio, se
presentan en el capitulo “Resultado atribuido a intereses minoritarios” de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada.

La consolidacion de los resultados generados por las sociedades dependientes adquiridas en un
gjercicio se realiza tomando en consideracién, (nicamente, los relativos al periodo comprendido
entre la fecha de adquisicién y el cierre de ese ejercicio. Paralelamente, la consolidacion de los
resultados generados por las sociedades dependientes enajenadas en un gjercicio se realiza tomando
en consideracion, Ginicamente, los relativos al periodo comprendido entre el inicio del gjercicio y la
fecha de enajenacion.

En la Nota 1.b) de la presente memoria de las cuentas anuales consolidadas se presenta informacién
detallada sobre las entidades dependientes.

Newocios conjuntos

Se consideran “negocios conjuntos” aquellas participaciones en sociedades que, no siendo
dependientes, estin controladas conjuntamente por dos o més sociedades no vinculadas entre si.

Los negocios conjuntos surgen cuando un participe tiene derecho al resultado o a los activos netos de
la entidad en la que participa y, por tanto, se emplea el método de puesta en equivalencia para
contabilizar su participacion en la entidad. En este sentido, en los estados financieros consolidados,
las entidades multigrupo son clasificadas como negocios conjuntos y se valoran por el “método de la
participacion”.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, ¢l Grupo no tenia inversiones en negocios conjuntos.

Entidades asociadas

Se consideran “entidades asociadas” aquellas sociedades sobre las que la Entidad tiene capacidad
para ejercer una influencia significativa; aunque no control o control conjunto. Habitualmente, esta
capacidad se manifiesta en una participacién (directa o indirecta) igual o superior al 20 por ciento de
los derechos de voto de la sociedad participada.

En las cuentas anuales consolidadas, las entidades asociadas se valoran por el “método de la
participacioén”. Si como consecuencia de las pérdidas en que haya incurrido una entidad asociada su
patrimonio contable fuese negativo, en el balance consolidado del Grupo figuraria con valor nulo, a
no ser que exista la obligacion por parte del Grupo de respaldarla financieramente.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Grupo no tenia inversiones en entidades asociadas.
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Resto de principios contables y normas de valoracion

Los principios y criterios contables mds importantes que se han aplicado en la preparacién de estas
cuentas anuales consolidadas, son los que se resumen a continuacién, que se ajustan a lo dispuesto
por la normativa de Banco de Espaiia:

a. Principio de empresa en funcionamiento

La informacién contenida en estas cuentas anuales consolidadas se ha elaborado considerando que la
gestion del Grupo continuard en el futuro, por lo que las normas contables no se han aplicado con el
objetivo de determinar el valor del patrimonio neto a efectos de su transmisién global o parcial ni
para una hipotética liquidacién.

b. Principio de devengo

Las presentes cuentas anuales consolidadas, salvo en lo relacionado con el estado de flujos de
efectivo consolidado, se han elaborado en funcién de la corriente real de bienes y servicios, con
independencia de 1a fecha de su pago o de su cobro.

¢. Compensacion de saldos

Sélo se compensan entre si y, consecuentemente, se presentan en el balance consolidado por su
importe neto los saldos deudores y acreedores con origen en transacciones que, contractualmente o
por imperativo de una norma legal, contemplan la posibilidad de compensacién y se tiene la
intencién de liquidarlos por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de
forma simultanea.

d. Operaciones en moneda extranjera

A los efectos de estas cuentas anuales consolidadas se ha considerado como moneda funcional y de
presentacion el euro, entendiéndose por moneda extranjera cualquier moneda distinta del euro.

En el reconocimiento inicial, los saldos deudores y acreedores en moneda extranjera se han
convertido a euros utilizando el tipo de cambio de contado. Con postetioridad a ese momento, se
aplican las siguientes reglas para la conversion de saldos denominados en moneda extranjera a euros:

- Los activos y pasivos de carécter monetario, se convierten a euros utilizando los tipos de
cambio medio oficiales de contado publicados por el Banco Central Europeo a la fecha de
cierre de cada gjercicio.

- Las partidas no monetarias valoradas al coste histérico, se convierten al tipo de cambio de la
fecha de adquisicion.

- Las partidas no monetarias valoradas al valor razonable, se convierten al tipo de cambio de
la fecha en la que se determind el valor razonable.

- Los ingresos y gastos se convierten aplicando el tipo de cambio de la fecha de la operacion.
- Las amortizaciones se convierten aplicando el tipo de cambio aplicado al correspondiente

activo.

Las diferencias de cambio surgidas por la conversion de saldos en moneda extranjera se regisiran en
la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, con Ja excepcion de diferencias surgidas en
instrumentos financieros valorados por su valor razonable cuyo ajuste a dicho valor razonable s¢
imputa a patrimonic neto, cuyo tratamiento contable es ¢l siguiente:
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En el caso de los valores representativos de deuda (partidas monetarias), los ajustes por
diferencias de cambio se reconocen directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada, en ¢l epigrafe de “Diferencia de cambio (ganancias o (-) pérdidas, netas)”.

- En el caso de instrumentos de patrimonio (partidas no monetarias), los ajustes por
diferencias de cambio se reconocen en otro resultado global, y no se reclasifican en
resultados en el momento de su realizacion, sino que se ajustan directamente contra una
cuenta de “Reservas” del patrimonio neto, sin pasar por la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada.

Fl detalle de los saldos en moneda extranjera al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se¢ presenta a
continuacion:

Miles de euros

2023 2022
Activo
CI.écﬁgepésitos en entidades de 196 5
Otros Activos 2 2
Total 198 7
Pasivo
Depositos de la clientela 198 7
Total 198 7

¢. Reconocimiento de ingresos v yastos

Como criterio general, los ingresos se reconocen por el valor razonable de la contraprestacion
recibida o que se va a percibir, menos los descuentos, bonificaciones o rebajas comerciales. Cuando
la entrada de efectivo se difiere en el tiempo, el valor razonable s¢ determina mediante el descuento
de los flujos de efectivo futuros.

El reconocimiento de cualquier ingreso en la cuenta de pérdidas y ganancias o en el patrimonio neto
consolidados se supeditard al cumplimiento de las siguientes premisas:

- Suimporte se pueda estimar de manera fiable.

- Sea probable que el Grupo reciba los beneficios econdmicos.

- Lainformacion sea verificable.

Los intereses y dividendos se contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada en base
a los siguientes criterios:

- Los intereses se reconocen utilizando por lo general el método del tipo de interés efectivo
para su reconocimiento en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

- Los dividendos se reconocen cuando se declara el derecho del accionista a recibir el pago.

No obstante lo anterior, los intereses y dividendos devengados con anterioridad a la fecha de
adquisicion del instrumento y pendientes de cobro no forman parte del coste de adquisicién ni se
TECONOCen COMO iNgresos.
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f. Instrumentos financieros

Un instrumento financiero es un contrato que da lugar a un activo financiero en una entidad y,
simultaneamente, a un pasivo financiero o instrumento de capital en otra entidad.

Los instrumentos financieros emitidos por €l Grupo, asi como, sus componentes, son clasificados
como pasivos financieros o instrumentos de capital en la fecha de su reconocimiento inicial, de
acuerdo con su fondo econémico cuando éste no coincida con su forma juridica.

Los instrumentos financieros se reconocen en ¢l balance consolidado, exclusivamente, cuando el
Grupo se convierte en una parte del contrato de acuerdo con las especificaciones de éste. El1 Grupo
reconoce los instrumentos de deuda, tales coto los créditos y depdsitos de dinero, desde la fecha en
la que surge el derecho legal a recibir, o la obligacién legal de pagar, efectivo, y los derivados
financieros desde la fecha de coniratacién. Adicionalmente, las operaciones realizadas en el mercado
de divisas se registraran en la fecha de liquidacién, y los activos financieros negociados en los
mercados secundarios de valores espafioles, si son instrumentos de capital, se reconoceran en la
fecha de contratacion y, si se trata de valores representativos de deuda, en la fecha de liquidacion.

Los instrumentos financieros vendidos con compromiso de recompra no son dados de baja del
balance y el importe recibido por la venta es considerado como una financiacién recibida de terceros
y se registran como cesiones temporales de activos.

Instrumentos de capital propio

Las aportaciones a la Cooperativa por parte de sus socios se consideran instrumentos de capital

propio y se reconocen como patrimonio neto cuando existe un derecho incondicional a rehusar su

reembolso o existen prohibiciones, legales o estatutarias, para realizar éste. Si la prohibicién de

reembolso es parcial, el importe reembolsable por encima de la prohibicién se registra en una partida

especifica del balance consolidado “Capital con naturaleza de pasivo financiero”. Las aportaciones
K para las que existe obligacion de remuneracién, aun cuando esté condicionada a la existencia de
N resultados de la cooperativa, se tratan como pasivos financieros. Las remuneraciones de las
. aportaciones se registran como gastos financieros del ejercicio si corresponden a aportaciones
contabilizadas como pasivos financieros y directamente contra el patrimonio neto de la Cooperativa
en el resto de los casos.

Las emisiones, amortizaciones y las contraprestaciones recibidas o entregadas de instrumentos de
capital propio se regisiran directamente contra el patrimonio neto consolidado del Grupo, no
registrandose en los estados financieros los cambios de valor de este tipo de instrumentos.
Asimismo, los costes relacionados con este tipo de transacciones se deducen directamente del
patrimonio neto, una vez minorado cualquier efecto fiscal con ellos relacionados.

Las remuneraciones, los cambios de valor en libros, asi como, los resultados asociados a la recompra
o refinanciacién de los pasivos financieros se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada como un gasto financiero. Asimismo, en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada,
se registran los costes de emisién de los pasivos financieros aplicando el método del tipo de interés
efectivo.

En cualquier caso, las remuneraciones del capital con naturaleza de pasivo financiero clasificadas
como gastos se presentan en una partida separada.
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Instrumentos financieros hibridos

Los instrumentos financieros hibridos incluyen un contrato principal diferente de un derivado y un
contrato financiero derivado, denominado derivado implicito. Estos derivados implicitos se segregan
de dichos contratos principales y se tratan de manera independiente a efectos contables, si las
caracteristicas y riesgos economicos del derivado implicito no estan estrechamente relacionadas con
las del contrato principal que no es un derivado, si un instrumento distinto con las mismas
condiciones que las del derivado implicito cumpliria la definicién de derivado y si el contrato
hibrido no se valora por su valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias.

El valor inicial de los derivados implicitos que se separan del contrato principal y que son opciones,
se obtiene sobre la base de sus propias caracteristicas, y los que no son opciones tienen un valor
inicial nulo. Cuando el Grupo no tiene capacidad para estimar con fiabilidad el valor razonable de un
derivado implicito, estima su valor por diferencia entre el valor razonable del contrato hibrido y el
del contrato principal, siempre que ambos valores puedan ser considerados como fiables; si ello
tampoco es posible, el Grupo no segrega el contrato hibrido y trata a efectos contables el instrumento
financiero hibride en su conjunto como incluido en la cartera de “Activos financieros no destinados
a negociacion valorados obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados”. El contrato
principal que no es un derivado se trata a efectos contables de manera independiente.

Instrumentos financieros utilizados por el Grupo

Los activos y pasivos financieros con los que el Grupo opera habitualmente son:

- Financiaciones otorgadas y recibidas de otras entidades de crédito y clientes con
independencia de la forma juridica en la que se instrumente (préstamos, créditos, anticipos,
etc.).

- Valores tanto representativos de deuda (obligaciones, bonos, pagarés, eic.) como de
instrumentos de capital (acciones).

- Derivados: contratos cuyo resultado esta relacionado con la evolucion del valor de un activo
subyacente (tipo de interés, tipo de cambio o una referencia similar), con un desembolso
inicial no significativo o nulo y que se liquidan en una fecha futura. Ademds de proporcionar
un resultado (pérdida o ganancia) permiten, si se cumplen determinadas condiciones,
eliminar 1a totalidad o una parte de los riesgos financieros asociados a los saldos y
transacciones del Grupo.

f.1. Activos financieros

Son activos financieros, entre otros, el saldo en efectivo en caja, los depésitos en bancos centrales y
en entidades de crédito, las operaciones del mercado monetario a través de entidades de
contrapartida, el c¢rédito a la clientela, los valores representativos de deuda, los instrumentos de
capital adquiridos, excepto los correspondientes a negocios conjuntos y asociadas, y los derivados de
negociacién y de cobertura. Los derechos y obligaciones surgidos como consecuencia de planes de
prestaciones para los empleados (apartado p de esta Nota) no se tratan, a efectos contables, como
instrumentos financieros.

El Grupo clasifica sus activos financieros en las siguientes carteras a efectos de valoracion:

“Activos financieros a coste amortizado”: en esta categoria se incluyen los valores
representativos de deuda, asi como los préstamos y anticipos que se gestionan bajo un
modelo de negocio cuyo objetivo es mantener activos financieros para percibir flujos de
efectivo contractuales en fechas especificadas y que son solamente pagos de principal e
intereses sobre el importe de principal pendiente (es decir, que cumplen con el test de SPPI).
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En esta categoria se recogen tanto la inversién procedente de la actividad tipica de crédito,
tal como los importes de efectivo dispuestos y pendientes de amortizar por los clientes en
concepto de préstamo o los depésitos prestados a otras entidades, cualquiera que sea su
instrumentacién juridica, como los valores representativos de deuda a coste amortizado, y
también las deudas contraidas por los compradores de bienes, o usuarios de servicios, que
constituya parte del negocio del Grupo. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, €l Grupo tiene
activos clasificados en esta categoria (Notas 11 y 12).

“Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados™: esta cartera de activos
financieros se subdivide a su vez en dos:

“Activos financieros mantenidos para negociar™: son activos financieros originados o
adquiridos con ¢l objetivo de realizarlos a corto plazo, o que forman parte de una
cartera de instrumentos financieros identificados y gestionados conjuntamente para la
que hay evidencia de actuaciones recientes para obtener ganancias a corto plazo.
Asimismo, forman parte de esta cartera también los instrumentos derivados que no
cumplen la definicién de contrato de garantfa financiera, ni han sido designados como
instrumentos de cobertura contable. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 el Grupo
tiene activos clasificados en esta categoria (Nota 8).

- “Activos financieros no destinados a negociacién valorados obligatoriamente a valor
razonable con cambios en resultados”: son actives financieros gue por el modelo de
negocio del Grupo para su gestién o por las caracteristicas de sus flujos de efectivo
contractuales no es procedente clasificarlos en alguna de las carteras antes descritas.
Al 31 de diciembre de 2023 v 2022 el Grupo tiene activos clasificados en esta
categoria (Nota 9).

“Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global”: en esta
categoria se clasifican los instrumentos de capital en los que el Grupo ha tomado la decision
irrevocable de registrarlos a valor razonable con cambios en otro resultado global, asi como
los instrumentos de deuda que €l Grupo gestiona con un modelo de negocio cuyo objetivo
combina la percepcion de los flujos de efectivo contractuales y las ventas, y ademas
cumplen el test de SPPI (Nota 10).

“Derivados - contabilidad de cobertura™: incluyen los derivados financieros adquiridos o
emitidos por el Grupo que cumplen los requisitos para ser considerados coberturas contables
y han sido designados como tales. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 la Entidad tiene
activos clasificados en esta categoria (Nota 13).

En su reconocimiento inicial en balance, los activos financieros se registran por su valor razonable.
El valor razonable es la cantidad por la que un activo podria ser entregado, o un pasivo liquidado,
entre partes interesadas debidamente informadas, en una transaccion realizada en condiciones de
independencia mutua.

Tras su reconocimiento inicial, el Grupo valora los activos financieros a coste amortizado, a valor
razonable con cambios en otro resultado global, a valor razonable con cambios en resultado o al
cosie, con las siguientes excepciones:

Las partidas a cobrar por operaciones comerciales que no tienen un componente
significativo de financiacion y los créditos comerciales que se registran por el precio de la
transaccion.

Los instrumentos de deuda a corto plazo que se valoran inicialmente por el principal que se
recibird, se contindan valorando por dicho importe, menos la correccién de valor por
deterioro estimada conforme al marco de informacion financiera aplicable.
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Los activos financieros que han sido designados como partidas cubiertas, o como instrumento de
cobertura se valoran segiin lo establecido en la Nota 3.j) de esta memoria consolidada.

El valor razonable de un instrumento financiero es el precio que se pagaria por €l en un mercado
organizado, transparente y profundo (“precio de cotizacién” o “precio de mercado”).

Cuando un determinado instrumento financiero, carece de precio de mercado, se recurre para estimar
su valor razonable al establecido en transacciones recientes de instrumentos andlogos y, en su
defecto, a modelos de valoracion suficientemente contrastados por la comunidad financiera
internacional; teniéndose en consideracion las peculiaridades especificas del instrumento a valorar y,
muy especialmente, los distintos tipos de riesgos que el instrumento lleva asociados.

El valor razonable de los derivados financieros estandar incluidos en las carteras de negociacion se
asimila a su cotizacion diaria y si, por razones excepcionales, no se puede establecer su cotizacién en
vna fecha dada, se recurre para valorarlos a métodos similares a los utilizados para valorar los
derivados OTC. El valor razonable de los derivados OTC se asimila a la suma de los flujos de caja
futuros con origen en ¢} instrumento, descontados a la fecha de la valoracién (“valor actual” o
“cierre tedrico™); utilizandose en el proceso de valoracion métodos reconocidos por los mercados
financieros: *“valor actual neto” (VAN), modelos de determinacion de precios de opciones, etc.

El tipo de interés efectivo es el tipo de actualizacién que iguala exactamente el valor inicial de un
instrumento financiero a la totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos los conceptos a lo
largo de su vida remanente. Para los instrumentos financieros a tipo de interés fijo, el tipo de interés
efectivo coincide con el tipo de interés contractual establecido en el momento de su adquisicién més,
en su caso, las comisiones que, por su naturaleza, sean asimilables a un tipo de interés. En los
instrumentos financieros a tipos de interés variable, el tipo de interés efectivo coincide con la tasa de
rendimiento vigente por todos los conceptos hasta la primera revisién del tipo de interés de
referencia que vaya a tener lugar.

n Los activos financieros se dan de baja del balance consolidado del Grupo cuando han expirado los
' derechos contractuales sobre los flujos de efectivo o cuando se transfieren siempre que en dicha
transferencia s¢ transmitan sustancialmente sus riesgos y beneficios o, aun no existiendo transmisién
ni retencién sustancial de éstos, se transmita el control del activo financiero. En este tltimo caso,
cuando no se transmita el control de los activos, éstos seguirdn reconociéndose por su compromiso
continuo, es decir, por un importe igual a la exposicién del Grupo a los cambios de valor del activo
financiero transferido.

™ El valor en libros de los activos financieros es corregido por el Grupo con cargo a la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada cuando existe una evidencia objetiva de que se ha producido una
pérdida por deterioro (Nota 3.i).

f,2. Pasivos financieros

Son pasivos financieros, entre otros, los depositos de bancos centrales y de entidades de crédito, las
operaciones del mercado monetario a través de entidades de contrapartida, los depdsitos de la
clientela, los débitos representados por valores negociables, derivados de negociacion y de
cobertura, los pasivos subordinados y las posiciones cortas de valores.

Los pasives financieros se clasifican a efectos de su valoracion en una de las siguientes categorias:

“Pasivos financieros mantenidos para negociar” son pasivos financieros emitidos con la
intencion de readquititlos en un futuro préximo. Forman parte de esta cartera las posiciones
cortas de valores, los pasivos financieros que forman parte de una cartera de instrumentos
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financieros identificados y gestionados conjuntamente, para la que existen evidencias de
actuaciones recientes para obtener ganancias a corto plazo y los instrumentos derivados
siempre que no cumplan la definicion de contrato de garantia financiera ni hayan sido
designados como instrumentos de cobertura. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 ¢l Grupo
mantiene pasivos financieros clasificados en esta categoria (Nota 8).

“Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados” son pasivos
financieros hibridos que, no formando parte de la cartera de mantenidos para negociar, sea
obligatorio valorarlos integramente por su valor razonable. Al 31 de diciembre de 2023 y
2022, el Grupo no tiene pasivos clasificados en esta categoria.

“Pasivos financieros a coste amortizado™: en esta categoria se incluyen los pasivos
financieros no incluidos en ninguna de las categorfas anteriores. Al 31 de diciembre de 2023
y 2022, et Grupo mantiene pasivos financieros clasificados en esta categoria (Nota 19).

“Derivados — contabilidad de coberturas”: incluyen los derivados financieros adquiridos o
emitidos por el Grupo que cumplen los requisitos para ser considerados coberturas
contables. Al cierre de los ejercicios 2023 y 2022, el Grupo mantiene pasivos clasificados en
esta categoria (Nota 13).

En su reconocimiento inicial en balance, los pasivos financieros se registran por su valor razonable.

Tras su reconocimiento inicial, todos los pasivos financieros se valoran por su coste amortizado o
por su valor razonable, segliin su categoria, excepto por:

Los instrumentos de deuda emitidos sin tipo de interés contractual que inicialmente se
valoren por el principal a pagar.

Los pasivos financieros designados como partidas cubiertas, o como instrumentos de
cobertura contable que siguen los criterios y reglas establecidos en ¢l apartado j) de esta
misma Nota.

Los pasivos financieros se dan de baja del balance consolidado del Grupo cuando se hayan
extmguldo las obligaciones que genera o se readquieran por parte del Grupo. La diferencia entre el
“\walor en libros de los pasivos financieros extmgmdos v la contraprestacién entregada, se reconoce
inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

f3. Ganancias y pérdidas de los instrumentos financieros

Las ganancias y pérdidas de los instrumentos financicros se registran dependiendo de la cartera en la
que se encuentren clasificados siguiendo los siguientes criterios:

Para los instrumentos financieros incluidos en la categoria de a valor razonable con cambios
en resultados, los cambios de valor razonable se registran directamente en la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada, distinguiendo, para los instrumentos que no sean
derivados, entre la parte atribuible a los rendimientos devengados del instrumento, que se
registra como intereses o como dividendos segln su naturaleza, y el resto que se registra
como resultados de operaciones financieras. Los intereses de los instrumentos financieros
clasificados dentro de esta categoria se calculan aplicando el método del tipo de interés
efectivo.

Para los instrumentos financieros valorados al coste amortizado los cambios de su valor
razonable se reconocen cuando el instrumento financiero causa baja del balance y, para el
caso de los activos financieros, cuando se produzca su deterioro. Los intereses de los
instrumentos financieros clasificados dentro de esta categoria se calculan aplicando el
método del tipo de interés efectivo.
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- Para los activos financieros a valor razenable con cambios en otro resultado global, se
aplican los siguientes criterios:

- Los intereses devengados se calculan de acuerdo con el método del interés efectivo, y,
cuando corresponda, los dividendos devengados se reconocen en la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada.

- Las pérdidas por deterioro de los instrumentos de deuda se registran de acuerdo con lo
descrito en esta misma Nota.

- Las diferencias de cambio se reconocen de acuerdo con lo indicado en el apartado d) de
esta Nota.

- El resto de cambios de valor se reconocen directamente en el patrimonio neto del Grupo
hasta que se produce la baja del balance del activo financiero, llevindose a la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada en el caso de instrumentos de deuda o bien
imputindose a una cuenta de “Reservas” en el caso de los instrumentos de pattimonio.

f.4. Reclasificacién entre carteras de instrumentos financieros

Las reclasificaciones entre carteras de instrumentos financieros se realizan, exclusivamente, cuando
el Grupo modifica su modelo de negocio. Con cardcter general, los cambios en ¢l modelo de negocio
ocurren con muy poca frecuencia. La reclasificacion se realiza de forma prospectiva desde la fecha
de la reclasificacion y sin re-expresar las ganancias, pérdidas o intereses previamente reconocidos.
Las reclasificaciones pueden ser las siguientes:

- Los instrumentos de deuda clasificados en la cartera de coste amortizado s¢ podran
reclasificar a la de valor razonable con cambios en resultados estimando su valor razonable
en la fecha de reclasificacién y reconociendo cualquier diferencia contra pérdidas y
ganancias. Para la reclasificacién contraria, el valor razonable del activo en la fecha del
cambio pasard a ser el importe en libros bruto.

. Si un activo financiero, como consecuencia de un cambio en la intencion o en la capacidad
financiera deja de clasificarse en la cartera de a coste amortizado y se reclasifica a la
categoria de “a valor razonable con cambios en otro resultado global” se debera estimar su
valor razonable y reflgjarlo contra otro resultado global. Si la reclasificacién es a la inversa,
el instrumento de deuda se valorara como si siempre se hubiera valorado a coste amortizado.

- Para las reclasificaciones de instrumentos desde la cartera de valor razonable con cambios
en resultados a la de valor razonable con cambios en otro resultado global, el activo continia
a valor razonable sin modificar la contabilizacion anterior. En caso contrario, la pérdida o
ganancia se traspasara al resultado del periodo en la fecha de reclasificacion.

g. Garantias financieras v otros compromisos

Se consideran garantias financieras los contratos por los que el Grupo se obliga a pagar unas
cantidades especificas por un tercero en el supuesto de no hacerlo éste. Los principales contratos
recogidos en este epigrafe, que se incluyen en la informacién “Pro memoria™ al final del balance
consolidado, son avales (tanto financieros como técnicos), fianzas, créditos documentarios
irrevocables emitidos o confirmados por €l Grupo, contratos de seguro, asi como, los derivados de
crédito en los que el Grupo actiia como vendedora de proteccion.

Las garantias financieras se clasifican, en funcion del riesgo de insolvencia imputable al cliente o a
la operacién y en su caso, se estima la necesidad de constituir provisiones para cubrir el riesgo de
crédito, aplicando criterios similares a los que se utilizan para determinar las pérdidas por deterioro
de los activos financieros clasificados en la cartera “Préstamos y anticipos”, descritos en la Nota 3.1).
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h. Participaciones en negocios conjuntos v entidades asociadas

Se consideran negocios conjuntos aquellas participaciones en entidades que no son dependientes, y
que, conforme a un acuerdo contractual, estan controladas conjuntamente por dos o mas entidades,
entre las que se encuentra la Entidad Dominante u otras entidades del Grupo.

Se consideran participaciones asociadas aquellas sobre las que el Grupo, individualmente o junto con
las restantes entidades, tiene una influencia significativa, y no es una entidad dependiente ni un
negocio conjunto. Para la existencia de influencia significativa el Grupo comsidera, entre otras
situaciones, la representacion en el Consejo Rector, u érgano equivalente de direccién de la entidad
participada, la participacion en el proceso de fijacién de politicas, incluyendo las relacionadas con
los dividendos y otras distribuciones, la existencia de transacciones significativas entre el Grupo y la
participada, el intercambio de personal de la alta direccién y el suministro de informacion técnica de
caricter esencial.

Las participaciones en negocios conjuntos y entidades asociadas se registran en los estados
financieros consolidados conforme a lo sefialado en la primera parte de esta Nota 3. Al 31 de
diciembre de 2023 y 2022, no existen participaciones en negocios conjuntos ni en entidades
asociadas (Nota 15).

i. Deterioro del valor de los activos financieros

Fl valor en libros de los instrumentos de deuda no registrados a valor razonable con cambios en
resultados es corregido por el Grupo con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
cuando existe una evidencia objetiva de que se ha producido una pérdida por deterioro.

Existe una evidencia objetiva de deterioro en los instrumentos de deuda, entendidos como los
J - - .
créditos y valores representativos de deuda, cuando después de su reconocimiento inicial ocurre un
N evento que supone un impacto negativo en sus flujos de efectivo futuros.

La evidencia objetiva de deterioro se determina individualmente para los instrumentos de deuda

: significativos ¢ individual y colectivamente para los grupos de instrumentos que no sean

-~ =cindividualmente significativos. Cuando un instrumento concreto no se puede incluir en ningtn grupo

H"' % de activos con caracteristicas de riesgo similares, se analiza exclusivamente de forma individual para
\ | determinar si esta deteriorado y, en su caso, para estimar la pérdida por deterioro.

v En el caso de instrumentos de deuda valorados por su coste amortizado, el importe de las pérdidas
por deterioro es igual a la diferencia entre su valor en libros y el valor actual de sus flujos de efectivo
futuros estimados, si bien, el Grupo considera para los instrumentos cotizados como sustituto del
valor actual de los flujos de efectivo el valor de mercado de los mismos, siempre que éste es
suficientemente fiable.

El importe de las pérdidas estimadas por deterioro se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada utilizando como contrapartida una partida compensadora para corregir el valor de los
activos. Cuando no existan expectativas razonables de recuperacién debido a un deterioro notorio o
irrecuperable de la solvencia de la operacion o del titular, este importe se da de baja del activo.

En el caso de los instrumentos de deuda registrados a valor razonable con cambios en otro resultado
global, ¢l importe de las pérdidas por deterioro es igual a la diferencia positiva entre su coste de
adquisicion, neto de cualquier amortizacién de principal, y su valor razonable menos cualquier
pérdida por deterioro previamente reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.
Cuando existen evidencias objetivas de que un descenso en el valor razonable se debe a su deterioro,
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las minusvalias latentes reconocidas como “ofro resultado global acumulado™ del “Patrimonio neto”
se registran inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Las recuperaciones de las pérdidas por deterioro de instrumentos de deuda se reconocen en la cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada del periodo en et que se produce la recuperacion.

El Grupo considera como activos deteriorados (riesgos dudosos) aquellos instrumentos de deuda, asi
como los riesgos y compromisos contingentes, para los que existen evidencias objetivas de deterioro,
que hacen referencia fundamentalmente a la existencia de impagados, incumplimientos,
refinanciaciones y a la existencia de datos que evidencien la posibilidad de no recuperar 1a totalidad
de los flujos futuros pactados, o cuando se trata de instrumentos de capital, de no recuperar
integramente el valor en libros.

Cuando no existen expectativas razonables de recuperacion de cualquier importe registrado, éste se
da de baja del balance consolidado sin perjuicio de las actuaciones que se puedan llevar a cabo para
intentar conseguir su cobro.

El valor actual de los flujos futuros previstos se calcula descontando al tipo de interés efectivo de la
operaci6n (si la operacién se contraté a tipo fijo) o al tipo de interés efectivo de la operacién en la
fecha de la actualizacién (si la operacién se contratd a tipo variable). Los flujos futuros previstos son
determinados teniendo en cuenta las garantias, tipos de riesgo y circunstancias en las que se prevé se
van a producir los cobros.

Un instrumento de deuda sufre deterioro por insolvencia cuando se pone de manifiesto un
envilecimiento de la capacidad de pago del deudor (riesgo imputable al cliente) o por materializarse
el riesgo-pafs entendiendo como tal aquel que concurre en los deudores residentes en un mismo pais
por las circunstancias especificas de éste, distintas del riesgo habitual.

Clasificacién instrumentos financieros

El Grupo clasifica las operaciones en funcion de su riesgo de crédito por insolvencia, utilizando las
siguientes categorias:

- Riesgo normal: comprende todas las operaciones que no cumplen los requisitos para
clasificarlas en otras categorias.

- Riesgo normal en vigilancia especial: comprende aquellas operaciones para las que su riesgo
de crédito ha aumentado significativamente desde su reconocimiento inicial, pero no tienen
por qué presentar un evento de incumplimiento.

Para su identificacién, el Grupo atiende en primer lugar a indicios relacionados con
circunstancias del titular, tales como, elevados niveles de endeudamiento, caidas en la cifra
de negocios o, en general, de los flujos de efectivo recurrentes o el estrechamiento de los
mdrgenes de explotacion o de la renta recurrente disponible.

Cuando existan indicadores que no sea posible analizar individualmente, se realiza
considerando grupo homogéneos de operaciones.

Asimismo, el Grupo clasifica como riesgos normales en vigilancia especial, entre ofras, las
operaciones incluidas en un acuerdo especial de sostenibilidad de deuda, siempre y cuando
se cumplan determinadas condiciones que evidencien su identificacion como refinanciadas o
reestructuradas asi como aquellas operaciones con algin importe vencido por principal,
intereses o gastos pactados contractualmente, con mas de 30 dias de antigiiedad.

- Riesgo dudoso por razéon de la morosidad del titular: comprende el importe de los
instrumentos de deuda, cualesquiera que sean su titular y garantia, que tengan algin importe
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vencido por principal, intereses o gastos pactados contractualmente, con mas de 90 dias de
antigiiedad, salvo que proceda clasificarlos como fallidos. En esta categoria se incluyen
también los importes de todas las operaciones de un titular cuando las operaciones con
importes vencidos con més de 90 dias de antigiiedad son superiores al 20 % de los importes
pendientes de cobro. Las operaciones dudosas por razon de la morosidad en las que
simultineamente concurren otras circunstancias para calificarlas como dudosas se incluyen
dentro de la categoria de dudosas por razén de la morosidad.

- Riesgo dudoso por razones distintas de la morosidad del titular: comprende los instrumentos
de deuda, vencidos o no, en los que, sin concurrir las circunstancias para clasificarlos en las
categorias de fallidos o dudosos por razon de la morosidad del titular, se presentan dudas
razonables sobre su reembolso total (principal ¢ intereses) en los términos pactados
contractualmente; asi como las exposiciones fuera de balance no calificadas como dudosas
por razén de la morosidad del titular cuyo pago por ¢l Grupo es probable y su recuperacién
dudosa.

En esta categoria se incluyen, entre otras, las operaciones cuyos titulares se encuentran en
situaciones que supongan un deterioro de su solvencia.

Asimismo, las operaciones de refinanciacién, refinanciadas o reestructuradas, se analizan
para determinar si procede su clasificacion en la categoria de riesgo dudoso. Como regla
general, se clasifican como riesgo dudoso por razones distintas a la morosidad aquellas
operaciones de refinanciacién, refinanciadas o reestructuradas que se sustentan en un plan de
pagos inadecuado, o que incluyen cliusulas contractuales que dilaten el reembolso de la
operacion mediante pagos regulares.

- Riesgo fallido: en esta categoria se incluyen los instrumentos de deuda, vencidos o no, para
los que después de un andlisis individualizado se considera que no existen expectativas
razonables de recuperacion debido a un deterioro notorio o irrecuperable de la solvencia de
la operacién o del titular. La clasificacion en esta categoria lleva aparejado el saneamiento
integro del importe en libros bruto de la operacion y su baja total del activo.

Operaciones de refinanciacion | reestructuracion

En relacién con las operaciones de refinanciacion y reestructuracion las politicas y los
__procedimientos en materia de gestion del riesgo de crédito aplicadas por el Grupo garantizan un
_ seguimiento pormenorizado de los acreditados poniendo de manifiesto la necesidad de realizar
7 provisiones cuando se evidencien indicios de deterioro en la solvencia de los mismos. Por ello, la
Entidad Dominante constituye las provisiones de insolvencias requeridas para aquellas operaciones
en las que la situacién de su acreditado asi lo exija antes de formalizar las operaciones de
reestructuracion/refinanciacion, las cuales deben entenderse como:

Operacion de refinanciacion

Operacion que se utiliza por razones econdmicas o Jegales relacionadas con dificultades financieras
(actuales o previsibles) del titular para cancelar una o varias operaciones concedidas, por la propia
dominante o por otras entidades de su grupo, al titular o a otra u otras empresas de su grupo
econdmico, o por la que se pone a dichas operaciones total o parcialmente al corriente de pago, con
el fin de facilitar a los titulares de las operaciones canceladas o refinanciadas el pago de su deuda
(principal e intereses) porque no puedan, o se prevea que no vayan a poder, cumplir en tiempo y
forma con sus condiciones.
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Operacion refinanciada

Operacién que se pone total o parcialmente al corriente de pago como consecuencia de una
operacion de refinanciacion realizada por el Grupo.

Operacion reestructurada

Se modifican las condiciones financieras de una operaciéon por razones econémicas o legales
relacionadas con las dificultades, actuales o previsibles, del titular, con el fin de facilitar el pago de
la deuda (principal ¢ intereses) porque el titular no pueda, o se prevea que no vaya a poder, cumplir
en tiempo y forma con dichas condiciones, aun cuando dicha modificacidn estuviese prevista en el
contrato.

En todo caso, se consideran como reestructuradas las operaciones en las que se modifican sus
condiciones para alargar su plazo de vencimiento, variar el cuadro de amortizacién para minorar el
importe de las cuotas en el corto plazo o disminuir su frecuencia, o establecer o alargar el plazo de
carencia de principal, de intereses o de ambos, salvo que se pueda probar que las condiciones se
modifican por motivos diferentes a las dificultades financieras de los titulares y sean analogas a las
que aplicarian otras entidades en el mercado para riesgos similares,

Si una operacién esta clasificada en una categoria de riesgo determinada, la operacion de
refinanciacién no supone una mejora en la consideracion de riesgo de la misma. Para las operaciones
refinanciadas se establece su clasificacion inicial en funcién de sus caracteristicas, principalmente
que se den dificultades financieras en el acreditado y que concurran determinadas cldusulas como
periodos dilatados de carencia. Por regla general, la Entidad Dominante ¢lasifica las refinanciaciones
y reestructuraciones con riesgo normal en vigilancia especial, salvo que cumplan los criterios para su
clasificacion como dudosos. Asimismo, la Entidad Dominante presume que existe una
reestructuracion o refinanciacion en las siguientes circunstancias:

Cuando la totalidad o parte de los pagos de la operacién modificada hayan estado vencidos
durante mas de 30 dias (sin clasificarse como riesgo dudoso) al menos una vez en los tres meses
anteriores a su modificacion, o llevarian vencidos mas de 30 dias sin dicha modificacion.

Cuando, simultdneamente a la concesion de financiacién adicional, o en un momento proximo,
el titular haya realizado pagos de principal o de intereses de otra operacidn, la totalidad o parte
de cuyos pagos hayan estado vencidos durante mds de 30 dias al menos una vez en los tres
meses anteriores a su refinanciacion.

- Cuando se apruebe el uso de cldusulas implicitas de reestructuracién o refinanciacion con
deudores que tengan importes a pagar vencidos durante 30 dias o que llevarian vencidos 30 dias
si no se gjercieran esas clausulas.

Esta tipologia de operaciones es identificada especificamente en el sistema de informacién de
manera que permite una adecuada clasificacién contable y su seguimiento.

Las operaciones clasificadas en esta categoria se podrdn reclasificar a riesgo normal si desaparecen
las causas que motivaron su clasificacion como riesgo normal en vigilancia especial.

Las operaciones de refinanciacién, refinanciadas o reestructuradas para las que no proceda su
clasificaciéon como dudosas en la fecha de refinanciacién o reestructuracion, permanecen
identificadas como tales durante un periodo de prueba, hasta que se cumplan todos los siguientes
requisitos: (a) que se haya concluido, después de una revision exhaustiva de la situacion patrimonial
y financiera del titular, que no es previsible que pueda tener dificultades financieras, (b) que haya
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transcurrido un plazo minimo de dos afios desde la fecha de formalizacién de la operacién de
reestructuracién o refinanciacion o, si fuese posterior, desde la fecha de reclasificacion desde la
categoria de riesgo dudoso, (c) que el titular haya pagado las cuotas devengadas de principal e
intereses desde la fecha en que se formaliz6 la operacién de reestructuracién o refinanciacion o, si
fuese posterior, desde la fecha de reclasificacién desde la categoria de dudoso, y (d) que el titular no
tenga ninguna otra operacién con importes vencidos mas de 30 dias al final del periodo de prueba.

Cdlculo correcciones de valor

Para determinar las correcciones de valor de este tipo de activos el Grupo evalia las posibles
pérdidas como sigue:

- Correcciones de valor estimadas individualmente: para todos los activos significativos y
para aquellos que, no siendo significativos, no se incluyen en grupos homogeneos de
caracteristicas similares: antigiledad de los importes vencidos, tipo de garantia, sector de
actividad, area geogréifica, etc.

El Grupo ha establecido un umbral en términos de exposicién para considerar los
acreditados como significativos, fijado en una exposicién total de riesgo superior a 5.000
miles de euros para instrumentos en vigilancia especial y superior a 3.000 miles de euros
para riesgo dudoso.

- Correcciones de valor estimadas colectivamente: esta pérdida se cuantifica por aplicacién de
los pardmetros establecidos por el Banco de Espafia en base a su experiencia y a la
informacion histérica que tiene del sector financiero espaiiol, de acuerdo con lo dispuesto en
las modificaciones del Anejo 9 de la Circular 6/2021 de Banco de Espafia para los activos
clasificados como normales o normales en vigilancia especial y dudoso.

El Banco de Espafia actualiza periédicamente los pardmetros utilizados para determinar esta
pérdida global de acuerdo con la evolucion de Jos datos del sector.

Dado que el Grupo no cuenta con la suficiente informacién estadistica sobre su experiencia histérica
de pérdidas por deterioro, ha utilizado los pardmetros establecidos por el Banco de Espafia sobre la
base de su experiencia y de la informacion que tiene del sector.

De este modo, estas pérdidas por deterioro inherentes incurridas se determinan mediante la
aplicacién de unos porcentajes a los instrumentos de deuda no valorados por su valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias y a los riesgos contingentes clasificados, variando dichos
porcentajes en funcién de la antigiiedad de los importes vencidos y del segmento de riesgo al que
corresponda.

Los instrumentos de deuda calificados como dudosos para los que se hayan realizado correcciones
de valor especificas, estimadas individual o colectivamente, s¢ informaran como activos cuyo valor
se ha deteriorado, y los restantes instrumentos de deuda, como activos cuyo valor no se ha
deteriorado.

Las coberturas individualizadas o colectivas de las operaciones dudosas por razén de la morosidad
no deberian ser inferiores a la cobertura genérica que le corresponderia de estar clasificadas como

riesgo normal en vigilancia especial.

Durante ¢l ejercicio 2022 la Dominante ajustd sus correcciones de valor estimadas colectivamente a
las modificaciones del Ancjo 9 recogidas en la Circular 6/2021 de Banco de Espafia. La primera
aplicacién supuso un aumento en correcciones de valor para el Grupo por importe de 4.815 miles de
euros.
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En relacién al riesgo pais, se considera que dicho riesgo concurre en las contrapartes residentes en
un determinado pais por circunstancias distintas del riesgo comercial habitual (riesgo soberano,
riesgo de transferencia o riesgos derivados de la actividad financiera internacional). El Grupo
clasifica las operaciones realizadas con terceros en diferentes grupos en funcion de la evolucion
econémica de los paises, su situacién politica, marco regulatoric e institucional, capacidad y
experiencia de pagos, asignando a cada uno de ellos los porcentajes de provisién por insolvencia, de
acuerdo con lo establecido en la normativa vigente.

Se consideran activos dudosos por materializacion del riesgo pais a aquellas operaciones con
obligados finales residentes en paises que presentan dificultades prolongadas para hacer frente al
servicio de su deuda, considerdndose dudosa la posibilidad de recobro, asi como las exposiciones
fuera de balance cuya recuperacion se considere remota debido a las circunstancias imputables al
pais. A 31 de Diciembre de 2023 y 2022, el Grupo tiene reconocida una exposicién minima por este
concepto no habiéndose constituido correccion de valor alguna en el gjercicio 2023 y por un importe
muy poco significativo en 2022,

En cuanto a las garantias, el Grupo considera que son eficaces aquellas garantias reales y personales
para las que se demuestre su validez como mitigante del riesgo de crédito, considerandose, en
cualquier caso, que deben ser suficientemente liquidas, asi como que su valor a lo largo del tiempo
sea suficientemente estable.

No seran admisibles como garantias eficaces aquellas cuya eficacia dependa sustancialmente de la
calidad crediticia del deudor o del grupo econémico del que, en su caso, forme parte.

Cumpliendo con lo indicado en el parrafo anterior, podrdn considerarse eficaces los siguientes tipos

de garantias:
?w\ - (arantias inmobiliarias instrumentadas como hipotecas inmobiliarias con primera carga,
\ L\ siempre que se encuentren debidamente constituidas y registradas a favor del Grupo. Los
bienes inmuebles se desglosan en:
R~ - Edificios y elementos de edificios terminados, distinguiendo entre:
I ; ! --\-\-\_\- . -
V) - Viviendas
\ .'I - Oficinas y locales comerciales y naves polivalentes
Nef - Resto de edificios, tales como naves no polivalentes y hoteles.

- Suelo urbano y urbanizable ordenado; esto es, el suelo de nivel I seglin se define la
Orden BCOQ/805/2003, de 27 de marzo, sobre normas de valoracién de bienecs
inmuebles y de determinados derechos para ciertas finalidades financieras.

- Resto de bienes inmuebles, donde se clasificarian, entre otros, los edificios y
elementos de edificios en construccion, tales como las promociones en curso y las
promociones paradas, y ¢l resto de terrenos, tales como fincas risticas.

Garantias pignoraticias sobre instrumentos financieros, tales como depésitos dinerarios y
valores representativos d¢ deuda o instrumentos de patrimonio de emisores de reconocida
solvencia.

- Otras garantias reales, incluyendo bienes muebles recibidos en garantia y segundas y
sucesivas hipotecas sobre inmuebles, siempre que el Grupo demuestre su eficacia. Para
evaluar la eficacia de las segundas y sucesivas hipotecas sobre inmuebles, el Grupo aplicard
criterios especialmente restrictivos, considerando, entre otros, si las cargas anteriores estan o
no a favor del propio Grupo, y la relacion entre el riesgo garantizado por éstas y el valor del
inmueble.
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- Garantias personales, asi como la incorporacién de nuevos titulares, que cubran la totalidad
del importe de la operacién y que impliquen la responsabilidad directa y solidaria ante ¢l
Grupo de personas o entidades cuya solvencia patrimonial esté lo suficientemente
contrastada como para asegurar el reembolso de la operacion en los términos acordados.
Ademds, se entenderd que son eficaces las garantias personales parciales (esto es, aquellas
que solo cubren una parte del importe de la operacion) concedidas por garantes identificados
como sin riesgo apreciable. Las garantias personales — tales como avales y seguros de
crédito o caucién- se definen en el apartado 16 de la norma 64 de la circular 2/2017 del
Banco de Espaiia.

Los arrendamientos financieros se tratardn como garantias hipotecarias, y los préstamos de recompra
inversa como garantias pignoraticias sobre instrumentos financieros.

El Grupo tiene criterios de valoracion de las garantias reales para los activos ubicados en Espaiia
alineados con la normativa vigente. En particular, se aplican criterios de seleccién y contratacion de
proveedores de valoraciones orientados a garantizar la independencia de los mismos y la calidad de
las valoraciones, siendo todos ellos sociedades y agencias de tasacion inscritas en el Registro
Especial de Sociedades de Tasacion del Banco de Espafia y las valoraciones se lievan a cabo segin
los criterios establecidos en la Orden ECO/805/2003 sobre normas de valoracion de bienes
inmuebles y determinados derechos para ciertas finalidades financieras.

Las garantias inmobiliarias de operaciones de crédito y los inmuebles se tasan en el momento de su
concesion o alta, estos Bitimos ya sea a través de la compra, adjudicacion o dacion en pago y cuando
el activo sufre una caida de valor significativo. Adicionalmente se aplican unos criterios de
actualizacién minima que garantizan una frecuencia anual en el caso de los activos deteriorados
(inmuebles adjudicados o recibidos en pago de deudas, dudosos o vigilancia especial, ésta Gltima
cuando el riesgo sea superior a 150 miles de euros) o trianual para las deudas de elevado importe en
situacién normal sin sintomas de riesgo latente. Se utilizan metodologias estadisticas para la
actualizacién de las tasaciones tinicamente para los anteriores activos cuando son de reducida
exposicion y riesgo, aunque al menos trianualmente se realiza una tasacién ECO completa.

j- Coberturas contables

El Grupo utiliza derivados financieros (swaps, contratos a plazo, futuros, opciones y combinaciones
de estos instrumentos), tanto formalizados en contratos estandar negociados en mercados
organizados (“derivados estandar”), como negociados de forma bilateral con la contraparte al
margen de mercados organizados (“derivados OTC”).

Estos instrumentos son contratados por ¢l Grupo para permitir a sus clientes gestionar los riesgos
que son inherentes a sus actividades, asi como, para la gestién de los riesgos de las posiciones
propias del Grupo y de sus activos y pasivos (“derivados de cobertura™), o bien, con el objetivo de
beneficiarse de las variaciones que experimenten su precio (“derivados de negociacién”).

Todos los derivados financieros (incluso los contratados inicialmente con la intencion de que
sirvieran de cobertura) que no retnen las condiciones que permiten considerarios comeo de cobertura
se trata a efectos contables como “derivados de negociacion”.

Para que un derivado financiero se considere de cobertura, necesariamente tiene que:

- Cubrir uno de los siguientes tres tipos de riesgo: (i} Las variaciones en el valor de los activos
gu g
y pasivos debidas a oscilaciones en los precios, en el tipo de interés y/o tipo de cambio al
que se encuentre sujeto la posicién o salde a cubrir (“cobertura de valores razonables™), (ii)
Las alteraciones en los flujos de efectivo estimados con origen en los activos asivos
1] ¥y p
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financieros, compromisos y transacciones previstas altamente probables que prevea llevar a
cabo una entidad (“cobertura de flujos de efectivo™) y (iii) La inversidn nefa en un negocio
en el extranjero (“cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero”).

- Eliminar eficazmente algin riesgo inherente al elemento o posicién cubierta durante todo el
plazo previsto de cobertura, lo que implica que desde su contratacién s¢ espera que ésta
actlie con un alto grado de eficacia (“cficacia prospectiva™) y que exista una evidencia
suficiente de que la cobertura ha sido eficaz durante la vida del elemento o posicion cubierta
(“eficacia retrospectiva™).

- Estar documentada que la contratacién del derivado financiero tuvo lugar especificamente
para servir de cobertura, incluyendo la forma en que se pensaba conseguir y medir una
cobertura eficaz; de acuerdo con la politica de gestion de riesgos del Grupo.

El Grupo considera que una relacién de cobertura es altamente eficaz cuando desde su inicio y
durante la vida de la operacién, los cambios en los flujos de efectivo o en el valor razonable de las
partidas cubiertas ocasionados por los riesgos cubiertos son compensados casi en su totalidad por los
cambios en los flujos de efectivo o en el valor razonable de su cobertura.

Este requisito se cumple cuando los resultados de la cobertura hayan oscilado respecto a los de la
pariida cubierta en un rango del 80% al 125%.

Cuando en algin momento deja de cumplirse esta relacion, las operaciones de coberturas dejarian de
ser tratadas como tales y reclasificadas como derivados de negociacion.

Las coberturas se pueden aplicar tanto a ¢lementos o saldos individuales como a carteras de activos y
pasivos financieros. En este dltimo caso, los activos o pasivos financieros de la cartera cubierta
deben exponer al Grupo al mismo tipo de riesgo.

El Grupo tnicamente realiza coberturas en las que todos los términos financieros de la operacion de
cobertura coinciden plenamente con los términos de la operacién cubierta para garantizar su total
eficacia.

Ei Grupo clasifica sus coberturas contables en funcién del tipo de riesgo que cubren en coberturas
del valor razonable, coberturas de flujos de efectivo y coberturas de inversion neta en negocios en ¢l
extranjero.

El Grupo utiliza derivados de cobertura para mitigar el riesgo de tipos de interés y el riesgo de
mercado asumidos en determinados depositos estructurados comercializados. Al 31 de diciembre de
2023 y 2022, el Grupo mantiene coberturas contables sobre el valor razonable de determinadas
partidas del balance consolidado.

Contabilizacién de las coberturas del valor razonable

La ganancia o pérdida que surge al valorar a valor razonable los instrumentos de cobertura, asi como
la atribuible al riesgo cubierto se reconoce inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada, aun cuando la partida cubierta se valore por su coste amortizado, o sea un activo
financiero incluido en la categoria de activos financieros a valor razonable con cambios en otro
resultado global.

Cuando la partida cubierta se valora por su coste amortizado, su valor contable se ajusta en el
importe de la ganancia o pérdida que se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
como consecuencia de la cobertura. Una vez que esta partida deja de estar cubierta de las variaciones
de su valor razonable, el importe de dicho ajuste se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias
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consolidada utilizando el método del tipo de interés efectivo recalculado en la fecha que cesa de
estar ajustado, debiendo estar completamente amortizado al vencimiento de la partida cubierta.

k. Operaciones de transferencia de activos financieros

El Grupo da de baja del balance consolidado un activo financiero transfetido cuando transmite
integramente todos los derechos contractuales a recibir los flujos de efectivo que genera o cuando
aun conservando estos derechos, asume la obligacién contractual de abonarlos a los cesionarios y los
riesgos y beneficios asociados a la propiedad del activo se transfieren sustancialmente.

En el caso de transferencias de activos en los que los riesgos y beneficios asociados a la propiedad
del activo se retienen sustancialmente, ¢l activo financiero transferido no se da de baja del balance,
reconociéndose un pasivo financiero asociado por un importe igual a la contraprestacién recibida,
que se valora posteriormente por su coste amortizado. El activo financiero transferido se continta
valorando con los mismos criterios utilizados antes de la transferencia. En la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada se reconocen, sin compensar, tanto los ingresos del activo financiero
transferido como los gastos del pasivo financiero.

En el caso de transferencias de activos en las que los riesgos y beneficios asociados a la propiedad
del activo ni se transfieren ni se retienen sustancialmente y el Grupo mantiene el contro] del activo,
se reconoce un activo financiero por un importe igual a su exposicion a los cambios de valor del
activo financiero transferido, y un pasivo financiero asociado al activo financiero transferido, que se
valora de forma que el valor contable neto entre ambos instrumentos es igual a:

- Cuando el activo financiero transferido se valore por su coste amortizado: el coste
amortizado de los derechos y obligaciones retenidos por el Grupo.

- Cuando el activo financiero transferido se valore por su valor razonable: el valor razonable
de los derechos y obligaciones retenidos por el Grupo valorados por separado.

1. Activos tangibles

El activo tangible incluye los importes de los inmuebles, terrenos, mobiliario, vehiculos, equipos de
informética y otras instalaciones propiedad del Grupo o adquiridas en régimen de arrendamiento.
Los activos tangibles se clasifican en funcién de su destino en: activos materiales de uso propio,
inversiones inmobiliarias, otros activos cedidos en arrendamiento operativo y activos materiales
afecto al Fondo de Educacién y Promocion.

Activos materiales de uso propio incluyen principalmente oficinas y sucursales bancarias (tanto
construidas como en desarrollo) en poder del Grupoe. Estos activos se valoran por su coste menos su
amortizacion acumulada y, si hubiere, menos cualquier pérdida por deterioro.

El coste de los activos materiales incluye los desembolsos realizados, tanto inicialmente en su
adquisicion y produccion, como posteriormente si tiene Jugar una ampliacion, sustitucién o mejora,
cuando, en ambos casos, de su uso se considere probable obtener beneficios economicos futuros.

Para determinados elementos de uso propio v de libre disposicién el Grupo considerd que el coste de
adquisicion en la fecha de transicion a la Circular 4/2004 (1 de enero de 2005) era el valor de
mercado de dichos elementos obtenido de tasaciones realizadas por expertos independientes.

El coste de adquisicién o produccion de los activos materiales, neto de su valor residual, se amortiza
linealmente, en funcién de los afios de vida util estimada de los diferentes elementos, segin el

siguiente detalle:



Afios de
vida atil

Porcentajes de
amortizacion utilizados

Edificios de uso propio 76 2%
Mobiliario 10-12 8% - 10%
Instalaciones 10-16 6% - 10%
Vehiculos 7 14%
Equipos informaticos 3-7 15% - 33%

Los gastos de conservacion y mantenimiento que no incrementan }a vida ttil del activo se cargan a la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio en que se incurren.

Los gastos financieros incurridos en la financiacion de la adquisicién de activos materiales, no
incrementan el coste de adquisicion y se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
del gjercicio en el que sc devenguen.

Los activos adquiridos con pago aplazado se reconocen por un importe equivalente a su precio de
contado reflejandose un pasivo por el mismo importe pendiente de pago. En los casos en los que el
aplazamiento excede el periodo normal de aplazamiento (180 dias para inmuebles, 90 dias para el
resto) los gastos derivados del aplazamiento se descuentan del coste de adquisicién y se imputan a la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada como gasto financiero.

Las inversiones inmobiliarias de los activos tangibles corresponden a los valores de los terrenos,
edificios y otras construcciones que el Grupo mantiene para su explotacién en régimen de alquiler o
para la obtencién de una plusvalia en su venta y no se esperan realizar en el curso ordinario del
negocio ni estan dedicadas al uso propio.

Los activos tangibles se dan de baja del balance consolidado cuando se dispone de ¢llos, incluso
cuando se ceden en arrendamiento financiero, o cuando quedan permanentemente retirados de uso y
no se espera obtener beneficios econdmicos futuros por su enajenacion, cesién o abandono. La
diferencia entre el importe de la venta y su valor en libros se reconoce en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada del periodo en el que se produzca la baja del activo.

El Grupo valora peridédicamente si existen indicios, tanto internos como externos, de que algin
activo tangible pueda estar deteriorado a la fecha a la que s¢ refieren los estados financieros
consolidados. Para aquellos activos identificados, estima el importe recuperable del activo tangible,
entendido como €l mayor entre: (i) su valor razonable menos los costes de venta necesarios y (ii) su
valor de uso. Si el valor recuperable, asi determinado, fuese inferior al valor en libros, la diferencia
entre ambos se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, reduciendo el valor en
libros del activo hasta su importe recuperable.

Los principios contables aplicados a los activos cedidos en arrendamiento operativo, activos no
corrientes en venta y activos afectos a la Obra Social se recogen en las Notas 3.n) y 3.0).

Con la entrada en vigor de la Circular 2/2018 de Banco de Espafia, el Grupo ha registrado el derecho
de uso de los activos que tiene alquilados tal y como indica la norma.,
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m. Activos intaneibles

Otros activos intaniibles

El Grupo clasifica como otros activos intangibles aquellos activos no monetarios de los cuales se
estima probable la percepcitén de beneficios econdmicos y cuyo coste puede estimarse de manera
fiable.

Los activos intangibles se reconocen inicialmente por su coste y posteriormente se valoran por su
coste menos la amortizacién acumulada y las pérdidas por deterioro que hayan experimentado. Los
afios de vida 1til, y los porcentajes de amortizacion utilizados en los activos intangibles son los
siguientes:

s de Porcentajes de

vida atil  amortizacién utilizados

Aplicaciones informédticas 3 33%
Patentes, licencias, marcas y ofros 10 10%

Los activos intangibles son clasificados por el Grupo como de vida fitil definida (se amortizan a lo
largo de la vida ttil del activo) e indefinida. A 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Grupo no
mantiene otros activos intangibles de vida 1til no definida.

Los activos intangibles con vida util definida se amortizan en funcién de la misma, aplicandose
criterios similares a los adoptados para 1a amortizacién de los activos tangibles.

El Grupo reconoce contablemente cualquier pérdida que haya podido producirse en el valor
registrado de estos activos con origen en su deterioro, utilizindose como contrapartida el epigrafe
“Deterioro de valor o (-) reversién del deterioro del valor de activos no financieros™ de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada. Los criterios para el reconocimiento de las pérdidas por deterioro
de estos activos y, en su caso, de las recuperaciones de las pérdidas por deterioro registradas en
¢jercicios anteriores son similares a los aplicados para los activos materiales (Nota 3.1).

n. Contabilizacion de [as operaciones de arrendamiento

Cuanda las entidades consolidadas actian como arrendodoras

Cuando las entidades consolidadas actiian como arrendadoras en operaciones de arrendamiento,
presentan el coste de adquisicién de los bienes arrendados en el epigrafe de “Activos tangibles™; bien
como “Inversiones inmobiliarias” bien como “Cedido en arrendamiento operativo”, dependiendo de
la naturaleza de los activos objeto de dicho arrendamiento. Estos activos se amortizan de acuerdo
con las politicas adoptadas para los activos materiales similares de uso propio y los ingresos
procedentes de los contratos de arrendamiento se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada de forma lineal ¢n ¢l epigrafe de “Otros ingresos de explotacion”.

Cuando las entidades consolidadas actvian como arrendatarias
Cuando las entidades consolidadas actiian como arrendatarias en operaciones de arrendamiento, y
tras la entrada en vigor de la Circular 2/2018 de Banco de Espafia, los principios contables y las

normas de valoracién que ha adoptado el Grupo son los que se describen a continuacién:

- Plazo del arrendamiento: el plazo del arrendamiento es igual al periodo no revocable de un
arrendamiento, al que se afiaden los periodos cubiertos por la opcién de prorrogar el
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arrendamiento, si se tiene la certeza razonable de que el arrendatario ejercerd esa opcion, asi
como los periodos cubiertos por la opcién de rescindir el arrendamiento, si se tiene la certeza
razonable de que el arrendatario no la ejercera.

Criterio general de reconocimiento: los activos y los pasivos que surjan de los contratos de
arrendamiento se reconocen en la fecha de comienzo del arrendamiento, que serd aquella en
la que el arrendador ponga el bien arrendado a disposicion del arrendatario para su uso.

Valoracion inicial del pasivo por arrendamiento: en la fecha de comienzo del contrato, el
Grupo reconoce un pasivo por arrendamiento por el valor actual de los pagos por
arrendamiento que no estén abonados en dicha fecha.

Para calcular ¢l valor actualizado de estos pagos se toma como tipo de descuento el tipo de
interés que el arrendatario habria de pagar para tomar prestado, con un plazo y una garantia
similares, los fondos necesarios para obtener un bien de valor semgjante al activo por
derecho de uso en un entormo econdmico parecido (tipo de financiacién adicional).

Estos pasivos se registran en el epigrafe de “Pasivos financieros a coste amortizado - Otros
pasivos financieros™ del balance consolidado.

Valoracién inicial del activo por derecho de uso: en la fecha de comienzo del contrato, el
Grupo reconoce un activo por derecho de uso que valora al coste, comprendiendo:

a. El importe de la valoracién inicial del pasivo por arrendamiento, segun lo descrito
anteriormente.

b. Cualquier pago por arrendamiento efectnado en la fecha de comienzo o antes de esta,
menos cualquier cobro recibido del arrendador (como los incentivos recibidos para la
firma del contrato).

¢. Los costes directos iniciales soportados por el arrendatario. Estos incluyen, entre otros,
aquellos costes directamente relacionados con la ubicacion de un bien tangible en el lugar
y en las condiciones necesarias para que €l arrendatario los pueda operar.

d. Los costes en los que estima incurrir para desmantelar y eliminar el bien arrendado,
rehabilitar el lugar en que se ubique o devolver el bien a la condicion exigida segln el
contrato, salvo si se incurre en tales costes para la produccion de existencias. Estos costes
se reconocen como parte del coste del activo por derecho de uso cuando el Grupo
adquiere la obligacién de soportarlos.

Los activos por derecho de uso, a los efectos de su presentacion, se clasifican como activos
tangibles o intangibles en funcién de la naturaleza del bien arrendado.

Valoracion posterior del pasivo por arrendamiento: con posterioridad a su reconocimiento
inicial, el Grupo valora el pasivo por arrendamiento para:

a. Incrementar su importe en libros reflejando los intereses devengados, que se calculan
aplicando el tipo de interés utilizado en la valoracion inicial sobre el saldo del pasivo.

b. Reducir su importe en libros reflejando los pagos por arrendamiento efectuados.

¢. Reflgjar la actualizacion de: (i) el plazo del arrendamiento como consecuencia de un
cambio en la evaluacion del ejercicio de las opciones de prorrogarlo o rescindirlo, (ii) el

plazo del arrendamiento y los pagos por arrendamiento como consecuencia de un
cambio en la evaluacién del ejercicio de la opcion de compra del bien arrendado, (iii} los
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pagos por arrendamiento como consecuencia de un cambio en la evaluacion de los
importes que se espera abonar en virtud de la garantia de valor residual, (iv) los importes
de los futuros pagos por arrendamiento variabies que dependan de un indice o tipo,
como consecuencia de un cambio en estos filtimos. En los casos coniemplados en los
puntos (i) y (ii), como se ha actualizado el plazo del arrendamiento, los pagos revisados
se descontardn a un tipo de descuento revisado, que sera igual al tipo de interés implicito
durante el resto del plazo del arrendamiento, si este puede determinarse con facilidad, o
al tipo de financiacion adicional en la fecha de evaluacién, en caso contrario. En los
casos contemplados en los puntos (iii) y (iv), como no se ha actualizado el plazo del
arrendamiento, los importes de los pagos revisados se descontaran al tipo de descuento
utilizado en la valoracién inicial, salvo que la variacién en los pagos se deba a un
cambio en los tipos de interés variables, en cuyo caso se utilizard un tipo de descuento
revisado que refleje los cambios en el tipo de interés. El Grupo revisa el plazo del
arrendamiento o los importes que se espera pagar por garantias de valor residual cuando
se produzca un hecho o cambio significativo respecto al ejercicio de las opciones
contempladas en el contrato. De la misma forma, el Grupo revisa los pagos
referenciados a un indice o tipo cuando, de acuerdo con lo establecido en las
condiciones contractuales, se tenga que realizar una actualizacion de los importes de
¢stos pagos.

Reflejar cualquier modificacion del arrendamiento.

Reflejar los pagos por arrendamiento que no se habian considerado inevitables, como los
que dependen de eventos sobre cuya ocurrencia no se tenia certeza anteriormente, pero
que en la fecha de referencia se considera que son fijos en esencia por resultar
inevitables,

Los pagos por arrendamiento variables no incluidos en la valoracién del pasivo por
arrendamiento se reconoceran en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en el que se
haya producido el hecho o la circunstancia que da lugar a dichos pagos.

Valoracion posterior del activo por derecho de uso: con posterioridad a su reconocimiento
inicial, el Grupo valora el activo por derecho de uso al coste:

a.

Menos la amortizacién acumulada y cualquier pérdida por deterioro acumulada. Si se
transfiere la propiedad del bien arrendado al finalizar el contrato o si la valoracién
inicial del coste del activo por derecho de uso refleja que el arrendatario ejercera la
opcién de compra, el activo por derecho de uso se amortiza en la vida 0til del bien
arrendado. En los demas casos, se amortiza en el menor de entre la vida 1til del bien o
el plazo del arrendamiento.

Ajustado para reflejar los cambios en el valor actual de los pagos por arrendamiento que
proceda realizar de acuerdo con lo sefialado anteriormente.

Tratamiento simplificado para el reconocimiento y valoracion: el Grupo contabiliza como
gasto los pagos por arrendamiento de:

a.

Los arrendamientos a corto plazo (entendidos como aquellos que en la fecha de
comienzo tienen un plazo igual o inferior a doce meses), siempre que no incorporen una
opcidn de compra.

Los arrendamientos en los que el bien arrendado sea de escaso valor, siempre que el
bien pueda usarse sin depender en gran medida de otros bienes (o estar estrechamente
relacionado con éstos) y que el arrendatario pueda obtener beneficios al usar ¢! bien por
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si solo (o junto con otros recursos facilmente accesibles). La evaluacion del valor del
bien arrendado se realiza en términos absolutos basandose en su valor en su estado
nuevo.

En ambos casos, su imputacion a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada se¢ hace de
forma lineal durante ¢l plazo del arrendamiento.

- Modificacion del arrendamiento: el Grupo contabiliza la modificacién de un arrendamiento
registrando separadamente un nuevo arrendamiento si dicha modificacion amplia el dmbito
del contrato (al afiadir uno o varios bienes arrendados) a cambio de un incremento en la
contraprestacion por un importe andlogo al precio especifico que se pagaria si se realizara un
contrato de arrendamiento por separado sobre los bienes afiadidos al contrato.

En caso de que no se cumplan estos requisitos, en la fecha en que las partes acuerden la
modificacion, el Grupo: (a) distribuye la contraprestacién del contrato modificado entre los
componentes de arrendamiento y los de otro tipo, (b) determina el plazo del arrendamiento
modificado, (c) valora nuevamente el pasivo por arrendamiento, descontando los pagos por
arrendamiento revisados utilizando un tipo de descuento revisado, determinado para el resto
del plazo del arrendamiento y en la fecha de la modificacién, y (d) contabiliza la nueva
valoracién del pasive por arrendamiento.

o. Activos no corrientes v grupos enajenables de elementos gue se han clasificado como
mantenidos para la venta v pasivos asociados con activos no corrientes en venta

El Grupo califica como “Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han
clasificado como mantenidos para la venta”, aquellos activos no corrientes (activos cuyo plazo de
realizacidn o recuperacion se espera que no sea superior a un afio desde la fecha a la que se refieren
los estados financieros) y grupos de disposicion (conjunto de activos, junto con los pasives
directamente asociados con ellos, de los que se va a disponer de forma conjunta, en una unica
transaccion, o una parte de una unidad o un conjunto de unidades) cuyo valor en libros se pretende
recuperar a través de su venta, encontrandose el activo en condiciones 6ptimas para su venta y
siendo esta tiltima altamente probable. La recuperacion del valor en libros de estas partidas tendra
lugar previsiblemente a través del precio que se obtenga de su enajenacion, en lugar de mediante su
uso continuado.

Se clasifican en esta categoria los activos inmobiliarios u otros activos no corrientes recibidos para
cancelar, total o parcialmente, las obligaciones de pago de deudores por operaciones crediticias,
salvo que se haya decidido hacer un uso continuado de los mismos o que cumplan las condiciones
establecidas, en la norma contable, para clasificarse como inversiones inmobiliarias.

En el momento de su clasificacién dentro de esta categoria, estos activos se valoran con caracter
general por el menor importe entre su valor razonable en el momento de la adjudicacion o recepcion
del activo menos los costes de venta estimados y el valor en libros de los activos financieros
aplicados:

- Para la estimacién de las coberturas de los activos financieros aplicados, se considera como
importe a recuperar de la garantia el valor razonable menos los costes de venta estimados del
activo adjudicado cuando la experiencia de ventas del Grupo refrende su capacidad para
realizar dicho activo a su valor razonable. Este importe en libros recalculado se compara con
el importe en libros previo y la diferencia se reconoce como un incremento o una liberacién
de coberturas, seglin corresponda.
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- Para determinar el valor razonable menos los costes de venta del activo a adjudicar, el Grupo
parte, como valor de referencia, del valor de mercado proporcionado por tasaciones
individuales completas realizadas en el momento de la adjudicacion o recepcion.

Este importe se ajusta para reflejar la antigiiedad en el stock y la experiencia en ventas del
Grupo siguiendo los parametros de pérdida suministrados por el Banco de Espafia en la
Circular 6/2021 y posteriores modificaciones, que estan basados en la experiencia historica
del mercado espafiol.

Todos los gastos procesales asociados a la reclamacion y adjudicacion de estos activos se reconocen
inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo de adjudicacion. Los
gastos registrales e impuestos liquidados podran afiadirse al valor inicialmente reconocido siempre
que con ello no se supere el valor razonable menos los costes de venta estimados que se han indicado
en el parrafo anterior.

Con posterioridad al reconocimiento inicial, el Grupo compara el importe en libros con el valor
razonable menos los costes de venta, registrando cualquier posible deterioro adicional en el epigrafe
“Ganancias o (-) pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de ¢lementos
clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas™ de la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Para ello, ¢l Grupo actualiza la valoracién de referencia
que sirve para la estimacién del valor razonable con una frecuencia minima anual para todos los
activos reconocidos.

En el caso de producirse posteriores incrementos del valor razonable, el Grupo reconoce la
diferencia en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada como un ingreso por reversion del
deterioro con el limite del importe del deterioro acumulado desde el reconocimiento inicial del
activo adjudicado, siempre que el mismo no haya superado el periodo medio de permanencia en el
balance consolidado.

Los activos no corrientes en venta no se amortizan mientras pertenezcan a esta categoria,

\ En aquellos casos en los que el Grupo financia la venta de activos no corrientes al comprador, las

b pérdidas y ganancias surgidas en la realizacién de este tipo de activos se reconocen en la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada del gjercicio en el que se realice la venta, salvo que, el comprador
sea una parte vinculada o existan dudas sobre la recuperacion de los importes financiados, en los que
la ganancia se periodifica en proporciéon a los cobros procedentes del correspondiente activo
financiero.

Durante e! gjercicio 2022 el Grupo ajusté las correcciones de valor de este tipo de activos a las
modificaciones del Anejo 9 recogidas en la Circular 6/2021 de Banco de Espafia. La primera
aplicacién supuso un aumento en correcciones de valor por importe de 389 miles de euros.

p. Gastos de personal v retribuciones post-emplec

Retribuciones a corto plazo

Este tipo de remuneraciones se valoran, sin actualizar, por €l importe que se ha de pagar por los
servicios recibidos, registrandose, con caricter general, como gastos de personal del ejercicio y
como una cuenta de periodificacién de pasivo, por la diferencia entre el gasto total y el importe ya
satisfecho.
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Compromisos por pensiones

De acuerdo con el Convenio Colectivo vigente, la Entidad Dominante viene obligada, por una parte,
a complementar las prestaciones de Seguridad Social a favor del cényuge viudo y huérfanos de los
empleados fallecidos en activo. Estos complementos se computan por la diferencia entre un
porcentaje de la remuneracién ordinaria del empleado y la cuantia de la pensién del régimen de
seguridad social que le correspondia. Asimismo, debe pagar un premio a la dedicacion, consistente
en el pago de tres mensualidades a los empleados que, teniendo una antigiiedad igual o superior a
veinte afios, causen baja en la Entidad Dominante por jubilacién, invalidez permanente total o
absoluta o gran invalidez, en la cuantia determinada por el Convenio Colectivo.

En cumplimiento con lo establecido en el Real Decreto Legislativo 1/2002, de 29 de noviembre, por
el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Regulacién de los Planes y Fondos de Pensiones, y
en el Real Decreto 1588/1999, de 15 de octubre, por ¢l que se aprueba el Reglamento sobre
instrumentacion de los compromisos por pensiones de la empresa con trabajadores y beneficiarios,
en el ejercicio 2001 se procedi6 a externalizar estos compromisos a través de pélizas de seguro
contratadas con Rural Vida, S.A.

Los compromisos por pensiones de la Dominante se configuran como planes de prestacion definida,
realizandose anualmente la correspondiente valoracion actuarial por experto independiente, en base a
hipétesis econémicas y biométricas, y financiandose el coste normal correspondiente al riesgo anual
mediante prima que la Dominante desembolsa igualmente de forma anual.

En el ejercicio 2013, la Circular 5/2013 del Banco de Espafia modificé la Circular 4/2004 en lo
referido a las retribuciones a los empleados de forma que el tratamiento contable de los planes de
prestacién definida supone registrar inmediatamente todas las ganancias y pérdidas actuariales en el
epigrafe “Otro resultado global acumulado” del patrimonio neto consolidado. El interés neto sobre el
pasivo o activo netos de compromisos por prestacién definida se reconoce en el epigrafe “Gastos por
intereses” (Ingresos por intereses en caso de resultar un ingreso) de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada.

La Dominante calcula, a la fecha de los estados financieros, el valor actual de sus obligaciones
legales e implicitas de su plan de prestacién definida, después de deducir cvalquier pérdida y
ganancia actuarial, el coste de los servicios pasados pendientes de reconocer y €l valor razonable de
los activos del plan tal como establece la normativa vigente. La cifra asi obtenida se registra como
un activo neto en planes de pensiones o una provisién para fondos de pensiones de prestacién
definida segiin sea positiva o negativa para la Entidad.

Los movimientos de las obligaciones por prestacién definida asumidas por la Dominante durante los
ejercicios 2023 y 2022 son los siguientes:
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euros
Valor Actual de las Obligaciones a 31/12/2021 1.687
Coste de los servicios del ejercicio corriente 83
Coste por intereses 28
Prestaciones pagadas {32)
(Pérdidas) v ganancias actuariales (80)
Valor Actual de las Obligaciones a 31/12/2022 1.686
Coste de los servicios del gjercicio corriente 82
Coste por intereses 58
Prestaciones pagadas (32)
(Pérdidas) v ganancias actuariales (127)
Valor Actual de las Obligaciones a 31/12/2023 1.667

En lo que respecta a los activos afectos a las obligaciones por prestacion definida asumidas por la
Entidad Dominante, los movimientos durante los ejercicios 2023 y 2022 son los siguientes:

Miles de
euros

Valor Actual de los Activos a 31/12/2021 2.342
Rentabilidad esperado de los activos del plan 39
Primas pagadas 104
Prestaciones pagadas (32)
(Pérdidas) y ganancias actuariales 57

-Valor Actual de los Activos a 31/12/2022 2.510
Rentabilidad esperado de los activos del plan 87
Primas pagadas 69
Prestaciones pagadas (32)
(Pérdidas) y ganancias actuariales (42)

Valor Actual de los Activos a 31/12/2023 2.592

La Dominante considera activos del plan aquellos que cumplen las siguientes caracieristicas:
- Son propiedad de un tercero separado legalmente que no sea parte vinculada.

- Estin disponibles exclusivamente para pagar o financiar los compromisos con los
empleados.

- No se pueden retornar a la Entidad salvo cuando hayan sido liguidados los compromisos con
los empleados o para satisfacer a la Entidad de prestaciones satisfechas previamente por ella.

- No son instrumentos intransferibles emitidos por la Entidad.
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A 31 de diciembre de 2023 y 2022, el detalle del valor razonable de los principales tipos de activos
que forman los activos del plan del cuadro anterior son:

Miles de euros

2023 2022
Pélizas de Seguros 2.592 2.510
2.592 2.510

El importe neto del coste de los servicios del periodo corriente se reconoce en el epigrafe “Gastos de
personal” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio.

El coste de los servicios pasados se reconoce inmediatamente como gasto en el epigrafe “Provisiones
o (-) reversion de provisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidad, a no ser que los
cambios en el plan estén condicionados a que el empleado permanezca en la Entidad Dominante un
periodo especifico de tiempo, en cuyo caso el gasto se disiribuye linealmente en dicho periodo.

Los importes reconocidos en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios 2023 y
2022 se presentan a continuacion:

‘ Miles de euros
2023 2022

Coste de los servicios gjercicio corriente (Nota 30) 82 83
Coste por intereses {(Nota 27) 58 28
Rendimiento esperado activos afectos plan (Nota 27) (87) (39
Gasto / (Ingrese) reconocido en la cuenta de resultados 53 72

La metodologia de calculo aplicada es el “método de la unidad de crédito proyectada™ que
contempla cada afio de servicio como generador de una unidad adicional de derecho a las
prestaciones y valora cada unidad de forma separada.

Las principales hipétesis actuariales, economicas y financieras, utilizadas para realizar la valoracién
de estos compromisos en los ejercicios 2023 y 2022 se presentan a continuacion:
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Fecha de valoracion

Tablas de Supervivencia

Tablas de Invalidez

Tablas de rotacién

Tipo de interés de descuento 31/12/2023
Tipo de rendimiento de los activos

Tasa de Inflacion

Incremento de salarios

Edad de jubilacién

Tipo de colectivo

Fecha de valoracion

Tablas de Supervivencia

Tablas de Invalidez

Tablas de rotacién

Tipo de interés de descuento 31/12/2022
Tipo de rendimiento de los activos

Tasa de Inflacién

Incremento de salarios

Edad de jubilacion

.
"’Tipo de colectivo

CAJA RURAL DE JAEN
" BARCELONA Y MADRID

31/12/2023

PERMF 2020

No se consideran salidas del colectivo por invalidez

No se consideran salidas del colectivo por rotacion
3,75%

3,68%

0,00%

3,93%

63 aftos primera edad de jubilacion; edad ordinaria de
jubilacién si no cumple periodo de cotizacion

Empleados a los que les sea de aplicacion el XXII
Convenio Colectivo de Sociedades Cooperativas

31/12/2022

PERMF 2020

No se consideran salidas del colectivo por invalidez

No se consideran salidas del colectivo por rotacion
3,47%

3,47%

0,00%

3,97%

63 afios primera edad de jubilacion; edad ordinaria de
jubilacion si no cumple periodo de cotizacion

Empleados a los que les sea de aplicacion el XXII
Convenio Colectivo de Sociedades Cooperativas

A continuacion, se detallan los resultados de la valoracién actuarial realizada de acuerdo con las
citadas hipdtesis, desglosandose el valor del compromiso por pensiones, el valor razonable de los
activos (polizas de seguro) afectos a la cobertura de dichos compromisos, asi como los importes
reconocidos en el activo, pasivo y cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Miles de euros

2023 2022

Compromisos por pensiones causadas (1) 86 91
Riesgos por pensiones no causadas

Devengados (2) 1.581 1.595

No devengados 1.343 1.407
Compromisos a cubrir (1} + (2) 1.667 1.686
Valor razonable de los activos del plan (pélizas) 2.592 2.510
Activo / (Pasivo) a reconocer en balance (Nota 18) 925 824

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Entidad Dominante ha reconocido un activo por este importe.
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Las pérdidas y ganancias actuariales de los ejercicios 2023 y 2022, tal y como se ha indicado
anteriormente, se han reconocido directamente en el Patrimonio Neto consolidado como “Otro
resultado global acumulado”, ascendiendo el importe del beneficio neto en el presente ejercicio a 59
miles de euros (ganancia neta de 96 miles de euros en el gjercicio anterior).

La variacion de las principales hipotesis puede afectar al calculo de los compromisos. Ante cambios
de +/- 50 puntos basicos en el tipo de interés de descuento, el valor actual de los compromisos
hubiera disminuido o incrementado en un 6,70% aproximadamente, no siendo significativo el efecto.

A 31 de diciembre de 2023, un andlisis de sensibilidad de los compromisos por pensiones de
aquellas hipotesis mas relevantes son las siguientes:

Escenario
Central

Escenario 1 Escenario 2 Escenario 3

Hipétesis de Sensibilidades
Rendimiento esperado 3,75%/3,68% 3,25%/3,18% 3,75%/3,68%  3,75%/3,68%

Tipo de Interés 3,75%/3,68% 3,25%/3,18% 3,75%/3,68% 3,75%/3,68%
Incremento Salarial 3,93% 3,93% 4,93% 3,93%
Inflacion 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Tabla de Supervivencia PERMF2020 PERMF2020 PERMF2020  PERMF2000P

Escenario Escenaric Escenario Escenario

Central 1 2 3

Resultados de Sensibilidades
(Pérdidas)/Ganancias actuarial de las obligaciones 2023

F-_ VAA Devengado esperada a 31/12/2023 1.794 1.785 1.794 1.794
VAA Devengado real a 31/12/2023 1.667 1.778 1.881 1.647
(Pérdidas Ganancias actuariales a 31/12/2023 127 7 (88) 146
rdidas)/Ganancias financiera de los activos 2023
Valor esperado de los activos a 31/12/2023 2.634 2,621 2.634 2.634
Valor real de los activos a 31/12/2023 2,592 2.592 2.592 2.592
(Pérdidas)/Ganancias financieras a 31/12/2023 (42) 30 (42) (42)
(Pérdida)/Ganancia Total 2023 85 23 (130) 104
Coste Corriente 2023
Coste corriente anual 2023 82 82 82 82
Coste por intereses 2023 58 50 58 58
Rendimiento de los a activos 2023 87 75 87 87
Coste total 2023 53 57 53 53
Provision/{ Activo) contable a 31/12/2023 (925) (814) (71131 (945)
Evolucion Provision / (Activo) contable en 2023
Provision / { Activo) contable a 01/01/2023 (824) (824) (824 (824)
Ajuste patrimonio neto por (Pérdidas)/Ganancias en 2023 85 {23) (130) 104
Pagos de prestaciones desde la provision en 2023 - - - -
Coste total 2023 53 57 53 53
Primas pagadas 2023 70 70 70 70
Rescates v extornos 2023 - - - -
Coste estimado 2024
Coste corriente anual 2024 80 86 93 79
Coste por intereses 2024 62 66 70 61
Rendimiento de los activos 2024 96 96 96 26
Coste total 2024 45 56 67 44
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Indemnizaciones por cese

Las indemnizaciones por cese se reconocen como una provisién por pensiones y otras obligaciones
de prestaciones definidas post-empleo y como un gasto de personal inicamente cuando el Grupo esta
comprometido de forma demostrable a rescindir el vinculo que le une con un empleado o grupo de
empleados antes de la fecha normal de jubilacion, o bien a pagar retribuciones por cese como
resultado de una oferta realizada para incentivar la rescisién voluntaria por parte de los empleados.

q. Otras provisiones v provisiones por piasivos contingentes

El Grupo diferencia entre ofras provisiones y provisiones por pasivos contingentes. Las primeras son
saldos acreedores que cubren obligaciones presentes a la fecha del balance consolidado surgidas
como consecuencia de sucesos pasados de los que pueden derivarse perjuicios patrimoniales para el
Grupo, que se consideran probables en cuanto a su ocurrencia; concretos en cuanto a su naturaleza
pero indeterminados en cuanto a su importe y/o momento de cancelacion, mientras que los segundos
son obligaciones posibles surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya materializacion estd
condicionada a que ocurra, o no, uno o0 mas eventos futuros independientes de la voluntad del Grupo.

[Las cuentas anuales consolidadas del Grupo recogen todas las provisiones significativas con respecto
a las cuales se estima que la probabilidad de que se tenga que atender la obligacién es mayor que de
lo contrario. Los pasivos contingentes no se reconocen en las cuentas anuales consolidadas, sino que
se informa sobre los mismos conforme a los requerimientos de la Circular 4/2017 de Banco de

Espafia.

Las provisiones, que se cuantifican teniendo en consideracién la mejor informacién disponible sobre
las consecuencias del suceso en el que traen su causa y son re-estimadas con ocasién de cada cierre
contable, se utilizan para afrontar las obligaciones especificas para las cuales fueron originalmente
reconocidas; procediéndose a su reversion, total o parcial, cuando dichas obligaciones dejan de
existir o disminuyen.

La dotacién y la liberacién de las provisiones que se consideran necesarias de acuerdo con los
criterios anteriores se registran con cargo o abono, respectivamente, al epigrafe “Provisiones o (-)
reversién de provisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, salvo indicacion expresa
en contrario.

Procedimientos iudiciales |/ o reclamaciones en curso

Al cierre del ¢jercicio se encontraban en curse distintos procedimientos judiciales y reclamaciones
entablados contra el Grupo con origen en el desarrollo habitual de su actividad. Tanto los asesores
legales del mismo como los miembros del Consejo Rector de la Entidad Dominante entienden que la
conclusion de estos procedimientos y reclamaciones no producird un efecto significativo en las
cuentas anuales consolidadas de los ¢jercicios en los que finalicen que no se encuentren ya
adecuadamente provisionados.

En el marco de la publicacion del Real Decreto Ley 1/2017 de 20 de enero, de medidas urgentes de
proteccion de consumidores en materia de clausulas suelo y, previamente, a raiz de 1a sentencia del
Tribunal de Justicia de la Unién Europea (TJUE) de 21 de diciembre de 2016, se informa que el
Grupo tiene constituidas provisiones al cierre del ejercicio 2023 por un importe de 3.357 miles de
euros (4.076 miles de euros al cierre del ejercicio 2022) con el objetivo de dar cobertura a dicha
contingencia (Nota 20).
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En consecuencia y debido a las medidas adoptadas, el Grupo no prevé impacto adicional alguno en
las cuentas anuales consolidadas de 2023 debido a la aplicacion de las disposiciones contenidas en el
mencionado Real Decreto Ley.

Por otra parte, ni la Sentencia del Tribunal de Justicia de la Unién Europea ni el Real Decreto Ley
1/2017, presuponen ni prejuzgan la legalidad de las clausulas suelo contenidas en los contratos de
préstamo hipotecario suscritos por la Entidad Dominante, que desarrolla su actividad con total
transparencia en las relaciones con sus clientes.

No obstante, tras el analisis realizado por los asesores legales de la Entidad, ésta ha constituido
provisiones al cierre del ejercicio 2023 para poder hacer frente a aquellos procedimientos judiciales
clasificados como probables (Nota 20).

Es preciso sefialar que la Entidad Dominante mantiene una cartera de contratos de préstamo
hipotecario referenciados al indice de Referencia de Préstamos Hipotecarios (IRPH), indice oficial
publicado por el Banco de Espafia, de acuerdo con el articulo 27 de la Orden EHA/2899/2011, de 28
de octubre, de transparencia y proteccion del cliente de servicios bancarios y con la Circular 5/2012,
de 27 de junio, del Banco de Espafia, a entidades de crédito y proveedores de servicios de pago,
sobre transparencia de los servicios bancarios y responsabilidad en la concesion de préstamos.

A este respecto, se han iniciado diversos procedimientos contra la mayor parte de las entidades de
crédito espafiolas, alegando que las cldusulas que vinculan el tipo de interés de las operaciones de
préstamo hipotecario al IRPH no cumplian con la normativa europea de transparencia. En Sentencia
669/2017, de 14 de diciembre de 2017, et Tribunal Supremo confirmé la validez de estas clausulas al
tratarse de un indice oficial y, por tanto, no sujeto al control de transparencia.

_ r‘n Tras el planteamiento de varias cuestiones prejudiciales por parte de Juzgados espafioles, el
~. Tribunal de Justicia de 1a Unién Europea (TJUE) decidi6 la apertura del Asunto C-125/18, en el que
i como hiios destacables se produjo la emisién de un informe de la Comision Europea, con fecha 31

\ '} wy=ude mayo de 2018, donde propone al TJUE responder a las cuestiones prejudiciales planteadas,

\'g \  sosteniendo la posibilidad de analizar la utilizacién del indice en términos de abusividad (Directiva

\ T' 93/12), asi como el dictamen del Abogado General det TIUE, de 10 de septiembre de 2018, que

—" considera que la cldusula que incorpora el IRPH esta sujeta a control de abusividad. Ademas, con

fecha 3 de marzo de 2020 se terminé emitiendo la Sentencia del TJUE sobre el Asunto C-125/18,

que declara, en linea con los informes anteriores, que las cldusulas de IRPH en contratos de préstamo

hipotecario celebrados con consumidores estan comprendidos en el dmbito de aplicacion de la

Directiva sobre clausula abusivas, indicando a su vez que los tribunales espafioles deberan

comprobar que las cldusulas de esas caracteristicas sean de caracter claro y comprensible lo cual ha

sido ratificado con fecha 17 de noviembre de 2021 con la resolucion del Asunto C-655/20 por parte

del TJUE. Si dichos tribunales legaran a la conclusién de que esas cldusulas son abusivas, podrin

sustituirlas por un indice legal aplicable de manera supletoria, para proteger a los consumidores en

cuestién de las consecuencias especialmente perjudiciales que podrian derivarse de la anulacién del
contrato de préstamo.

Por tanto, debera determinarse, en cada caso concreto en que, como resultado del andlisis, se
declarase su abusividad, los efectos de este pronunciamiento, lo que plantea dudas respecto al tipo de
interés que deberia aplicarse.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el saldo vivo de las operaciones referenciadas al IRPH que
mantenia el Grupo ascendia a 4.396 y 5.105 miles de euros, respectivamente (0,18% y 0,22%,
respectivamente del saldo bruto total de los préstamos y anticipos a la clientela).
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r. Comisiones
El Grupo clasifica las comisiones que cobra o paga en las siguientes categorias:

Comisiones linancieras

Este tipo de comisiones, que forman parte integral del rendimiento o coste efectivo de una operacién
financiera y que se cobran o pagan por adelantado, son reconocidas en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada con carécter general a lo largo de la vida esperada de la financiacion, netas de
los costes directos relacionados, como un ajuste al coste o rendimiento efectivo de Ja operacion.

Comisiones ro [INAHCLEVGS

Este tipo de comisiones surgen por la prestacién de servicios por parte del Grupo y se registran en la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada a lo largo del periodo que dure la ejecucion del servicio,
o bien, si se tratase de un servicio que s¢ ¢jecuta en un acto singular, en €l momento de la realizacién

del acto singular.

s. Permutas de activos tangibles ¢ intangibles

En las permutas de activos tangibles ¢ intangibles, el Grupo valora los activos recibidos por el valor
razonable de los activos entregados mds, si procede, las contrapartidas monetarias entregadas a
cambio, salvo que se tenga una evidencia mas clara del valor razonable del activo recibido. Cuando
no es posible medir los valores razonables de manera fiable, los activos recibidos se reconocen por el
valor en libros de los activos entregados més, en su caso, las contrapartidas monetarias entregadas a
cambio.

Las pérdidas puestas de manifiesto en operaciones de permutas de activos se reconocen
inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, mientras que las ganancias solo se
reconocen si la permuta tiene cardcter comercial y los valores razonables de ios activos permutados
son medibles de forma fiable.

t. Fondo de Educacién v Promocion

El Grupo refleja en su pasivo las dotaciones al fondo de educacién y promocion, dotaciones que si
son obligatorias se reconocen como un gasto del ejercicio y si son adicionales se reconocen como
aplicacién del beneficio.

La aplicacién de este fondo se produce normalmente con abono a tesoreria, salvo que, el importe de
la obra social se materialice mediante actividades propias del Grupo, en cuyo caso, se reduce el
fondo de educacién y promocién reconociendo simultdneamente un ingreso en la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada.

u. Impuesto sobre los beneficios

Fl gasto por impuesto sobre los beneficios viene determinado por ¢l impuesto a pagar respecto al
resultado fiscal de un ejercicio, una vez consideradas las variaciones durante dicho €jercicio
derivadas de las diferencias temporarias, de los créditos por deducciones y bonificaciones y de las
cuotas negativas a compensar.

El gasto por impuesto sobre los beneficios se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada excepto cuando la transaccién se¢ registra directamente en el patrimonio neto
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consolidado y en las combinaciones de negocio en la que el impuesto diferido se registra como un
elemento patrimonial méas de la misma.

Para que las deducciones, bonificaciones y créditos por cuotas negativas sean efectivas deberdn
cumplirse los requisitos establecidos en la normativa vigente y siempre que sea probable su
recuperacién, bien porque existan impuestos diferidos suficientes o por haberse producido por
situaciones especificas que se estima improbable su ocurrencia en el futuro.

Fl efecto impositivo de las diferencias temporarias se incluye, en su caso, en las correspondientes
partidas de impuestos anticipados o diferidos registrados en los epigrafes “Activos por impuestos” y
“Pasivos por impuestos” del balance consolidado adjunto.

Fl tipo de gravamen aplicable en el ejercicio 2023 ha sido ¢l 25% para los rendimientos cooperativos
y el 30% para los extracooperativos. La disposicion final tercera de la Ley 35/2006, de 28 de
noviembre, del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas y de modificacién parcial de las
leyes de los Impuestos sobre Sociedades, sobre la Renta de no Residentes y sobre el Patrimonio,
modificé el tipo de gravamen del impuesto sobre sociedades que se espera recuperar y liquidar,
siendo del 30% desde el 2008.

El 28 de noviembre de 2014, se publico la Ley 27/2014 del Impuesto sobre Sociedades, vigente para
los ejercicios impositivos iniciados a partir del 1 de enero de 2015, salvo las disposiciones finales
cuarta a séptima, que entraron en vigor ¢l 29 de noviembre de 2014,

Las principales modificaciones de la Ley 27/2014, fueren las siguientes:

- Los créditos por cuotas negativas pendientes de compensacién al 1 de enero de 2015, podran
compensarse en los periodos impositivos siguientes, sin limitacion temporal alguna, pero
con el limite del 70% de la cuota integra previa a su compensacion, En todo caso, serdn
compensables en el periodo impositivo cuotas integras por el importe que resulte de
multiplicar un millon de euros al tipo medio de gravamen de la Sociedad.

- Se modifica el tipo impositivo general que pasa del 30% al 25%. No obstante, la Ley
establece que las entidades financieras y sus grupos de consolidacion fiscal mantendran el
tipo impositive del 30%. Las cooperativas seguiran aplicando el tipo reducido del 25% para
los rendimientos cooperativos y el tipo general del 30% para los extracooperativos.

- En general, se limita la integracién de los activos fiscales diferidos monetizables en la base
imponible y la compensacién, en el caso de las cooperativas, de las cuotas negativas al 25%
para 2015, 60% para 2016 y 70% para 2017 y siguientes.

Esta limitacion fue objeto de modificacidn con efectos para los ejercicios iniciados a partir
del 1 de enero de 2016, con la entra en vigor, el 3 de diciembre de 2016, del Real Decreto
Ley 3/2016, por el que se adoptaron medidas en el dmbito tributario dirigidas a la
consolidaciéon de las finanzas plblicas y otras medidas urgentes en materia social. En
relacion con el Impuesto de Sociedades, las principales reformas introducidas fueron las
siguientes:

- Se aplicaron nuevos criterios a la deducibilidad de las pérdidas realizadas en la
transmision de participaciones y se incorpora un mecanismo de reversion de
aquellos deterioros de valor de participaciones que resultaron fiscalmente deducibles
en periodos impositivos previos a 2013.

- Se introdujo una nueva regulacién del limite a la compensacion de cuotas negativas
para grandes empresas. Con efectos desde el 2016, se limita la compensacion de
cuotas negativas de ejercicios en los siguientes porcentajes: entidades con importe
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neto de la cifra de negocios de al menos 60 millones de euros, el 25% de la base
imponible; entidades con importe neto de la cifra de negocios de al menos 20
millones de euros, pero inferior a 60 millones de euros, el 50% de la base imponible.

Respecto de las citadas medidas fiscales hay que indicar que reciente la Sentencia del Tribunal
Constitucional, de 18 de enero de 2024, declara que la disposicién adicional decimoquinta y el
apartado 3 de la disposicion transitoria decimosexta de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del
Impuesto sobre Sociedades, en la redaccion dada por el art. 3. Primero, apartados Uno y Dos, del
Real Decreto-ley 3/2016, de 2 de diciembre, son inconstitucionales y nulos, con los efectos previstos
en el fundamento juridico cuarto. Por su parte, aun no hay pronunciamiento respecto de la
inconstitucionalidad de la Disposicién Adicional Octava de la Ley 20/1990, de 19 de diciembre,
sobre Régimen Fiscal de las Cooperativas, en su redaccion dada por el articulo 1 del citado Real
Decreto-Ley, por el que se establecié la limitacién de compensacién de cuotas negativas en iguales
términos que ¢l de las bases imponibles negativas con origen en ejercicios anteriores, si bien los
argumentos que han llevado a declarar la inconstitucionalidad de los preceptos anteriormente
indicados deberian ser aplicables a la mencionada Disposicion Adicional Octava.

Asimismo, con fecha 16 de febrero de 2016 se publicé en el BOE la Resolucién del ICAC por la que
se desarrollan las normas de registro, valoracién y elaboracién de las cuentas anuales para la
contabilizacién del impuesto sobre beneficios. Esta resolucion entré en vigor el 17 de febrero de
2016 y se aplica a las cuentas anuales de los ejercicios iniciados a partir del | de enero de 2015.

Atendiendo a las proyecciones que se desprenden del presupuesto del Grupo, asi como de las
proyecciones futuras realizadas con parametros similares a los incorporados en dicho presupuesto y
a la normativa actualmente en vigor, el Grupo espera recuperar los activos diferidos no monetizables
procedentes de créditos fiscales, asi como los créditos fiscales por cuotas negativas, éstos en un
periodo no superior a 10 afios (actualmente sin ningiin tipo de prescripeion fiscal).

Al menos, en cada cierre contable el Grupo revisa los impuestos diferidos registrados, y por tanto los
activos y pasivos fiscales contabilizados, realizando las correcciones valorativas oportunas en caso

de que dichos impuestos diferidos no estuvieran vigentes o no resulten recuperables.

v. Recursos de clientes fuera de balance

El Grupo recoge en cuentas de orden por su valor razonable los recursos confiados por terceros para
su inversion en sociedades y fondos de inversién, fondos de pensiones, contratos de seguro-ahorro y
contratos de gestion discrecional de carteras, diferenciando entre los recursos gestionados por otras
entidades del Grupo y los comercializados por el Grupo, pero gestionados por terceros ajenos al
Grupo.

Adicionalmente, dentro de las cuentas de orden, se registran por el valor razonable o, en caso de que
no existiera una estimacién fiable de los mismos, por el coste, los activos adquiridos en nombre del
Grupo por cuenta de terceros y los valores representativos de deuda, instrumentos de capital,
derivados y otros instrumentos financieros que se mantienen en depdsito, garantia o comision en el
Grupo, para los que tiene una responsabilidad frente a éstos.

I.as comisiones cobradas por la prestacion de estos servicios se recogen en el epigrafe de “Ingresos
por comisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada y han sido detalladas en la Nota
3.r) de esta memoria consolidada.
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w. Estado de cambios en ¢l patrimonio neto consolidado

El estado de cambios en el patrimonio neto consolidado que se presenta en estas cuentas anuales
consolidadas muestra el total de las variaciones habidas en ¢l patrimonio neto consolidado durante el
gjercicio. Esta informacién se presenta desglosada a su vez en dos estados: el estado de ingresos y
gastos reconocidos consolidado y el estado total de cambios en el patrimonio neto consolidado.

A continuacién, se explican las principales caracteristicas de la informacion contenida en ambas
partes del estado:

En esta parte del estado de cambios en el patrimonio neto consolidado se presentan los ingresos y
gastos generados por ¢l Grupo como consecuencia de su actividad durante el ejercicio, distinguiendo
aquellos registrados como resultados en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio y
los otros ingresos y gastos registrados, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente,
directamente en ¢l patrimonio neto consolidado.

Estado total de cambios en el patrimonio neto consolidado

En esta parte del estado total de cambios en el patrimonio neto consolidado se presentan todos los
cambios habidos en el patrimonio neto consolidado, incluidos los que tienen su origen en cambios en
los critetios contables y en correcciones de errores.

Este estado muestra, por tanto, una conciliacién del valor en libros al comienzo y al final del
gjercicio de todas las partidas que forman ¢l patrimonio neto consolidado, agrupando los
movimientos habidos en funcién de su naturaleza en las siguientes partidas:

- Ajustes por cambios en criterios contables y correccion de errores: que incluye los cambios
en ¢l patrimonio neto que surgen como consecuencia de la re-expresion retroactiva de los
saldos de los estados financieros con origen en cambios en los criterios contables o en la
correccidn de errores.

- Ingresos y gastos reconocidos en el ejercicio: recoge, de mancra agregada, el total de las
partidas registradas en el Estado de Ingresos y Gastos reconocidos consolidado
anteriormente indicadas.

- Otras variaciones en el patrimonio neto: recoge el resto de partidas registradas en el
patrimonio neto consolidado, como pueden ser aumentos o disminuciones del fondo de
dotacién, distribucion de resultados, operaciones con instrumentos de capital propios, pagos
con instrumentos de capital, traspasos entre partidas del patrimonio neto y cualquier otro
incremento o disminucién del patrimonio neto.

Esiado de flujos de efectivo consolidado

En el estado de flujos de efectivo consolidado se utilizan los siguientes conceptos:

- Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes;
entendiendo por éstos las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de
alteraciones en su valor.

- Actividades de explotacion: actividades tipicas de las entidades de crédito, asi como otras
actividades que no pueden ser calificadas como de inversién o de financiacion.
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- Actividades de inversién: las de adquisicidn, enajenacion o disposicién por otros medios de
activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.

- Actividades de financiacién: actividades que producen cambios en el tamafio y composicion
del patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades de explotacion.

x. Combinaciones de nevocio

En la fecha de adquisicion, es decir, cuando se obtiene el control sobre los elementos patrimoniales:

- La entidad adquirente incorpora en sus estados financieros los activos, pasivos y pasivos
contingentes del negocio adquirido, incluidos, en su caso, los activos intangibles no
reconocidos por ésta, que en esa fecha cumplan los requisitos para ser reconocidos como
tales, valorados por su valor razonable calculado conforme a los criterios de valoracién
establecidos en la Circular 4/2017 de Banco de Espafia, y sus modificaciones posteriores.

- El coste de la combinacién de negocios serd la suma del valor razonable de los activos
entregados, de los pasivos incurridos y de los instrumentos de capital emitidos por el
adquirente, en su caso y cualquier coste directamente atribuible a la combinacién. No
tendran esta consideracion los costes de contratacién y emision de los pasivos financieros e
instrumentos de capital.

- La entidad adquirente comparara el coste de la combinacién de negocios con el porcentaje
adquirido del valor razonable neto de los activos, pasivos y pasivos contingentes de la
entidad adquirida. La diferencia resultante de esta comparacion se registrard, en el caso de
ser positiva, como un fondo de comercio en ¢l activo del balance consolidado y, si es
negativa, como un ingreso en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

4. ERRORES Y CAMBIOS EN LAS ESTIMACIONES CONTABLES

Errores contables

Los errores en la elaboracién de las cuentas anuales consolidadas cuyo origen se encuentra en
¢jercicios anteriores son el resultade de omisiones o inexactitudes resultantes de fallos al emplear o
utilizar informacién fiable, que estaba disponible en ¢l momento de la formulacion de cuentas
anuales consolidadas del ejercicio correspondiente y que el Grupo deberia haber aplicado en la
elaboracion de las mismas. Los errores de ejercicios anteriores se corrigen retroactivamente en las
primeras cuentas anuales consolidadas que se formulen después de su descubrimiento. En los
gjercicios 2023 y 2022 no se han producido correcciones de errores de carécter significativo
correspondientes a ejercicios anteriores.

Cambios en las estimaciones contables

Un cambio en una estimacién contable es un ajuste en el valor en libros de un activo o de un pasivo
que se produce tras la evaluacion de la situacion actual del elemento, asi como de los beneficios
futuros esperados y de las obligaciones asociadas con los activos y pasivos correspondientes.

Los cambios en las estimaciones contables son el resultado de la obtencién de informacion adicional
o del conocimiento de nuevos hechos vy, en consecuencia, no son correcciones de errores. Dichos
cambios se reconocen de manera prospectiva, en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del
ejercicio, o del ejercicio y ejercicios futuros a las que afecte el cambio.

62



CAJA RURAL DE JAEN
BARCELONAY MADRID

Con la entrada en vigor de la Circular 4/2017 de Banco de Espafia, se incluyeron modificaciones en
los requerimientos para la clasificacién y valoracion de los activos y pasivos financieros, el deterioro
de activos financieros y la contabilidad de coberturas.

5, DISTRIBUCION DE RESULTADOS

La distribucién del beneficio de 1a Entidad Dominante del ejercicio de 2023 que su Consejo Rector
propondré a la Asamblea General para su aprobacion, junto con la distribucién del ejercicio 2022,
aprobada por la Asamblea General de fecha 19 de mayo de 2023 se presentan a continuacion:

Miles de euros

2023 2022
A Retribuciones al Capital 4.400 2.436
A Fondo de Reserva Obligatoria 19.439 3.034
A Fondo de Reserva Voluntario 3.641 11.170
A Reserva Capitalizacion Ley 27/2014 1.219 965
Total distribuido 28.698 17.604
Beneficio del ejercicio 28.698 17.604

Los resultados de las sociedades dependientes consolidadas se aplicaran de la forma que se acuerde
por sus respectivos socios.

El 23 de julio de 2021, el Banco Central Europeo, decidié, mediante la Recomendacion
“(ECB/2021/31), no prorrogar su recomendacion en relacién con la distribucion de beneficios, de
manera que no fuese de aplicacién mas alld del 30 de septiembre de 2021. Adicionalmente, ¢l
Regulador recomendd a las entidades mantener la prudencia en sus decisiones de distribucion de
dividendos y de recompra de acciones y continuar valorando dichas decisiones en el contexto del

didlogo supervisor con cada entidad.

En este contexto, el Consejo Rector de la Entidad Dominante propuso a la Asamblea General, una
retribucién de capital por importe de 2.436 miles de euros, la cual se desembolsé durante el segundo
trimestre del ejercicio 2023, una vez la distribucién de resultados anterior quedé aprobada.

Asimismo, en relaciéon con la distribucién del resultado del ejercicio 2023 y siguiendo la
recomendacion del Banco Central Europeo, el Consejo Rector de la Dominante propondrd a la
Asamblea General, una retribucién de capital por importe de 4.400 euros, 1a cual serd desembolsada
durante el segundo trimestre del ejercicio 2024, una vez la distribucion de resultados anterior quede

aprobada.

6. INSTRUMENTGS FINANCIERQOS

La actividad con instrumentos financieros puede suponer la asuncion o transferencia de uno o varios
tipos de riesgos por parte de las entidades financieras. Los riesgos relacionados con los instrumentos

financieros son:

63



CAJA RURAL DE JAEN
BARCELONA Y MADRID

a. RIESGO DE CREDITO

El riesgo de crédito nace de la posible pérdida causada por el incumplimiento de las obligaciones
contractuales de las contrapartes del Grupo. En el caso de las financiaciones reembolsables
otorgadas a terceros (en forma de créditos, préstamos, depositos, titulos y otras) se produce como
consecuencia de la no recuperacion de los principales, intereses y restantes conceptos en los
términos de importe, plazo y demas condiciones establecidas en los contratos. En los riesgos fuera
de balance, se deriva del incumplimiento por la contraparte de sus obligaciones frente a terceros, lo
que exige al Grupo asumirios como propios en virtud del compromiso contraido.

El riesgo de crédito es el riesgo mas significativo al que se expone el Grupo como consecuencia del
desarrollo de su actividad bancaria, y se entiende como el riesgo de que la contraparte sea incapaz de
reintegrar completamente la deuda pendiente.

Fn este sentido la gestién del riesgo de crédito en el Grupo se encuentra definida y estructurada
desde criterios de objetividad y profesionalidad, y todo ello enmarcado en objetivos de maxima
agilidad en la decision final al cliente.

La gestion del riesgo de crédito en el Grupo es un proceso integral y homogéneo que abarca desde
que nuestro cliente nos solicita financiacién a través de nuestra red de oficinas hasta que retorna la
totalidad de los fondos prestados. Ademas, se tienen establecidos los distintos criterios basicos de
admision del riesgo de crédito en el Grupo y documentacién minima obligatoria necesaria para ¢l
cumplimiento de la normativa vigente en cada momento, siempre referenciados a aspectos
fundamentales de liquidez, seguridad, rentabilidad y negocio colateral.

Al objeto de establecer un tratamiento mas 4gil y especializado en el estudio y analisis de las

~ operaciones de activo de nuestros clientes, el Grupo tiene definidas dreas y unidades especializadas

en funcion del segmenio o tipo de operacién que por sus caracteristicas tiene o debe tener un
tratamiento diferenciado. De esta forma se pretende dar respuesta al cliente de forma maés
profesional y 4gil, asi como un mayor grado de acierto en la decisién final, al objeto de conseguir
una cartera con la mejor calidad crediticia.

Para empresas cuya facturacién es superior al millén de euros existe un rating ¢l cual evaltia a través
de una puntuacién de uno a ocho, (uno, peor valoracién y mayor propensién al impago, ocho, mejor
valoracion), la posicién de la empresa frente a la probabilidad de impago. Para microempresas con
cifras neta de facturacién anual inferior al millén de euros existe un scoring de admision y rating de
microempresas, diferenciando entre vinculadas y no vinculadas.

En cuanto al seguimiento y control de la calidad crediticia y en aras a la anticipacion en la
recuperabilidad de la inversion, el Grupo dispone de la funcién de Seguimiento del Riesgo que
presta una atencién permanente encaminada a asegurar el puntual reembolso de las operaciones y la
anticipacién ante circunstancias que pudieran afectar a su buen fin y normal desarrollo. El sistema
queda vertebrado en torno a dos ejes de actuacién:

- Seguimiento periodico de acreditados que cumplan determinados criterios (volumen, sector,
etc.) para los que se requiere un seguimiento sistematico que comprende el analisis periodico
de su situacién y la sancion de una politica de riesgos a nivel individual de cada contraparte
objeto de este seguimiento.

- Seguimiento basado en alertas, tanto de cardcter predictivo como reactivo, ante incidencias
de pago (internas o externas) y/o indicios de potenciales problemas de reembolso de las
deudas. Para ello, se ha parametrizado un amplio listado de alertas, clasificadas por su
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naturaleza y origen y definido las responsabilidades de su gestion, plazos y obligaciones de
informacion.

La deteccién de problemas de recuperabilidad de la deuda pone en marcha la aplicacion de los
procedimientos definidos al respecto para cada tipe de operacién, contraparte, garantias, antigiiedad
y situacion de la reclamacion. En cuanto se detectan incidencias de cobro, se activan las acciones de
recuperacion de la deuda.

El siguiente cuadro muestra la exposicién total al riesgo de crédito al cierre del ejercicio 2023 y
2022;

Miles de euros
2023 2022

Saldos en efectivo en bancos centrales y otros depdsitos a la vista 225.075 400.044
Préstamos y anticipos - clientela (Notas 9 y 11) 2.361.196 2.274.937
Préstamos y anticipos - entidades de crédito (Notas 7y 11) 179.911 265.547
Instrumentos de patrimonio (Notas 10 y 15) 87.162 74.026
Valores representativos de deuda (Notas 10 y 12) 808.195 885.831
Derivados (Nola 8) 509 1
Riesgos concedidos 70.369 83.719
Total riesgo 3.732.417 3.984.105
Compromisos contingentes concedidos 312.500 302.772
_Total exposicion 4.044.917 4.286.877

Ta concentracion del riesgo por drea geogréfica y por contraparte, al cierre de los ejercicios 2023 y
2022, se presenta a continuacion:
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Miles de euros

2023
Resto de la

Resto del
mundo

Total Espaiia Union América
Europea

Bancos centrales y entidades de

crédito 409.158 409.158 - - -
Administraciones Piiblicas 025,166  925.166 - - -
Administracion Central 806.409  806.409 - - -
Otras administraciones ptblicas 118.757 118,757 - - -

Otras sociedades financieras y
empresarios individuales (actividad
empresarial financiera) 102,183 90.685 1.839 37 288

Sociedades no financieras y
empresarios individuales (actividad

empresarial no financiera) 1.086.421 1.081.081 4.131 1.052 156
Construccion y promocion
inmobiliaria (inctuido suelo) 19.328 19.328 - - -
Construccion de obra civil 11.583 11.583 - - -
Resto de finalidades 1.055.509 1.050.170 4.131 1.052 156
Grandes empresas 139.182 133919 4.055 1.052 156
Pymes y empresarios individuales 916,327  916.251 76 - 0
Resto de hogares 1.209.490 1.208.789 128 227 346
Viviendas 776410  776.180 92 61 77
Consumo 98.361 98.153 33 46 129
Otros fincs 334,719 334.456 3 120 140
Total 3.732.417 3.723.879 6.098 1.650 790
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‘ Miles de euros

Resto de la
Total Esparia Unidm América
Europea

Resto del
mundo

Bancos centrales y entidades de

crédito 678.601  678.601 - - -
Administraciones Publicas 902.024 992,024 - - -
Administracién Central 889,724  889.724 - - -
Otras administraciones piblicas 102.300 102,300 - - -

Otras sociedades financieras y

empresarios individuales (actividad

empresarial financiera) 91.447 89.211 1.655 320 261
Sociedades no financieras y

empresarios individuales (actividad

empresarial no financiera) 1.078.292 1.073.924 2.950 1.170 248
Construccién y promocion
inmobiliaria (incluido suelo) 17.238 17.238 - - -
Construccion de obra civil 10.082 10.082 - - -
Resto de finalidades 1.050.972 1.046.604 2.950 1.170 248
Grandes empresas 149912  145.619 2.875 1.170 248
Pymes y empresarios individuales 001.060  900.985 75 - -
Resto de hogares 1.143.741 1.143.087 143 183 328
Viviendas 723.625  723.448 96 - 81
Consumo 07.537 97.336 45 52 104
Otros fines 322.579  322.303 2 131 143
Total 3.984.105 3.976.847 4.748 1.673 837
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La totalidad del riesgo derivado de “Préstamos y anticipos — clientela” y de “Garantias concedidas™ y
“Disponibles por terceros” se corresponde con negocios en Espafia, siendo la distribucién por
provincias como sigue:

Miles de euros

Ejercicio 2023 Jaén Resto
Préstamos y anticipos - clientela 1.866.404 494.792
Compromisos contingentes y riesgos concedidos 304.224 78.645

Total 2.170.628 573.437

Miles de euros

Ejercicio 2022 Jaén Resto
Préstamos y anticipos - clientela 1.796.235 478.702
Compromisos contingentes y riesgos concedidos 308.106 78.385

Total 2.104.341 557.087

La distribucién del epigrafe “Préstamos y anticipos — clientela” segin su situacion a cierre del
gjercicio 2023 y 2022, es la siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Normal 2.304.780  2.216.251
Del que: riesgo vigilancia especial 103.208 90.132
Dudoso 128.695 129.063
Total 2433475 2345313
Ajustes por valoracién (72.279) (70.377)
Total 2.361.196  2.274.937

En cuanto al grado de concentraci6n del riesgo crediticio, la normativa de solvencia establece que, sin
aplicar las oportunas deducciones en el capital regulatorio, ningin cliente, o conjunto de etlos que
constituya un grupo econdémico, puede alcanzar un riesgo del 25% del capital admisible consolidado.
Ademas, €l conjunto de los grandes riesgos (definidos como aquellos que superan ¢l 10% del capital
admisible) no debe superar ocho veces los recursos propios, a excepcion de aquellos riesgos
deducidos de los recursos propios computables por exceder de los limites a los grandes riesgos.

Para estos calculos, se consideran los fondos propios del Grupo computables para el coeficiente de
solvencia del Banco de Espaiia. El Grupo cumple con todos los limites legales establecidos al respecto
a 31 de diciembre de 2023 y 2022,

Por 1iltimo, de acuerdo con lo establecido en la Circular 4/2017 del Banco de Espafia, 1a Entidad
Dominante ha establecido igualmente procedimientos para la gestion de la refinanciacion y
reestructuracién de operaciones.

El primer caso se refiere a las medidas para una mejor adecuacion de la disponibilidad de flujos del
acreditado a los plazos de amortizacién de la operacion (por ejemplo, estableciendo cuotas superiores
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al final de la operacién o facilitando la amortizacion de capital en momentos en los que se generen
flujos extraordinarios).

El segundo caso hace referencia a la modificacién de la estructura y de la relacién de operaciones
asumidas con el cliente, sustituyéndolas por operaciones mas adecuadas y acordes a las circunstancias
del cliente, de su actividad y las posibilidades de cancelacion.

Para proceder a estudiar una propuesta de este tipo, el Consejo Rector de la Entidad Dominante
determiné que deben cumplirse las siguientes condiciones:

- Experiencia minima con el prestatario, de un afio o, en su defecto, la realizacion de un estudio
de viabilidad del cliente.

- Experiencia de cumplimiento del prestatario, de al menos un afio o, en su defecto, la
existencia de un importe de amortizacién del principal prestado que sea equivalente.

- Incrementar garantias (bienes o avalistas) aun cuando el andlisis se base en la capacidad de
pago del prestatario.

- No haber renegociado la deuda contraida con el prestatario més de dos veces en los Gtimos
tres afios.

- Aportacién de fondos por la contraparte (no se conterplan quitas de capital).

En todas las situaciones se procederd al andlisis detallado de las siguientes circunstancias:

- Fuentes de renta actuales del prestatario con objeto de determinar si genera ingresos
recurrentes suficientes para atender, en tiempo y forma, los pagos de la operacién a
refinanciar y cualquier otra contraida, sin depender de avalistas.

- Comparacion de los ingresos en el momento de la concesion y los ingresos en el momento de
la solicitud de refinanciacion.

- Esquema de pagos de la operaci6n (frecuencia de cuotas, etc.), que debe ser realista en base a
la capacidad de pago.

- Existencia de refinanciaciones y reestructuraciones anteriores.

- Posibilidad de incremento de las garantias, con nuevos bienes o mediante la entrada de
avalistas.

- Historial de pagos y experiencia con el prestatario.
Como norma general, en ninguno de los casos anteriores, la nueva operacion debe suponer un
incremento de la deuda del cliente con el Grupo:
- Obtencion de la nota de titularidad.
Plazo maximo de las operaciones de refinanciacion de 20 afios.
Las operaciones de refinanciacién se clasificardn como riesgos normales en vigilancia especial o
dudosos atendiendo a los criterios fijados por la Circular 4/2017 del Banco de Espafia asi como a las

modificaciones introducidas por la Circular 3/2020, de 11 de junio, del Banco de Espafia, y descritas
en la Nota 2.

El detalle de las operaciones refinanciadas o reestructuradas al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se
presenta a continuacion:
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: TOTAL
Sin garantia real Con garantia real

huporte maxime de
Ia parantia real que | Deterioro Valor
]mpm‘te S Iruporte puede considerarse | de valor neto en
en libros Gperac en libros ey TRy
bruto ' ' bruto |

Numero
Operac.
Garaniia

Resto
Inmob. g

Sociedades no financieras y 84 17408 83 39351 35912 1058 (14.964) 41.795

empresarios individuales

De las cuales: financiacion

a la construccion y promocicn - - ®3 1.279 1.279 - (96) 1.183

inmobiliaria (incluide suelo)

Resto de hogares 123 4,122 184 21.663 21.197 - 4307y 21479
Total 207 21.530 267 61.014 57.109 1.058 (19.271) 63.273

Del cual: Con incunmiplimientos/dudosos
Sin garantia real Con garantia real
Imporie maximo de
| la garantia real que
| puede considerarse

Deterioro Valor
de valor neto en
acumulado libros

Importe | 5. Importe
| Namero ’
en libros e en libros
cerac.
bruto =T bruto

Namero
Operac.

Garantia
lnmaob.

Resto

Sociedades no financieras y 50 2.487 60 23348 20.709 1.058 (14.049) 11.785

empresarios individuales

De las cuales: financiacion

a la construceion y promocicn - - 1 385 385 - (96) 289

inmobiliaria (incluido suelo)

Resto de hogares 65 828 124 13,752 13.290 - (3.533) 11.047
Total 115 3314 184  37.099 33999 1.058 (17.582) 22.831
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Saldo ol 31 de diciembre de 2022

TOTAL

Sin garaniiareal | Con garantia real
e e . e e

| [mporte maxime de
_ Ia garantia real gue | Deterioro Valor
lmporte | .o Importe | puede considerarse | de valor neto en
enlibros | ' " | enlibros acumulado | libros
perac.
bruto bruto

Nimero
Operac.

Garantia

Resto
Tamob. ¥

Sociedades no financicras y 01 17.184 97 44.693 41.900 1.179 (14.946) 46.930

empresarios individuales

De las cuales: financiacion

a la construccién y promocion i 19 97 2814 2.814 - (402) 2431

inmobiliaria (incluido suefo)

Resto de hogares 135 3.237 190 19290 18.772 - (3.992) 18.535
Total 226 20421 287 63,983 60.672 1.179 (18.938) 65.466

___Del cual: Con incumplimientos/dudosos
$in garantia real Con garantia real

Importe maximo de
f

Tmporte la garantia real que
puede considerarse

Deterioro Valor
de valor nete cn
acumulado libros

Importe p
P Namero | 7
en libros | O )| =t libros
bruto Tl bruto

Ninero
Operac.

Garaniia
lamob.

Sociedades no financieras y 49 1825 59 23537 20745 1.179 (11.928) 13.435

empresarios individuales

De las cuales: financiacion

a la construccién y promocion 1 19 2 786 786 - (216) 589

inmobiliaria (incluido suelo)

Resto de hogares 75 1.083 120 13.251 12.733 - (3.413) 10922
Total 124 2.909 179 36.789 33478 1.179 (15340) 24.357

El desglose por contraparte de Préstamos y anticipos — clientela con ¢l detalle del importe que se
encuenira cubierto por cada una de las principales garantias y la distribucion de las financiaciones con
garantia real en funcion del porcentaje del valor contable de las financiaciones sobre el importe de la
{iltima tasacién o valoracién de la garantia disponible al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se presenta a
continuacion:
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CAJA RURAL DE JAEN
BARCELONAY MADRID

Saido al 31 de diciembre de 2023

Miles de euros

Prestamos con garantia real. Importe en libros sobre importe de ia dltima

e e Del que: tasacion disponible (loan to valuc)
Total Garantia 5;;?(31: | = W [y S ==
T et b " k _[ntermrp &-upc'ru?r :_ul 40 S}npc_rm‘r ::11 60 Supct_'mr al 80% e A0
ey igualal40 | “eeinferioro | % cinferioro | nferior o igualal | 4 one,
% igual al 60 % | igual al 80 % 100 % i i
Admiristraciones Piblicas 118.778 1229 43 G994 - 235 43
Otras sociedades financieras y
empresarios individuales (actividad 29.263 1.042 13 705 170 79 - 101

empresarial financiera)
Sociedades no financieras y

empresarios individuales (actividad ~ 1.009.405 461.903 36.619 146.053 187.658 11.170 13.725 39.916

empresarial no fimanciera)

Construccitn y promocion 17.364 15.367 - 5492 522 7305 878 1170
Construccion de obra civil 6 - - . - . -
Resto de finalidades 992.035 446.536 36.619 140.561 187.136 103.865 12.847 38.746
Grandes empresas 99.314 6.385 666 2.118 3.154 916 195 668
Pymes y empresarios individuales 892,721 440.151 35.953 138.443 183.982 102.94% 12,652 38.078

Resto de hogares 1.200.59t 903.312 3520 145.366 210.437 429.866 82.446 38717
Viviendas 776.411 738.829 908 87.910 151.128 304217 75.104 31.378

Consumo 98.361 9.034 57 3954 2792 1857 437 51

s fines 325819 155449 2.555 53.502 56517 33792 6905  7.288

\ 1]‘—7 Total 2358038 1367486 40195 293118 398.265 541,350 96.214 78734
\.-"“IPro memoria.

Operaciones de refinanciacién, 63.274 44.564 798 10.540 17.751 14.882 797 792

refinanciadas y reestructuradas
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CAJA RURAL DE. JAEN
BARCELONA Y MADRID

Saldo al 31 de diciembre de 2022

Préstamos con garantia real. Importe en libros sobre importe de la tltima

Dl Del‘ que: tasacion disponible (foan to value)
! Resto de
Sy sarantias e i ] i ; 2004
it | 8 93 | Inferior o Supe_nor z_ﬂ 40 Supc;-mr a_il 60 | Superior al 80% ¢ A
reales icual gl | % einfertoro | % ¢ inferior o | einferior o igual | ~ 1 EIOO"-’
40% | igualal 60 % | igual al 80 % al 100 % !
Administraciones Piblicas 102.590 1.638 19 1.391 266 -
Otras sociedades financieras y
empresarios individuales (actividad 29.158 9210 15 471 264 68 15 107
empresarial financiera)
Sociedades no financieras y
empresarios individuales (actividad 1.005.281 447.101 26,535 135.588 188.532 91.224 20.837 37454
empresarial no financiera)
Construceién y pramecion inmobiliaria 15.348 15.001 - 3.552 680 6.368 3.908 493
Construccién de obra civil 8 - - - . - - -
Resto de finalidades 989.925 432.101 26.535  132.036 187.853 84.856 16929  36.962
Grandes empresas 113.367 6.354 572 2.194 2.458 990 577 707
Pymes y empresarios individuales 876.558 425.747 25963 129.842 185,395 83.866 16.352 36.255
Resto de hogares 1.135.604 857.275 1.141  145.493 203.932 409.805 75253 23933
Viviendas 723.625 686.079 126 84.703 142.999 369.478 72.682 16.343
Consumo 97.538 9.983 79 4.091 3.172 2.341 235 223
Otros fines 314.441 161.213 936 56.699 57.761 37.986 2.336 7.367
Total 2.272.633  1.306.924 27.710 282943 392,995 501.097 96.105  61.494

Pro memoria:

Operaciones de refinanciacion,

vefinanciadas y reestructuradas 65.466 47.317 340 16.683 16346 11.351 2.407 868

Informacion sobre la exposicidn a sectores de promocion inmobiligria y construccion

De acuerdo con las recomendaciones del Banco de Espafia en materia de transparencia sobre la
financiacién a la construccién y promocion inmobiliaria, la financiacién para la adquisicién de
vivienda y los activos adquiridos en pago de deudas, se muestra la siguiente informacion siguiendo
los modelos de desglose establecidos en la Circular 4/2017, de 27 de noviembre, de Banco de Espafia.

A 31 de diciembre de 2023 y 2022, el detalle de las financiaciones destinadas a la construccién y
promocion inmobiliaria y sus coberturas es el siguiente:
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CAJA RURAL DE JAEN
BARCELONA Y MADRID

Saldo al 31 de diciembre de 2023

Importe

en libros
bruto

Financiacion a la construccién y promocion

. o 18.123
inmobiliaria

Del que: con incumplimiento/dudoso 1.001
Activos fallidos 348

Préstamo a la clientela, excluidas Administraciones Publicas

Total activo

Deterioro de valor y provisiones para exposiciones
clasificadas normales

Saldo al 31 de diciembre de 2022

Importe

en libros
bruto

Financiacién a la construccién y promocién

. e 16.458
inmobiliaria

Del que: con incumplimiento/dudoso 1.756
Activos fallidos 344

Préstamo a la clientela, excluidas Administraciones Piblicas

Total activo

Deterioro de valor y provisiones para exposiciones
clasificadas normales

Miles de euros

Fxceso exposicion bruta sobre  Deterioro de
importe maximo recuperable valor
de las garantias reales eficaces acumulado

5.933 (493)

197 {348)

Miles de
euros
2.239.258
3.803.630

36.508

Miles de curos
Exceso exposicion bruta
sobre impotte maximo
recuperable de las carantias
reales eficaces

Deterioro de
valor
acumulado

4362 (826)

224 (529)

Miles de
euros

2.170.043
4.037.905

27.640

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el desglose de la financiacién destinada a la construccién y
promocién inmobiliaria, importe bruto, clasificado en funcion de la garantia, es el siguiente:
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2023 2022

Sin garantia hipotecaria 2.036 373
Con garantia hipotecaria 16.087 16.085
Edificios Terminados 6.737 4.602
Vivienda 6.718 4,504

Resto 19 98
Edificios en Construccion 7.616 10.264
Vivienda 7.179 10.264

Resto 437 -

Suelo 1.734 1.218
Terrenos urbanizados 1.734 1.218

Total 18.123 16.458

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Crédito a los hogares para adquisicién de vivienda es el
siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Importe Del gque: Importe Del gue:
Bruto Dudoso bruto Dudoso
Crédito para adquisicion de 756690 19471  703.948  16.293
vivienda
Sin garantia hipotecaria 33.647 235 33.402 307
Con garantia hipotecaria 723.043 19.236 670.546 15.986

Por tltimo, el desglose del crédito con garantia hipotecaria a los hogares para adquisicién de vivienda,
seglin el porcentaje que supone el riesgo total sobre el importe de la tltima tasacién disponible a 31 de
diciembre de 2023 v 2022, es el siguiente:

Miles de euros

Superior al | Superior al Superior al
40% e 60% ¢ 80% e Superior
inferior o inferior o inferior o al 100% |
igual al 60% | igual al 80%% | 1gual al 100% |

Inferior o
Total

igual al
40%

31 de diciembre de 2023
Importe Bruto 81.514 146.110 381.457 77337 36.625 723.043
Del que: Dudoso 1.630 3.044 5121 4.143 5.298 19.236

31 de diciembre de 2022
Importe Bruto 78.409 138.211 355.835 77.161 20929 670.546
Del que: Dudoso 1.281 2.522 5.156 2.199 4.828 15986

La informacién sobre activos recibidos en pago de deudas, a 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la
siguiente:
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CAJA RURAL DE JAEN
BARCELONAY MADRID

Miles de euros

Dl que: Valor Del que:
Correcciones Correcciones

de Valor Loniable de Valor

Valor
Contable

1. Activos inmobiliarios procedentes de
financiaciones destinadas a la construccion

y promocion inmobiliaria 7.203 (1.253) 7.432 (796)
1.1 Edificios Terminados 5.776 (704) 5918 (301)
Vivienda 3.899 (140) 3.902 (143)
Resto 1.877 (564) 2.016 (157)
1.3. Suelo 1.427 (549) 1.513 {4935)
Urbanizables 471 (2635) 433 {(261)
Resto 956 (284) 1.081 (234)

2. Activos inmobiliarios procedentes de
financiaciones hipotecarias a hogares para 6.930 (1.281) 7.078 (1.229)

la adquisicion de vivienda

3. Resto activos inmobiliarios recibidos en
pago deudas

4, Instrumentos de capital, participaciones
y financiaciones a sociedades tenedoras de
dichos activos - - 8.532 (892)
Informacion e impactos en relacidn con el entorno macroeconomicc

12.179 (2.626) 13.759 (2.268)

Con el fin de poder superar el shock transitorio que provocé la pandemia, protegiendo ¢l tejido
productivo y el empleo, ¢l gobierno puso en marcha un conjunto de medidas extraordinarias que, enire
otras cuestiones, promovieron el despliegue de los denominados instrumentos de ayuda en forma
tanto de moratorias legislativas y no legislativas como de lineas de liquidez con garantia publica.

En cuanto a las moratorias, se encuentran todas expiradas, volviendo a su calendario original de
amortizacidn.

Por el contrario, las lineas de liquidez con garantia piblica, aunque en su conjunto estin reduciendo
su exposicién, deben seguir siendo objeto de seguimiento, comsiderando ademas que se siguen
utilizando en el contexto de la guerra de Ucrania, aunque de forma bastante mds residual.

Entre las medidas adoptadas por ¢l Gobierno Espaiiol para paliar los efectos econémicos de este
conflicto, cabe destacar en primer lugar la aprobacién del Real Decreto-ley 6/2022, de 29 de marzo,
que introduce nuevas lincas de avales y de financiacién con garantia publica, equivalentes a las
desplegadas durante la pandemia, destinadas a empresas y auténomos que se hayan visto afectados
por los efectos econémicos de la guerra y con alcance amplio, excluyendo Unicamente al sector
financiero y de seguros.

A continuacién, se presentan las operaciones con ¢squemas de garantia pablica en el contexto de la
crisis sanitaria a 31 de diciembre de 2023 y 31 de diciembre de 2022, respectivamente:
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CAJA RURAL DE JAEN
BARCELONAY MADRID

Miles de euros

Exposicion no dudosa | Exposicion dudosa

Saldo al 31 de diciembre de 2023 Exposicion Deterioro Exposicién  Deterioro
Hogares

Auténomos 10.016 1.241 1.149 229

Instituciones sin fines de lucro 837 105 0 0
Empresas

PYMEs 55.934 7.115 11.007 2.299

Resto de empresas 4.343 1.002 25 8
Total 71.130 9.463 12.181 2.536

Miles de euros

Exposicion no dudosa | Exposicion dudosa

Saldo al 31 de diciembre de 2022 Exposicién  Deterioro | Exposicién  Deterioro
Hogares
Autonomos 17.619 1.123 825 118
Instituciones sin fines de lucro 1.074 71 493 54
Empresas
PYMEs 85.132 5.443 10.543 1.576
Resto de empresas 6.317 700 - -
Total 110.142 7.337 11.861 1.748

La Caja mantiene a cierre de diciembre de 2023 un valor en libros bruto de 83.311 miles de euros, lo
que representa un 3,5% del saldo registrado en el epigrafe de activos financieros a coste amortizado
(préstamos y anticipos — clientela). No obstante, el ratio de morosidad de esta cartera se situa por
encima del ratio de morosidad de la media de ]a Entidad.

Es por ello que, debido a la incertidumbre existente en el contexto actual y fruto de un ejercicio de
prudencia, la Caja mantiene una cobertura adicional, al minimo exigido en las soluciones alternativas
del Angjo 9 de la Circular de Banco de Espafia 4/2017 y posteriores modificaciones que asciende a
24.239 miles de euros. Durante el ¢jercicio 2022, esta cobertura adicional ascendia a 21.100 miles de

euras.,

Informacion e impactos en relacion a la sequia

La sequia es un fenémeno climatico que, ademés de estar afectando a la sociedad en general, tiene
implicaciones sobre la economia y el sector financiero, entre otros. Para el caso concreto de la Entidad
el riesgo climatico y medioambiental, concretamente ¢l efecto de la sequia y olas de calor, puede tener
consecuencias econémicas en las exposiciones en 4reas geograficas mas vulnerables a sequias y olas
de calor de modo que presentan mayores caidas de valor agregado bruto (VBA) de las empresas asi
como mayores pérdidas crediticias, principalmente, en sectores como el agricola o el ganadero.

La Caja estd expuesta a una situacién de estrés hidrico, de especial severidad en la cuenca del
Guadalquivir, lo que hace pensar que una intensidad de las sequias u olas de calor podrian derivar en
un riesgo agudo o crénico e implicar a medio/largo plazo pérdidas esperadas asociadas a los riesgos
fisicos (ASG).
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¢ BARCELONA Y MADRID

Justificado por un potencial impacto en las exposiciones del sector Agricultura y Ganaderia ubicadas
en zonas geograficas de la cuenca hidrogréfica del Guadalquivir (zona identificada de ¢levado estrés
hidrico) y dentro de un ejercicio de prudencia se ha constituido una cobertura genérica adicional para
cubrir posibies pérdidas esperadas en estos sectores,

A 31 de diciembre de 2023 la Entidad tiene constituida una cobertura complementaria a los minimos
establecidos en ¢l Anejo 9 de la Circular del Banco de Espafia 4/2017 y posteriores modificaciones
por un importe total de 5.786 miles de euros.

b. RIESGO DE MERCADO

Este riesgo comprende los riesgos resultantes de posibles variaciones adversas de los tipos de interés
de los activos y pasivos, de los tipos de cambio en los que estdn denominadas las masas patrimoniales
o fuera de balance, y de los precios de mercado de los instrumentos financieros negociables.

b.1)  Riesgo de tipo de interés

Este riesgo surge como consecuencia de las fluctuaciones en los tipos de interés y se manifiesta sobre
dos aspectos diferenciados:

- Margen financiero o rentabilidad obtenida como diferencia entre los intereses percibidos
(ingresos financieros) por las partidas que componen el activo de la Dominante, menos los
intereses pagados (costes financieros) por las partidas de pasivo.

- Valor econémico, entendido como la diferencia entre el valor de mercados de los activos y de
los pasivos que componen el balance de 1a Dominante.

El riesgo de tipo de interés, entendido como la exposicion de la situacién financiera de una entidad
ante movimientos adversos en los tipos de interés de mercado, es otro de los riesgos principales a los
_ que tiene que hacer frente una entidad financiera. Las fuentes de las que proviene el riesgo de tipo de
interés estructural son cuatro:

- Riesgo de reprecio: asociado con el ritmo con el que activos y pasivos renuevan su tipo de
interés a lo largo del tiempo.

- Riesgo de curva: relacionado con los desplazamientos de distinta naturaleza (movimientos de
nivel y de pendiente) que pueden experimentar la curva de tipos de interés.

- Riesgo de base: surge como consecuencia de cambios en la correlacion de las distintas curvas
de tipos a las que estan referenciadas los distintos elementos del balance.

- Riesgo de opcionalidad: derivado de la creciente importancia de los productos que incorporan
opcionalidades implicitas.

El analisis de la exposicién del balance de una entidad financiera ante el riesgo de tipo de interés
estructural puede abordarse desde dos perspectivas claramente diferenciadas: analizando el impacto
de variaciones en los tipos sobre ¢l margen financiero y analizando el impacto sobre el valor
econdmico.

La responsabilidad de ia gestion de este riesgo esta encomendada al Comité de Activos y Pasivos de
la Entidad Dominante. Para ello se realizan informes periddicos donde se utiliza la metodologia del
Balance Estructural, el cual se caracteriza por la utilizacién de instrumentos financieros para
modificar el gap de activos y pasivos derivados basicamente de la operativa de banca comercial.
Periodicamente el Comité de Activos y Pasivos de la dominante analiza y sigue la evolucion del
riesgo estructural de balance tomando las medidas correctoras que en cada momento se decidan.
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Las medidas usadas por ¢l Grupo para el control del Riesgo de Tipo de Interés en la Gestion de
Balance son:

- Impacto del Riesgo de Tipo de Interés sobre el Margen Financiero: en la medida en que una
parte importante de las masas de balance se encuentra referenciada a tipos de interés variables, las
fluctuaciones en estas referencias provocardn variaciones en los flujos de intereses a
percibir/pagar por el Grupo. Adicionalmente, el desfase entre las referencias a las que se ligan los
pasivos (referencias a més corto plazo) y los activos (referencias a més largo plazo) es una fuente
potencial de riesgo relacionada con la evolucién de los tipos de interés de mercado que también
debe ser considerada a la hora de planificar aspectos como crecimiento o los tipos a los que
vincular los productos de balance. En el andlisis de la exposicion del margen financiero a los
movimientos en los tipos de interés el Grupo utiliza dos metodologia diferentes: el “gap de
vencimiento o reprecio de caracter estatico” y “simulaciones dindmicas que permiten proyectar ¢l
margen financiero ante distintos escenarios sobre la evolucion del balance y sobre los tipos de
interés”

- Impacto de la Exposicién al Riesgo de Tipo de Interés sobre el Valor Econémico del Grupo —
Gap de Duracién y Valor Econémico: la mayor parte de los elementos que componen las masas
de activo y pasivo de una entidad financiera son instrumentos de renta fija. Independientemente
de su naturaleza como partidas a tipo fijo o variable, su valor de mercado se vera afectado por los
cambios en los tipos de interés de mercado. En este sentido, el valor de mercado del patrimonio
neto es calculado residualmente como diferencia entre el valor del activo menos el del pasivo. El
Grupo incluye la exposicion de su valor patrimonial ante cambios en los tipos de interés como
objetivo de gestién en su sistema de activos y pasivos. El concepto de duracién oftrece una
alternativa como primera via para abordar el andlisis del riesgo de tipo de interés sobre ¢l valor
patrimonial. La duracién constituye una aproximacion de primer orden a la elasticidad del valor
de un instrumento financiero frente a movimientos en los tipos de interés. Cuanto mayor sea su
duraci6n, mas sensible serd el valor del instrumento ante variaciones en los tipos de interés.

~ La siguiente tabla resume la exposicién del Grupo al Riesgo de Tipo de Interés, en la que se agrupa el
valor de los activos y pasivos financieros en funcién de la fecha de revisién del tipo de interés o de la
fecha de vencimiento para operaciones a tipo fijo. Para construir el cuadro adjunto s¢ han utilizado
tinicamente aquellas exposiciones en balance, o fuera de €I, que son sensibles al Riesgo de Tipo de
Interés, despreciando aquellas que por sus caracteristicas no se ven afectadas por dicho riesgo; las
fechas contractuales de revision de los tipos de interés que no difieren de las fechas esperadas en el
caso de operaciones a tipo variable y para las operaciones a tipo fijo se ha utilizado la fecha de
vencimiento contractual/esperada. El cuadro se encuentra expresado exclusivamente en euros pues es
1a inica moneda con exposicién relevante:
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Miles de earos

" Tk
P Hasta 1 Eatre 1y =i Entre 1y Masde 5
Ejercicio 2023 mies 3 meses i g 3 nfios AN0S
Activo
Depdsitos en Entidades de Crédito Activo 430.396 - - - 430.396
Crédito a la Clientela 157.856  279.353 1.083.796 530,227 291.859  2.343.091
Valores Representativos de Deuda 35.000 200 93.000 187.830 398.500 714.530
Total 623.252  279.553 1,176.796 718.057 690359  3.488.017
Pasivo
Depositos en Entidades de Crédito Pasivo 205.531 36 69 41 : 205.678
Depésitos de la Clientela 1.200.112 128.513 463.767 615,336 750728 3.158.456
Total 1.405.643 128.549 463.836 615.377 750.728  3.364.134
Gap (782.390) 151.004 712,960 102.680 (60.369) 123.883
Gap acomulado (782.390)  (631.386) 81.574 184.254 123.885

Miles de ewros

Entre 3

a5k E o ” b ne 5
Ejercicio 2022 H"“? ! ':““‘.1 ¥ syl E'.",'f ]_" “‘“. d‘c Total
mes 3 meses 4 A afios afos
Activo
Depésitos en Entidades de Crédito Activo 658.728 30.057 - - - 688.786
Crédito a la Clientela 153.558 317.422 1.033.837 391.243 359.241 2.255.301
Valores Representativos de Deuda . . 105.000 254,630 419.500 779.130
Total 812.286 347479 1.138.837 645.873 778.741 3.723.216
Pasive
Depésitos en Entidades de Crédito Pasivo 409.368 35 78 83 = 409.584
Depdasitos de la Clientela 1.019.206 92.327 437.805 637.440 1.075.877 3262.655
Total 1.428.574 92.382 437.883 637.523 1.075.877 3.672.23%
Gap (616.288) 255.097 700.954 8.350 (297.136) 50.977
Gap acumulado (616.288) (361.191) 339.762 348.113 50.977

Asumiendo que los activos y pasivos financieros al 31 de diciembre de 2023 permanecen estables
hasta el vencimiento o liquidacién, una bajada de 100 puntos bésicos en los tipos de interés
disminuiria el margen financiero, del Grupo, para el siguiente afio en aproximadamente 5.603 miles
de euros (reduccién de 3.354 miles de euros al 31 de diciembre de 2022).

Las principales hip6tesis utilizadas para determinar los importes anteriores fueron:

. Mantenimiento de diferenciales de clientes en las operaciones de inversion crediticia y
recursos de acreedores.

- Efecto de los tipos minimos en las renovaciones de tipos.
- Las revisiones se han efectuado a partir del segundo mes.

- Mantenimiento de la estructura actual de referencias utilizadas.
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- Consideracién de muy sensibles aquellos pasivos vista con importe superior a 90 miles euros,
considerandose el resto como no sensibles.

- Previsiones de movimientos en los tipos de interés descontados por el mercado en las fechas
de elaboracion de los informes.

b.2)  Riesgo de precio

Este riesgo se define como aquel que surge como consecuencia de cambios en los precios de mercado,
provocados bien por factores especificos del propio instrumento o bien por factores que afecten a
todos los instrumentos negociados en el mercado. La Entidad Dominante realiza un andlisis de
materialidad del riesgo en funcién de su exposicién a partir del cual se determina que la exposicion
del Grupo al Riesgo de Precios de Mercado es residual.

b.3) Riesgo de tipo de cambio

La Entidad Dominante no presenta exposicion significativa a riesgo de tipo de cambio a las fechas de
referencia de las cuentas anuales consolidadas.

¢. RIESGO DE LIQUIDEZ

El riesgo de liquidez se puede expresar como la probabilidad de incurrir en pérdidas por no disponer
de recursos liquidos suficientes para cumplir con las obligaciones de pagos comprometidas en un
horizonte temporal determinado, una vez considerada la posibilidad de que el Grupo logre liquidar sus
activos en condiciones razonables de tiempo y precio.

‘ste riesgo refleja la posible dificultad del Grupo para disponer de fondos liquidos, o para poder
acceder a ellos, en la cuantia suficiente y al coste adecuado, de forma que pueda hacer frente en todo
momento a sus obligaciones de pago. El 6rgano responsable de la supervision del Riesgo de Liquidez
del Grupo es el Comité de Activos y Pasivos y, en lineas generales, el sistema de gestion de riesgo de
liguidez estructural implantado en el Grupo se base en la continua observancia y seguimiento de los
principios de mejores practicas del sector.

La Entidad Dominante tiene actualmente implementadas una serie de metodologias que se traducen en
informes e indicadores para monitorizar la situacion de liquidez entre las que destacan:

- Ratios de Estrés de Liquidez Basilea III: el Ratio de Cobertura de Liquidez (LCR), es una
medida que tiene por objetivo asegurar que las entidades financieras posean un adecuado colchon
de activos liquidos de alta calidad que les permita hacer frente a una crisis de liquidez simulada
para un horizonte de 30 dias calendario y el Ratio de Financiacién Estable Neta (NSFR), mide el
volumen de fuentes de obtencion de financiacién estable y a largo plazo en relacion con los
perfiles de liquidez de los activos de la Entidad Dominante junto con las contingencias de
financiacion provenientes de compromisos fuera de balance.

- Gap de vencimientos: el gap de liquidez se calcula mensualmente teniendo en cuenta el
vencimiento residual de las cuentas de activo y pasivo correspondientes al balance de una
determinada fecha clasificando estos vencimienios en una serie de intervalos temporales y
estructura de cuentas.

- Meétricas Adicionales de Monitorizacién de la Liquidez (ALMM).

- Ratio Loan to Deposit (LTD) del cual la Entidad Dominante realiza una monitorizacién
diaria.

- Gravamen de activos “asset encumbrance” a través del cual la Entidad Dominante controla y
gestiona los riesgos inherentes al gravamen de activos. La Dominante monitoriza diariamente la
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liquidez captada a través de la pdliza del Banco de Esparia (Eurosistema), con especial atencion a
las garantias aportadas e informa periédicamente al Comité de Activos y Pasivos, a la Alta
Direccién y al Consejo Rector acerca del nivel, la evolucién y los tipos de gravamen de activos
junto a las correspondientes fuentes de gravamen; la cuantia y la evolucion de los activos con y sin
cargas, distinguiendo los disponibles para gravamen y el gravamen contingente bajo los escenarios

definidos regulatoriamente.

A continuacién, se indica el desglose de los instrumentos financieros por plazos residuales de
vencimiento, excluidos los ajustes por valoracién y aquellas exposiciones en balance, o fuera de €,
sensibles al Riesgo de Liquidez, al 31 de diciembre de 2023 y 2022:

Ejercicio 2023 Total

Activo

Depsgitos en Eritidades de Cridito 411446 - 770 1786 27084 441086

Activo

Crédito a la Clhientela 79.082 104.692 351.374 999.990 1.432.603 2.967.741

Valores Representativos de Deuda 41.242 229 108.863 255.287 443.769 849.390

Total 531,770 104.921 461.007 1.257.063 1.903.456 4.258.217

Pasivo

DER@S]H}S en Entidades de Crédito 205.718 9 58 88 3 205.876

Pasivo

Depositos de la Clientela 1.201.299 129.595 468.896 641.638 762.156 3.203.584
~3 Total 1.407.017 129.604 468.954 641,726 762158  3.409.460

Gap (875.246) (24.683) {7.948) 615.338 1.141.298 848.757
) Gap acumulade (875.246) (899.929) (907.877) {292.540) 848.757

Miles de eurps

Ejercicio 2022 H:lll:':: 1 lin;‘:sls}' 3 Ent;:c;:;;noeses E“:gals ¥5

Activo

Depdsitos en Entidades de Crédito 650.573 30167 226 1.104 9.637 691707

Crédito a la Clientela 64.252 111.977 289.046 977.866 1.540.553 2.983.694

Valores Representativos de Denda 6.251 31 83.464 368.159 480.682 928,587
Total 721.076 142.175 372.736 1.347.129 2.030.872 4.613.988

Pasive

Depésitos en Entidades de Crédito Pasivo 9.370 11 399.521 152 9  409.063

Depositos de la Clientela 1.019.269 91.221 438.578 639.732 1.077.745 3.266.543
Total 1.028.639 91.232 838.099 639.883 1.077.753  3.675.606

Gap (307.563) 50.943 (465.363) 707.246 953.119 938.382

Gap acumulade (307.563) {256.620) (721.983) (14.737) 938.382

Este tipo de riesgo se pone de manifiesto en el Grupo fundamentalmente como consecuencia de su
caracter de banca minorista, al existir un volumen muy significativo de depdsitos de clientes a la vista,
cuyo reembolso es incierto, aunque la experiencia historica del Grupo demuestre que esta masa de
pasivos mantiene un comportamiento muy estable en el tiempo.
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d. VALOR RAZONABLE DE LOS INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Este riesgo corresponde a las variaciones que se producen en el valor razonable de los instrumentos
financieros, tal y como se definen en la Nota 3.1).

Como se describe en la Nota 3.f), excepto por los instrumentos financieros clasificados en los
epigrafes “Activos financieros a coste amortizado” e instrumentos derivados que tengan como activo
subyacente dichos instrumentos de capital, los activos financieros del Grupo aparecen registrados en
el balance consolidado por su valor razonable. De la misma forma, excepto los pasivos financieros
registrados en el epigrafe “Pasivos financieros a coste amortizado”, el resto de pasivos financieros
aparecen registrados por su valor razonable en ¢l balance consolidado.

Adicionalmente, algunos elementos registrados en los epigrafes “Activos financieros a coste
amortizado” y “Pasivos financieros a coste amortizado”, pueden estar afectos a relaciones de
cobertura de valor razonable (Notas 3.j y 12), habiéndose ajustado su valor en un importe equivalente
a los cambios experimentados en su valor razonable como consecuencia del riesgo cubierto,
principalmente Riesgo de Tipo de Interés.

En cuanto a los pasivos financieros, la mayoria estan valorados a coste amortizado, que se estima que
no difiere significativamente de su valor en libros debido que a los tipos de interés aplicados se
encuentran en todos los casos acordes con los tipos de mercado para pasivos con riesgo y vencimiento
similar.

La siguiente tabla resume el valor razonable y el valor en libros de las distintas carteras de activos y
pasivos financieros del Grupo que no se registran por su valor razonable del balance consolidado
adjunto:

Miles de euros

Valor en libros Valor razonable
2022 2023

Activos financieros
Préstamos y Anticipos 2.411.235 2315802 2.583.807 2.484.146
Valores representativos de deuda 808.195 885.831 757.963 801.715
3.219.430 3.201.633 3.341.769 3.285.861

Pasivos financieros
Pasivos financieros a coste amortizado 3.403.676 3.698.987 2949841 2.943.347

3.403.676 3.698.987 2.949.841 2.943.347

El detalle del valor razonable de las distintas carteras (sin incluir “Préstamos y anticipos” y “Otros
depésitos a la vista”) de activos financieros dependiendo del método de determinacién de su valor
razonable es el siguiente al 31 de diciembre de 2023 y 2022:
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‘ Miles de euros
2023 2022

Instrumentos financieros a valor razonable segiin técnica de valoracion
respaldada con datos no observables de mercado (acuerdos contractuales,
transacciones recientes, ...)

Activos financieros valor razonable cambios otro resultado global (Nota 10) 87.162 74.026

87.162 74.026

Instrumentos financieros a valor razonable segiin téenica de valoracion
respaldada con datos observables de mercado

Derivados - activo (Nota 8) 509 1
Derivados - pasivo (Nota 8) 434 67
943 68

7. EFECTIVO, SALDOS EN EFECTIVO EN BANCOS CENTRALES Y OTROS
DEPOSITOS A LA VISTA

La composicién del epigrafe del balance consolidado adjunto al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la
siguiente:

Miles de euros
2023 2022
= Efectivo en Caja 11.316 13.184
Saldos en efectivo en bancos centrales 225.075 400.044
Otros depdsitos a la vista

Depositos 129.116 224 387
Intereses devengados 756 204
Total 366.263 637.909

A los efectos de la elaboracion del Estado de flujos de efectivo consolidado, ¢l Grupo ha considerado
el saldo de este epigrafe del balance consolidado como “Efectivo o equivalente de efectivo”.

El “Saldo en efectivo en bancos centrales”, del balance consolidado, se corresponde con el importe
mantenido en el Banco Central Furopeo, por un nominal de 225.000 miles de euros, con vencimiento
al 2 de enero de 2024 y con una retribucién media en el gjercicio 2023 del 3,08%.

Los rendimientos netos devengados durante el ejercicio han sido por un importe de 7.581 miles de
euros, reconocidos como “Ingresos por intereses- Restantes ingresos por intereses” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada (ver nota 27).

Durante el cjercicio precedente el “Saldo en efectivo en bancos cenirales” se correspondia con el
importe mantenido en el Banco Central Europeo, por un nominal de 400.000 miles de euros, con
vencimiento al 2 de enero de 2023 y con una retribucion media en el gjercicio 2022 del 0,75%.

88



Los rendimientos netos devengados durante el ejercicio fueron por un importe de 1.411 miles de
euros, reconocidos como “Ingresos por intereses — Restantes ingresos por intereses” de la cuenta de
pérdidas v ganancias consolidada.

Banco Cooperativo Espafiol, S.A. y las Cajas Rurales y Cooperativas de Crédito asociadas al mismo
mantienen firmados acuerdos por los que las entidades asociadas ceden fondos a Banco Cooperativo
Espaifiol, S.A. para que éste los invierta exclusivamente en el mercado interbancario o monetario,
respondiendo las entidades asociadas, de forma mancomunada, respecto de los quebrantos que se
puedan originar como consecuencia de dichas inversiones. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, en
relacién con los citados acuerdos, la Entidad Dominante mantiene fondos a la vista por importe de
129.116 y 224.387 miles de euros, respectivamente, que se registran en la ribrica “Otros depdsitos a
la vista”. A 31 de diciembre de 2023 la Entidad Dominante no tiene asumida responsabilidad alguna
en virtud de dichos acuerdos mientras que en 2022 ascendia a 9.311 miles de euros y que se
presentaban en el epigrafe “Otros Riesgos Contingentes” de las cuentas de orden del balance
consolidado (Nota 24.3).

Los rendimientos obtenidos por el Grupo derivados de estos acuerdos que se registran en los epigrafes
“Ingresos por intereses ~ Restantes ingresos por intereses” y “Gastos por intereses — Gastos por
intereses activos”, seglin su naturaleza de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (Nota 27) han
supuesto en el gjercicio 2023 un rendimiento de 4.275 miles de euros (gasto de 1.181 miles de euros
en el gjercicio 2022).

8. ACTIVOS Y PASIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS PARA NEGOCIAR

El detalle de estos capitulos del activo y pasivo del balance consolidado al 31 de diciembre de 2023 y
2022 ¢s el siguiente:

Miles de euros

Activo Pasivo
2023 2022 2023 2022
Derivados 509 1 434 a7
Total 509 1 434 67

Los derivados de negociacién, conforme a lo indicado en la Nota 3.f), estdn clasificados en la cartera
de mantenidos para negociar y como tal se valoran por su valor razonable, regisirando las variaciones
que pudiesen producirse en su valor razonable directamente en ¢l epigrafe “Ganancias o (-) pérdidas
por activos y pasivos financieros mantenidos para negociar, netas” de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada (Nota 27).

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el desglose de los derivados constituidos es el siguiente:

- Un instrumento de cobertura econdmica de valor razonable de la titulizacién emitida por el Grupo
en el gjercicio 2008, cuyos activos titulizados permanecen en el balance consolidado al cierre de
gjercicio (Nota 11.2). El valor razonable de este instrumento supone un derecho que asciende a
75 miles de euros al cierre de gjercicio 2023 (una obligacion por 67 miles de curos al cierre del
2022). El derivado de negociacion esta contratado con el fondo de titulizacién Rural Hipotecario
X, a través de Banco Cooperativo Espafiol, S.A. El IRS (inferest rate swap) se contrata con ¢l
fondo de titulizacion por exigencia de las sociedades de rating para mitigar el tipo de interés
asumido por el fondo.
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- Instrumentos de cobertura econémica de valor razonable de diversos productos de deposito para
clientes (Nota 19.2), remunerados mediante tipos de interés y porcentajes de revalorizacién de
acciones, indices o cestas bursatiles, habiéndose cubierto el riesgo sobre el importe de dichas
remuneraciones mediante opciones y permutas de tipo de interés (inferest rate swap y equity
swap). A 31 de diciembre de 2023 el valor razonable de este instrumento asciende a 509 miles de
euros (1 miles de euros al 31 de diciembre de 2022}, siendo €l importe nominal de los depositos
estructurados comercializados por el Grupo de 13.688 miles de euros (590 miles de euros al 31
de diciembre de 2022).

- Derivado implicito subyacente en diversos contratos con Banco Cooperativo Espafiol, S.A., que
suponen la cesién de fondos para su inversion en titulos de renta fija, variable y productos
derivados. Al 31 de diciembre de 2023 su valor razonable asciendo a 360 miles de euros (al cierre
del ejercicio anterior este tipo de derivados no existian en el balance del Grupo).

A continuacién, se detallan para los ¢jercicios anuales terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022
los valores nocionales y los valores razonables de los derivados financieros al 31 de diciembre
registrados como “derivados mantenidos para negociar” clasificados por tipo de mercado, tipo de
producto, contraparte, plazo remanente y tipo de riesgo:

Miles de euros

Pasivo
2023 2022

Por tipo de mercado

Mercados no organizados 24966 14.084 509 1 434 67
Total 24.966 14.084 509 1 434 67
Por tipo de producto

Permutas financieras 24966 14.084 509 1 434 a7

Otros derivados - - - - - -
Total 24.966 14.084 509 1 434 67
Por contraparte

Entidades crédito residentes 24966 14.084 509 1 434 67
Total 24.966 14.084 509 1 434 67
Por plazo remanente

Hasta 1 afio 10.688 465 339 1 339 ]

Entre 1 y 5 afios 3.000 125 96 - 96 -

Mis de 5 afios 11.278 13494 75 - - 67
Total 24.966 14.084 509 1 434 67
Por tipo de riesgo cubierto

Riesgo de tipo de interés 11.278  13.4%4 75 - - 66

Riesgo de mercado 13.688 590 434 1 434 1

Riesgo de crédito - - - - - -
Total 24966 14.084 509 1 434 67
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9, ACTIVOS FINANCIEROS NO DESTINADOS A NEGOCIACION VALORADOS
OBLIGATORIAMENTE A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADOS

El detalle de este capiftulo del activo del balance consolidado al 31 de diciembre de 2023 y 2022, por
tipo de instrumento, es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022

Valores representativos de deuda - -
Préstamos y anticipos 777 1.502

Total 777 1.502

Valores representativos de deuda

En la primera aplicacién de la Circular 4/2017 de Banco de Espaiia se reclasificaron a esta cartera,
aquellos instrumentos de deuda en el balance consolidado del Grupo sobre los que, tras la evaluacién
del test de SPPI (solamente pago de principal e intereses), se llegd a la conclusién de que no
cumplian los requisitos para estar clasificados en el resto de carteras. Igualmente, con posterioridad a
la primera aplicacion, se registran en este epigrafe los instrumentos de deuda que no cumplen con ¢l
mencionado test de SPPL

El saldo en el balance consolidado al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se corresponden con bonos
emitidos por empresas del sector privado residente con un nominal de 130 y 130 miles de euros,
respectivamente, y corregidos por su totalidad contra resultados del Grupo.

Durante los ejercicios 2023 y 2022 no se han producido movimientos en esta cartera ni s¢ han visto
afectados los resultados del mismo.

Prestamos 1 anticibos

En esta cartera se han clasificado aquellas operaciones que, tras la evalvacién del criterio de SPPI
(solamente pago de principal e intereses), se llega a la conclusion de que no cumple los requisitos para
estar clasificada en el resto de carteras.

Fl desglose de esta partida al 31 de diciembre de 2023 y 2022, por tipo de contraparte, se presenta a

continuacién:
Miles de euros
2023 2022

Sociedades no Financieras 777 1.502
Total T 1.502

El detalle del saldo en balance consolidado al cierre del ejercicio 2023 y 2022 es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Pringcipal Dispuesto 4.447 4.838
Ajustes a Valor Razonable (3.670) (3.336)
Total 777 1.502
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Durante el ejercicio se han reconocido nuevos ajustes a valor razonable negativos por importe neto de
334 miles de euros y quitas de capital sobre dos de las operaciones aqui clasificadas por importe de 82
miles de euros. Ambos conceptos han quedado reflejados en ¢l epigrafe “Ganancias o (-) pérdidas de
activos financieros no destinados a negociacion valorados obligatoriamente a valor razonable con
Cambios en Resultados, Netas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Durante el 2022 se reconocieron ajustes a valor razonable negativos por importe de 260 miles de
euros y una quita de capital por importe de 302 miles de euros.

10. ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN OTRO
RESULTADG GLOBAL

El detalle de este capitulo del activo del balance consolidado al 31 de diciembre 2023 y 2022 es ¢l
siguiente:
Miles de euros

2023 2022
Instrumentos de patrimonio §7.162 74.026
Valores representativos de deuda 111.161 110.224
Total 198.323 184.250

Instrumentos de patrimonic

Este capitulo del balance consolidado adjunto recoge los instrumentos financieros emitidos por otras
entidades, tales como acciones y cuotas participativas, que tienen la naturaleza de instrumentos de
capital para el emisor, salvo aquellas sociedades en las que se gjerza control o se posea una
participacién superior al 20% o aquellas en las que ostentando un porcentaje de participacién inferior
se gjerce una influencia significativa.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, ¢l desglose det saldo de “Instrumentos de patrimonio”, en funcién
del tipo de contraparte es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022
De entidades de crédito 2.532 2.567
De otros sectores residentes / no residentes 84,630 71.459
Total 87.162 74.026

De acuerdo con lo dispuesto en ¢! articulo 28 del Real Decreto 84/2015, de 13 de febrero, se indica
que ¢l Grupo no dispone al 31 de diciembre de 2023 y 2022 de participaciones en el capital social de
entidades de crédito, nacionales y extranjeras, que superen ¢l 5% del capital o de los derechos de voto
de las mismas.

El movimiento de este epigrafe del balance consolidado adjunto durante los ejercicios 2023 y 2022 se
presenta a continuacion:
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Miles de euros
2023 022

Saldo inicial 74.026 73.368
Altas
Compras 5.447 3.138
Bajas
Ventas/Liquidacién (298) (365)
Ajustes por valoracién 7.987 (2.115)
Saldo final 87.162 74.026

Las altas del ejercicio 2023 incluyen las siguientes operaciones:

En febrero, se realizo una suscripcion de 30.000 participaciones a un precio de 10 euros de Lynx
Renov. Ibérica, por un importe de 300 miles de euros. También se realizé una suscripcion de
4.481 participaciones a un precio de 3,50 euros de Espiga Equity Fund, por un importe de 17
miles de euros.

En el mes de junio, se han suscrito 95.153.000 participaciones de Grucajrural Inversiones, 5.L.
de 0,02314 euro de valor nominal unitario por un importe de 2.202 miles de curos, mediante
pago de dividendo bajo la modalidad de “scrip dividend”. Ademas se han suscrito 8.740
participaciones de Grucajrural Inversiones S.L. de 0,01 euro de valor nominal unitario por un
importe de 87 euros, mediante ampliacién dineraria. En este mismo mes se procede a realizar un
contrasplit en Grucajrural Inversiones pasando el valor nominal de 0,01 euros a 100 euros y €l
numero de acciones de 2.101.480.000 a 210.148.

En julio, se realizé una suscripcion de 14.017 participaciones a un precio de 10 euros de Espiga
Equity Fund II, por un importe de 140 miles de euros.

En el mes de agosto, se han suscrito 9.851 participaciones de Grucajrural Inversiones, S.L. de
216,91 euros de valor nominal unitario por un importe de 2.137 miles de curos. Se han suscrito
9.536 participaciones de Rural Servicios Informéticos de 18,36 euros de valor nominal unitario
por un importe de 175 miles de euros. También se han suscrito de esta empresa 21.823
participaciones de 18,14 euros de valor nominal unitario por un importe de 396 miles de euros,
mediante ampliacién de capital por compensacion de créditos derivados de la distribucion de
dividendos. Se han suscrito 414 participaciones de Docalia de 65,92 euros de valor nominal
unitario por un importe de 28 miles de euros.

En Espiga Equity Fund FCR, se produce un desembolso en Noviembre de 5.968 participaciones
por un precio de 3,50 euros por un importe de 21 miles de euros.

En diciembre, se realizé una suscripcién de 3.364 participaciones a un precio de 10 euros de
Espiga Equity Fund II, por un importe de 34 miles de euros.

Las bajas del ejercicio 2023 recogen, las operaciones de las siguientes sociedades:

En Lynx Renov. Ibérica, se produce un reembolso en julio de 17.120 participaciones a un precio
de 14,69 euros por un importe de 253 miles de euros.

En noviembre se vendieron 100 titulos a un precio de 120 euros de Ferias Jaén, S.A. por un
importe de 12 miles de euros.

En diciembre venta de Caja Rural de Burgos, Fuentepelayo, Segovia y Castelldans, S.C.C. 582
participaciones por 35 miles de euros.

En el gjercicio 2022 s¢ produjeron las siguientes altas:
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En enero, se realizd una suscripeion de 27.500 participaciones a un precio de 10 euros de Lynx
Renov. Tberica, por un importe de 275 miles de euros. También se compraron 13.698 titulos de
Loonfy Technologies, S.L. a un precio de 0,01 euros por un importe de 136 euros.

Fn Espiga Equity Fund II, se realizaron las siguientes desembolsos, durante €l mes de marzo, 848
participaciones a 10 euros importe total 8 miles de euros. En junio, 848 participaciones a 10
euros por un importe de 8 miles de euros, en septiembre 827 participaciones a 10 euros por un
importe de 8 miles de euros. Y por ultimo en diciembre 20.727 participaciones a 10 euros por un
importe de 207 miles de euros.

En el mes de mayo, se han suscrito 111.748.000 participaciones de Grucajrural Inversiones, S.L.
de 0,01 euro de valor nominal unitario por un importe de 1.117 miles de euros, mediante pago de
dividendo bajo la modalidad de “scrip dividend”.

En Espiga Equity Fund FCR, se produce un desembolso en diciembre de 9.274 participaciones
por un precio de 3,50 euros por un importe de 32 miles de curos.

En julio se producen las siguientes compras, de Grucajrural Inversiones S.L. 43.686.692 titulos
por un precio de 0,24 euros y un importe total de 1.029 miles de euros. De Rural Servicios
Informéticos 4.455 titulos por un precio de 18,14 y un importe total de 81 miles de euros, de¢ esta
misma compaiiia se adquieren 20.224 titulos a un precio de 17,64 euros por un importe 357 miles
de euros mediante pago de dividendo bajo la modalidad “scrip dividend”. De Docalia 217 titulos
a un precio de 60,62 euros por un importe de 13 miles de euros.

Las bajas que se produjeron en el ejercicio 2022 recogieron, las operaciones de las siguientes
sociedades:

En febrero se vendieron 23.354 titulos a un precio de 0,34 euros de Loonfy Technologies, S.L.
por un importe de 8 miles de euros.

En Espiga Equity Fund FCR, se produce un reembolso en junio de 48.836 participaciones a un
precio de 3,50 euros por un importe de 171 miles de euros.

En septiembre venta de Cajaviva 582 participaciones por 35 miles de euros y Lynx Renov. Iberia
de 10.976 participaciones por 151 miles de euros.

Las variaciones netas en €l valor razonable registradas en los ejercicios 2023 y 2022 se presentan a
continuacion:

Miles de euros

2023 2022
Bestinfond, F.I. 1.274 (1.030)
Lynx Renovables Iberia FCR Clase F 341 406
Grucajrural Inversiones, S.L. 5.690 (1.343)
Rural Servicios Informaéticos, 5.L. (22) (191)
Rural Renta Variable Espafia FI 137 -
Rural Euro Renta Variable F1 83 -
Energia la Loma, S.A. 122 -
Aceites del Sur Coosur, S.A. 363 -
Otros H 43
Ajustes por valoracién 7.987 (2.115)
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Las inversiones clasificadas en esta cartera que se han contabilizado por su valor razonable,
considerando que el valor teérico patrimonial que se desprende de los estados financieros es, por la
naturaleza del negocio, el que refleja mas adecuadamente su valor razonable, son las siguientes:

Miles de euros
2023 2022

Caja Rural del Sur, S.C.C. 2.405 2.405
Caja Rural de Burgos, Fuentepelayo, Segovia y Castelldans,

5.C.C. 70 105
Bestinfond, F.I 6.529 5.255
Garantia-Sociedad Avales y Garantias Andalucia 940 940
Redsys Servicios de Procesamiento, 5.L.U. 321 288
Energia la Loma, 8.A. 2.056 1.934
Jaén Oliva, S.A. 715 706
Aceites del Sur Coosur, S.A. 5.227 4.863
Rural Servicios Informatcos, S.1.. 4.264 3.715
Docalia, 8.L. 633 576
Grucajrural Inversiones, S.L. 56.715 46.687
Espiga Equity Fund H, FCR 1.585 199
Espiga Equity Fund, FCR 337 1.578
Lynx Renovables Iberia FCR Clase F 3.259 2.870
Rural Renta Variable Espafia FI 780 643
Rural Eure Renta Variable Espaiia FI 580 497
Rural Emergentes Renta Variable Espafia F] 238 240
Visa Inc. Series A Prefer 212 175
Otras 295 351
Total 87.162 74.026

El Grupo ha percibido dividendos por activos asignados a esta cartera por importe de 5.104 y 3.903
miles de euros en los ejercicios 2023 y 2022, respectivamente, registrados en el epigrafe “Ingresos por
dividendos” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Como se ha indicado anteriormente, la totalidad de la cartera de Otros Instrumentos de Capital estd
clasificada como Activos Financieros a Valor Razonable con Cambios en Otro Resultado Global por
lo que ni en 2023 ni en 2022 se han asignado activos financieros en la cartera de a coste amortizado.
La reclasificacion de carteras se realizd en base a lo establecido en la Disposicién transitoria primera
de la Circular 4/2017 de Banco de Espafia segin la cual, los instrumentos de patrimonio, para los que
no existe un precio cotizado, y por lo tanto contabilizados al coste, se debian valorar a valor
razonable.

Valores rejiresentativos de deuda

El desglose de esta partida al 31 de diciembre de 2023 y 2022, por tipo de contraparte y area
geografica, se presenta a continuacion:

95



Miles de
TIR

Contraparte Fecha de compra Fecha de vencimiento 4 ATOS
{min-max) i
2023

-0,15% —

Administracién Central Ene 2015/ Jun 2020 2024 3 46% 99.946
Otros sectores no financieros Alta por fusién / 1,79% —
residentes 2021 2024 /2025 / 2026 1,97% 6.350
0 -
Otros sectores financieros UE 2020/2022 /2023 202572026 14796 5& 880
Otros sectores no financieros 2020/2021/2022/ 2025/2026/2027 /2028 1,37% - 2636
UE 2023 {2029 5,49% ’
H 0,

Otros sectores no financieros 2022 2024 /2025 / 2027 / 2029 2,00% - 963
Resto 4,12%
ggs‘;z SECEores fingncicros 2021 /2022 2025 /2026 / 2028 1,10% 386

Total 111.161

Miles de
Contraparte Fecha de compra Fec_ha_ s T oy ’ euros
vencimiento {min-max) S
Administracién Central Ene 2015 / Jun 2020 2024 -0,16% — 2,99% 99,714
Otr.os sectores no financieros Alta por fusién / 2024/2025/2026  1,79%—1.97% 6.311
residentes 2021
Otros sectores financieros UE 202072022 2026 1,76% -4,17% 660
Otros sectores no financieros UE 2020/2021 /2022  2025/2026/2028 1,37%-5,15% 2.005
Otros sectores no financieros Resto 2021 2025 /2028 2,15% - 2,63% 1.177
Otros sectores financieros Resto 2021 2025 1,10% 357
Total 110.224

Durante el ejercicio de 2023 se han realizado las siguientes altas:

- En enero, compra de pagarés de Otros Sectores No Financieros Residentes, con un coste de 4.963
miles de euros (nominal de 5.000 miles de euros) y un tipo de interés nominal de 3,59%.

- En septiembre, compra de deuda de Otros Sectores No Financieros UE, con un coste de 199 miles
de euros (nominal de 200 miles de euros) y un tipo de interés nominal de 4,25%.

- En octubre, compra de deuda de Otros Sectores No Financieros UE, con un coste de 184 miles de
euros (nominal de 200 miles de euros) y un tipo de interés nominal de 1,125%.

- Fn noviembre, compra de deuda de Otros Sectores No Financieros UE, con un coste de 305 miles
de euros (nominal de 300 miles de euros) y un tipo de interés nominal de 5,875%.

Durante el ejercicio 2023 los vencimientos y bajas mds significativos han sido las siguientes:

- En marzo, amortizacién de 5.000 miles de euros de pagarés de Otros Sectores No Financieros
Residentes.

- En el mes de noviembre, deuda de Otros Sectores No Financieros Resto con un nominal de 100
miles de euros y 200 miles de euros adquiridos en mayo de 2021 y agosto de 2021,
respectivamente, obteniéndose un resultado negativo de 3 y 33 miles de euros.

Durante el ejercicio 2022, se realizaron nuevas adquisiciones en esta cartera, siendo las mds
significativas las siguientes:
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En enero, compra de deuda de Otros Sectores No Financieros UE, con un coste de 210 miles de
euros (nominal de 200 miles de euros) y un tipo de interés nominal de 1,64%. Compra de deuda
de Otros Sectores Financieros, con un coste de 200 miles de euros (nominal de 200 miles de
euros) y un tipo de interés nominal de 2,55%. Compra de deuda de Otros Sectores No
Financieros, con un coste de 204 miles de euros (nominal de 200 miles de euros) y un tipo de
interés nominal de 2,09%.

En febrero, compra de pagarés de Otros Sectores No Financieros Residentes, con un coste de
2.000 miles de euros (nominal de 2.000 miles de euros) y un tipo de interés nominal de 0,25%.
Compra de deuda de Otros Sectores No Financieros UE, con un coste de 217 miles de euros
(nominal de 200 miles de euros) y un tipo de interés nominal de 5,15%. Compra de deuda de
Otros Sectores No Financieros, con un coste de 195 miles de euros (nominal de 200 miles de
euros) v un tipo de interés nominal de 2,89%.

En marzo, compra de pagarés de Otros Sectores No Financieros Residentes, con un coste de 3.000
miles de euros y 3.000 miles de euros (nominal de 3.000 miles de euros y 3.000 miles de euros,
respectivamente) y un tipo de interés nominal de 0,32% y 0,10%, respectivamente.

En abril, compra de deuda de Otros Sectores Financieros UE, con un coste de 201 miles de euros
(nominal de 200 miles de euros) y un tipo de interés nominal de 3,48%. Compra de deuda de
Otros Sectores No Financieros UE, con un coste de 190 miles de euros (nominal de 200 miles de
euros) y un tipo de interés nominal de 3,03%. Compra de deuda de Otros Sectores No
Financieros, con un coste de 201 miles de euros (nominal de 200 miles de euros) y un tipo de
interés nominal de 3,32%. Compra de deuda de Otros Sectores Financieros, con un coste de 97
miles de euros (nominal de 100 miles de euros) y un tipo de interés nominal de 3,94%.

En mayo, compra de deuda de Otros Sectores Financieros UE, con un coste de 197 miles de euros
(nominal de 200 miles de euros) y un tipo de interés nominal de 4,18%. Compra de deuda de
Otros Sectores No Financieros, con un coste de 200 miles de euros (nominal de 200 miles de
euros) y un tipo de interés nominal de 3,48%.

En junio, compra de deuda de Otros Sectores No Financieros UE, con un coste de 93 miles de
euros y 97 miles de euros (nominal de 100 miles de euros y 100 miles de euros) y un tipo de
interés nominal de 3,83% y 2,93%, respectivamente.

En septiembre, compra de pagarés de Otros Sectores No Financieros Residentes, con un coste de
4,978 miles de euros (nominal de 5.000 miles de euros) y un tipo de interés nominal de 1,80%.
Compra de deuda de Otros Sectores No Financieros, con un coste de 191 miles de euros {nominal
de 200 miles de euros) y un tipo de interés nominal de 4,12%.

Durante el ejercicio 2022 los vencimientos y bajas mas significativos fueron las siguientes:

En enero, amortizacién de 30.000 miles de eros de Obligaciones del Estado y 300 miles de curos
de Otros Sectores No Financieros Residentes. Venta de Letras del Tesoro con un nominal de
78.000 miles de curos y 18.000 miles de euros respectivamente, adquiridas en diciembre 2021,
obteniéndose un resultado negativo de 15 miles de euros y 3 miles de euros, respectivamente.

En febrero, amortizaciéon de 3.000 miles de euros de pagarés de Otros Sectores No Financieros
Residentes.

Fn marzo, amortizacién de 200 miles de euros de pagarés de Otros Sectores No Financieros
Residentes.

En abril, amortizacién de 3.000 miles de euros, 3.000 miles de euros y 3.000 miles de euros,
respectivamente de pagarés de Otros Sectores No Financieros Residentes.

En mayo, amortizacién de 2.000 miles de euros de pagarés de Otros Sectores No Financieros
Residentes.
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- En el mes de junio, Obligaciones del Estado con un nominal de 50.000 miles de euros y
adquiridos en julio de 2014, obteniéndose un resultado positivo de 3.527 miles de euros.

- En julio, amortizacién de 3.000 miles de euros de pagarés de Otros Sectores No Financieros
Residentes.

- En el mes de septiembre, Obligaciones del Estado con un nominal de 30.000 miles de euros y
adquiridos en noviembre de 2015, obteniéndose un resultado positivo de 2.274 miles de euros.

- En octubre, amortizacién de 100 miles de euros de pagarés de Otros Sectores No Financieros
Residentes.

- En diciembre, amortizacién de 5.000 miles de euros de pagarés de Otros Sectores No Financieros
Residentes. Amortizacion de 1.004 miles de euros de deudo Administracion Puiblica Regional.

En el mes de mayo de 2022 se registr6 un cambio en el modelo de negocio de una cartera de
obligaciones del estado que tenia la Dominante, reconocidas como "Activos financieros a valor
razonable con cambios en otro resultado global”, siendo reclasificados a partir de esa fecha en el
epigrafe de "Activos financieros a coste amortizado”, al formar parte desde entonces de un modelo de
negocio de mantener los activos financieros para obtener los flujos de efectivo contractuales. A la
fecha de la reclasificacién, la cartera tenia un coste bruto de 101.374 miles de euros, y un valor
razonable de 100.891 miles de euros. Este cambio de modelo de negocio se realizd segun lo
establecido en el apartado 50, de la norma 22: “Exclusivamente cuando una entidad cambie su modelo
de negocio para la gestién de activos financieros, reclasificar todos los activos financieros afectados
de acuerdo con los apartados siguientes. Dicha reclasificacion se realizara de forma prospectiva desde
la fecha de la reclasificacién, sin que sea procedente reexpresar las ganancias, pérdidas o intereses
anteriormente reconocidos”. De acuerdoe con lo establecido en el apartado 52, de la norma 22, de la
circular 4/2017 de Banco de Espafia, las pérdidas acumuladas reconocidas hasta la fecha en otro
resultado global se eliminaron del patrimonio neto consolidado y se ajustaron contra el valor
razonable de los activos financieros en la fecha de reclasificacion (483 miles de euros en términos
brutos, que equivalfan a 362 miles de euros deduciendo el impacto fiscal). Como resultado, los activos
pasaron a medirse en la fecha de reclasificacién como si siempre se hubicran medido a coste
amortizado.

Los ajustes de valoracién procedentes de estos activos se detallan en la Nota 23 de la presente
memoria consolidada.

Tal y como se detalla en la Nota 27 de la presente memoria consolidada, los ingresos financieros
devengados en el gjercicio 2023 por estos valores representativos de deuda ascienden a 2.088 miles de
euros (5.285 miles de euros en el ejercicio 2022), que suponen una rentabilidad media del 1,16%
(1,40% en el ejercicio 2022).

Las correcciones de valor por deterioro de estos activos, ascienden a 33 y 30 miles de euros en los
gjercicios 2023 y 2022, respectivamente.

De estos activos, el Grupo tiene pignorados por ¢l Banco Central Europeo, al 31 de diciembre de 2023
y 2022, un importe nominal de 40.000 miles de euros.
11. ACTIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO — PRESTAMOS Y ANTICIPOS

El detalle de este capitulo del activo del balance consolidado al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el
siguiente:
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Miles de euros

Préstamos y anticipos

Entidades de crédito 50.038 40.8635
Clientela 2.360.419 2273435
Total 2.410.457 2.314.300

11.1  Préstamos y anticipos — Entidades de Crédito

El detalle de este epigrafe en funcion de la naturaleza del instrumento al 31 de diciembre de 2023 y

2022 es el siguiente:

Miles de euros
2023 2022

Cuentas a plazo 46.322 38.613
Otras cuentas 3.716 2,252
Total 50.038 40.865

Cuentas g plazo

El detalle de “Cuentas a plazo” al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se presenta a continuacion:

Miles de euros

2023 2022
Depésitos Reservas Minimas 26.733 30.075
Depdsito Colaterales Entregados 19.589 8.539
Total 46.322 38.613

El saldo de “Depdsitos Reservas Minimas” corresponde al saldo mantenido por la Dominante en
Banco Cooperativo Espafiol, S.A. afecto al cumplimiento del coeficiente de “Reservas minimas”, de
acuerdo con la normativa vigente, que establece la obligatoriedad del mantenimiento de un porcentaje
minimo de recursos que, desde enero de 2012, quedo fijado en el 1% de los pasivos incorporados en

la base de calculo.

El “Depésito de Colaterales Entregados™ se corresponde con el saldo mantenido por la Dominante en
el Banco Cooperativo Espariol, S.A. que por la normativa EMIR exige colateralizar las posiciones de

derivados OTC que no estén compensadas en CCPS.

El Grupo, durante el ejercicio 2023, ha tenido rendimientos devengados derivados de cuentas a plazo
por 833 miles de euros. Durante el ejercicio 2022 se devengaron rendimientos derivados de las

cuentas a plazo por 133 miles de euros (Nota 27).
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11.2  Préstamos y anticipos - Clientela

A continuacién, se indica el desglose de este epigrafe del balance consolidado adjunto, al 31 de
diciembre de 2023 y 2022, atendiendo a la modalidad y situacion del crédito, tipo de interés, moneda,
asi como al sector de ia contraparte:

Miles de euros
2023 2022

Por modalidad y situacién del crédito:

Cartera comercial 98.906 99,407
Deudores con garantia real 1.263.290  1.213.500
Otros deudores a plazo 878.100 846.326
Arrendamientos financieros 10.749 - 10.009
Deudores a la vista y varios 46.177 39.917
Activos dudosos 128.695 129.063
Otros activos financieros 3.111 2.253
Ajustes por valoracidn (68.609) (67.040)
Total 2.360.419 2.273.435
Por sectores:
Administracion Piblica espafiola 118.778 102.590
Otros sectores residentes 2.238.331  2.168.095
Otros sectores no residentes 3.310 2.750
Total 2.360.419  2.273.435
Por modalidad del tipo de interés:
Tipo de interés fijo 1.050.578 849.404
Tipo de interés variable 1.309.841  1.424.031
Total 2.360.419 2.273.435

Durante el ejercicio 2022 la Entidad Dominante realizé una Adquisicion Temporal de Activos por
235.539 miles de euros, con una fecha pactada de recompra del 1 de abril de 2022.

Los resultados de la misma supusieron un coste de 18 miles de euros en la cuenta de resultados
consolidada del ejercicio 2022.

En garantia de dicha operacién se recibieron Obligaciones del Estado por valor de 185.000 miles de
euros.

A cierre de los ejercicios 2023 y 2022 el Grupo no mantiene saldo en este tipo de activos.

La totalidad de los saldos incluidos en este epigrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de
2023 y 2022 se encuentran denominados en euros.

El tipo de interés medio anual durante los ejercicios 2023 y 2022 fue del 3,95% vy 2,60%,
respectivamente.
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El detalle por plazos remanentes de vencimiento de este epigrafe se encuentra detallado en la Nota
6.c).

A continuacién se desglosa el movimiento de la exposicion bruta por fase de deterioro de Préstamos y
Anticipos de la Clientela registrados en las carteras de “Activos Financieros a coste amortizado” y
“Activos Financieros no destinados a negociacién valorados obligatoriamente a valor razonable con
cambios en resultados” segin la Circular 4/2017 de Banco de Espaiia, incluyendo la correccion de
valor por deterioro a 31 de diciembre de 2023:

Miles de euros

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Total

Saldo al inicio del ejercicio 31/12/2021 2.136.380 91.042 144961  2.372.382

Correcciones de valor (18.322) (7.159) (48.971) (74.452)
Movimientos
Traspasos:

A Fase 2 desde Fase | (27.770) 27.770 - -

A Fase 3 desde Fase | (17.696) - 17.696 -

A Tase 3 desde Fase 2 - (6.262) 6.262 -

A Tase 1 desde Fase 2 17.860  (17.860) - -

A Fase 2 desde Fase 3 - 6.692 (6.692) -

A Fase 1 desde Fase 3 1.564 - (1.564) -

Variacion neta de activos financieros 21.342  (11.250) (16.467) (6.375)

Activos adjudicados (1.671) (1.671)

Fallidos {13.461) (13.461)

Saldo al inicio del ejercicio 31/12/2022 2.131.680 90.132 129.063  2.350.875

Correcciones de valor (18.292)  {8.115) (49.531) (75.938)
Movimientos
Traspasos:

A Fase 2 desde Fase | (41.747) 41.747 - -

A Fase 3 desde Fase | (21.634) - 21.634 =

A Fase 3 desde Fase 2 - (7.615) 7.615 -

A Fase 1 desde Fase 2 20.617 (20.617) - :

A Fase 2 desde Fase 3 - 5.838 {5.838) -

A Fase 1 desde Fase 3 1.812 - (1.812) =

Variacion neta de activos financieros 125.536 (6.278) (9.706) 109.552

Activos adjudicados (3.387) (3.387)

Fallidos {8.873) (8.873)

Saldo final del ejercicio 31/12/2023 2.216.264  103.208 128.695  2.448.167

Correcciones de valor (26.522) (8.678) (51.770) (86.970)

El detalle de los ajustes por valoracién efectuados sobre las operaciones clasificadas como “Préstamos
y anticipos-clientela”, al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es el siguiente:
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Miles de euros

2023 2022

Ajustes por valoracion:
Correcciones de valor por deterioro de activos {86.970) {75.938)
De los que: calculadas colectivamente (66.981) (56.415)
De los que: calculadas individualmente (19.989) (19.523)
Intereses devengados 13.926 7.128
Comisiones (13.812) (11.907)
Costes de transaccion 18.247 13.677
Total (68.609) (67.040)

Titulizacidn de activos

Fl Grupo ha transformado parte de su cartera de préstamos y créditos homogéneos en titulos de renta
fija que venden a un fondo de titulizacién creado al efecto, cuyos participes asumen los riesgos
inherentes a las operaciones titulizadas.

El tratamiento contable de las transferencias de activos estd condicionado por la forma en que se
transfieren los riesgos a terceros, asi como los beneficios asociados a los activos que se transfieren. Si
los riesgos v beneficios se traspasan de forma sustancial a terceros, ¢l activo financiero transferido se
da de baja del balance, reconociéndose simultaneamente cualquier derecho u obligacién retenido o
creado como consecuencia de la transferencia.

Si se retienen sustancialmente los riesgos y ventajas asociados al activo financiero transferido, el
activo financiero transferido no se da de baja de balance y se continfa valorando con los mismos
criterios utilizados antes de la transferencia, se mantienen por tanto los activos en balance y se
registran en la cuenta de resultados los rendimientos de esos activos, credndose simultaneamente un
pasivo financiero con sus correspondientes costes financieros. Los activos financieros s6lo se dan de
baja del balance cuando se han transferido sustancialmente los riesgos y ventajas que llevan implicitos
o cuando se han extinguido los flujos de efectivo que generan.

En ¢l ejercicio 2008, ¢l Grupo pariicipé junto con otras entidades financieras en un programa de
titulizacién de activos, con las siguientes caracteristicas:

Miles de euros
Principales
derechos de crédifo
aportados por la
Entidad

2008 Rural Hipotecario X Europea de Titulizacion SGFT ~ 1.880.000 58.883

Nominal

Ejercicio Fondo de titulizacion Gestora Bonos
Emitidos

El saldo vivo al 31 de diciembre de 2023 de las operaciones de crédito sobre clientes titulizadas
asciende a 10.731 miles de euros (13.004 miles de curos a 31 de diciembre de 2022). Estos activos
estan mantenidos integramente en el balance consolidado de acuerdo con el criterio descrito en la
Nota 3.k). Por otra parte, el importe de los pasivos contabilizados como consecuencia de no haber
cancelado los activos anteriores es nulo. La diferencia entre los importes registrados en el activo y en
el pasivo del balance consolidado surge como consecuencia de que por no constituir una obligacion
actual, en el importe del pasivo financiero, el Grupo ha deducido los bonos de titulizacion de su
propiedad (la totalidad de los bonos emitidos) que constituyen una financiacion para el fondo de
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titulizacién al que ha transferido los activos financieros, en la medida que dichos instrumentos
financieros financian especificamente los activos transferidos.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, ¢l Grupo tiene contratada una permuta sobre tipo de interés para
cubrir las variaciones de tipos de interés de los activos titulizados mantenidos en balance (Nota 8).

Con fecha 26 de febrero de 2024 se ha cancelado de forma anticipada la titulizacion de activos
descrita. En esta misma fecha, se han recomprado las operaciones de crédito titulizadas sobre clientes,
se ha cancelado la operacién de permuta sobre tipos de interés existente y el saldo vivo de los bonos
de titulizacién ha quedado amortizado.

Perdidas por deterioro

El movimiento de las pérdidas por deterioro contabilizadas al cierre de los ejercicios 2023 y 2022 para
los activos del crédito a la clientela es el siguiente:

‘ Pérdidas por Deterioro

Sin SR
aumento del aumenty e
1 significativo  deterioro Total
riesgo de Hh A
A1 de] rieszo de  crediticio
crédito AT
crédito
Saldo al 31 de diciembre de 2021 18.322 7.159 48.971 74.452
Aumentos originacion y adquisicion 3.429 190 402 4,021
Disminuciones baja cuentas (1.317) (1.136) (3.002) (5.546)
Cambios variacién riesgo crédito (neto) 261 1.887 20.066 22.214
Cambios modificaciones sin baja en cuentas ) 155 19 174
(neto)
Disminucion cuenta correctora valor baja
Eallidos 3) (0) (12.611} (12.614)
Otros Ajustes (2.400) {140) (4.223)  (6.763)
Saldo al 31 de diciembre de 2022 18.292 8.115 49.532 75.938
Aumentos originacion y adquisicion 3.108 455 965 4.528
Disminuciones baja cuentas (1.418) (1.566) (1.854) (4.838)
Cambios variacion riesgo crédito (neto) (69) 3.093 10.367  13.391
Cambios modificaciones sin baja en cuentas
(neto) - 2 (5) (4)
Disminucidn cuenta correctora valor baja
fallidos @ - (8.265) (8.265)
Ctros Ajustes 6.609 (1.421) 1.031 6.220
Saldo al 31 de diciembre de 2023 26.521 8.678 51.770  86.970

El detalle de la partida “Deterioro del valor o (-) reversion del deterioro del valor de activos
financieros no valorados a valor razonable con cambios en resultados — activos financieros a coste
amortizado” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es

como sigue:
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‘ Miles de euros
2023 2022

Dotacién neta del ejercicio 20.400 14.105
Activos en suspenso recuperados (710} (1.473)
Amortizaciones directas de activos 1.102 1.297
Total 20.792 13.929

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 las pérdidas por deterioro registradas cubren las provisiones
minimas exigidas por el Banco de Espafia, teniendo en cuenta la situacién y circunstancias de las
operaciones y de los acreditados.

En el ejercicio 2022, el importe de Dotacién neta del ejercicio registré la primera aplicacién de la
Circular 6/2021 de Banco de Espafia por importe de 4.841 miles de euros.

Actives dudosos

El desglose del valor en libros de los activos deteriorados, sin deducir las correcciones de valor por
deterioro al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Por Contrapartes:
Administraciones Publicas - -
Otros Sectores Residentes 128.694 129.062
Otros Sectores No Residentes 1 1
Menos-Ajustes por Valoracion (51.770) (49.530)
Total 128.695 129.063
Por Tipo de Instrumento:
Crédito Comercial 7.527 5.528
Préstamos 91.071 96.288
Arrendamiento Financiero 791 639
Cuentas de Crédito 27.288 23,492
Avales 944 1.074
Otros 1.074 2.042
Menos-Ajustes por Valoracion (51.770) (49.530)
Total 128.695 129.063

A continuacion, se muestra un detalle de aquellos activos financieros clasificados como préstamos y
anticipos y considerados como dudosos por razon de su riesgo de crédito al 31 de diciembre de 2023 y
2022, en funcién de las garantias aportadas y de la antigiledad de los importes clasificados como
deteriorados, sin deducir las correcciones de valor por deterioro:
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[ Silesde curos |
2023 2022

Operaciones sin Garantia Real

Hasta 6 meses 32.114 32.501

Mais de 6 meses sin exceder 12 6.004 7.049

Mas de 12 meses 26.652 24.524
Operaciones con Garantia Inmobiliaria-Vivienda Terminada

Hasta 6 meses 5.921 5918

Mais de 6 meses sin exceder 12 1.978 2.074

Mas de 12 meses 7.433 7.434
Operaciones con Garantia Inmobiliaria-Resto

Hasta 6 meses 25.804 26.690

Mis de 6 meses sin exceder 12 3.774 4.902

Mis de 12 meses 19.015 17.971
Menos Ajustes por Valoracion (51.770) (49.530)

El detalle de los activos dudosos en funcién de la antigiiedad de los importes clasificados como
dudosoes, sin deducir las correcciones de valor por deterioro, y del valor de las garantias reales
recibidas es el signiente:

Miles de euros

> 90 dias > 180 Garantias
<=180 dias<=1 =1 afio Total Reales
dias aio Recibidas

<=90
dias

Por contraparte
Administraciones Publicas - - - - - -
Otras Sociedades Financieras - - - - - -
Sociedades no Financieras 30.890 5.791 4786 28702 70.169 29.943
. Delas cuales: garantizados  yqg97 1060 1221 14652 46830 29378
por bienes inmuebles comerciales
Hogares 20.886 6.273 6.969 24.398 58.526 45.111

. Delas cuales: garantizados 1 166 3665 3208 15150 32189  27.174
por bienes inmuebles residenciales
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Miles de earos

<= 90 >90 dias =180 Garantias
: <=180 dias<=1 =>1aiio Total Reales
dias £ ", .
dias afno Recibidas
Por contraparte

Administraciones Pablicas - - - - - -
Otras Socicdades Financieras - - - 2 2 -
Sociedades no Financieras 37.712 3.733 8.262 22307 72.014 27.472
_ Delas cuales: garantizados 5 noc 378 3407 13991 43.841 26911

por bienes inmuebles comerciales
Hogares 19.327 4.337 5763  27.620 57.047 33.633
De las cuales: garantizados 2060  2.008  1.648 10.710 16427  33.633

por bienes inmuebles residenciales

Actives financieros deteriorados por razones distintas de morosidad

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, los activos financieros clasificados como dudosos por razones
distintas de la morosidad ascienden a un total de 45.771 y 53.357 miles de euros, respectivamente,
con un total de pérdidas por deterioro acumulado que suponen 16.230 y 15.800 miles de curos,
respectivamente. Estos activos financieros han sido clasificados en esta categoria por encontrarse en
situacion de concurso de acreedores, por ejecuciéon de aval, por refinanciacién o por ser dudosos

voluntarios por prescripcion del Servicio de Inspeccién del Banco de Espafia.

Activos no deteriorados

A continuacién, se muestra un detalle de aquellos activos financieros clasificados como activos

financieros a coste amortizado - préstamos y anficipos a la clientela,

que no se encuentran

deteriorados, al 31 de diciembre de 2023 y 2022, clasificados por tipos de contrapartes, asi como en

funcion del plazo transcurrido desde el vencimiento:

Miles de euros
2023

Activos Susceptibles de deteriore

e | = 30dias <=|
==30idias | =g 4ras ||

> 90 dias
Por contraparte
Administraciones Publicas 311 146 -
Entidades de Crédito - - -
Oiras Sociedades Financieras 1 - -
Sociedades no Financieras 16.888 8.867 -
24.489 14.913 -

Hogares
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Miles de euros

Activos Susceptibles de deterioro Imperte en libros de los

| >30dias <= . activos cuyo valor se ha
<= 30 dias 90 dias deteriorado

Por contraparte
Administraciones Piiblicas 119 - - -
Entidades de Crédito - - - -
Otras Sociedades Financieras - - - -
Sociedades no Financieras 15.772 3.955 - 18.279
Hogares 20.888 12.787 - 27.629

Movimiento de jallido

El movimiento de los activos financieros deteriorados dados de baja del activo por considerarse

remota su recuperacion es el siguiente:
Miles de euros

Saldo al 31 de diciembre de 2021 109.131

Adiciones 20.780

Por otras causas 20.780

Recuperaciones (22.657)

Por condonacion (10.834)

Por prescripcidn (4.805)

‘ 'Por cobro en efectivo sin financiacion (1.473)
adicional

Por adjudicacion de activo material -

Por otras causas (5.544)

Saldo al 31 de diciembre de 2022 107.253

Adiciones 16.353

Por otras causas 16.353

Recuperaciones (17.643)

Por condonacién (211)

Por prescripcion (13.350)

_ _Por cobro en efectivo sin financiacion (678)
adicional

Por adjudicacion de activo material 31

Por otras causas (3.373)

Saldo al 31 de diciembre de 2023 105.963

A 31 de diciembre de 2023, el volumen de recuperaciones mds significativo se debe, principalmente,
a riesgo prescripto por llevar més de 20 afios en suspenso, por declaracién y conclusion del concurso
de acreedores sin avalista o por inexistencia de bienes.
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Las recuperaciones que quedaron registradas, a 31 de diciembre de 2022, se debieron, principalmente,
a que se produjo 1a condonacion de la deuda de un mismo acreditado. Asimismo, para una serie de
acreditados la Entidad Dominante se considerd que se habia producido la prescripcion de la deuda con
arreglo a la normativa aplicable a la Entidad.

Ofras Activos Financieros

FEl saldo del epigrafe “Otros activos financieros” incluye otros saldos deudores a favor del Grupo por
operaciones que no tienen la naturaleza de créditos. El detalle de estos activos, agrupados por tipo de
instrumento financiero, al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es el siguiente:

| Miles de euros
2023 2022

Operaciones financieras pendientes de liquidar 438 3
Fianzas dadas en efectivo 155 168
Comisiones por garantias financieras y otros avales 1.468 1.058
Otros 1.050 1.023

3111 2.253
Correcciones de valor por deterioro de activos (369) (296)
Total 2.742 1.956

El movimiento de las correcciones de valor por deterioro de estos activos ha sido registrado bajo ¢l
epigrafe “Deterioro del valor o (-) reversion del deterioro del valor de activos financieros no valorados
a valor razonable con cambios en resultados y pérdidas o (-) ganancias netas por modificacion activos
financieros a coste amortizado™

12. ACTIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO - VALORES
REPRESENTATIVOS DE DEUDA

El detalle de este capitulo del activo del balance consolidado al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es ¢l

siguiente:

Miles de euros

2023 2012
Administraciéon Central 696,944 775.520
Otras Sociedades no Financieras 90 87
Total 697.034 775.607

Al 31 de diciembre de 2023, el nominal de las Obligaciones del Estado asciende a 613.000 miles de
euros con unos tipos de interés nominales entre el 0,00% y el 6,00% (678.000 miles de euros con unos
tipos de interés nominales del 0,00% y el 6,00% al 31 de diciembre de 2022). El importe de los
rendimientos registrado en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada ha supuesto 8.024 miles de
euros en el ejercicio 2023 (7.263 miles de euros en el ejercicio 2022) (Nota 27)

Durante ¢l ejercicio 2023 no se han realizado compras.

Durante el ejercicio 2023 el Ginico vencimiento ha sido el siguiente:
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En octubre, amortizacién de 65.000 miles de euros de Bonos del Estado.

Durante el ejercicio 2022, se realizaron nuevas adquisiciones en esta cartera, siendo las mas
significativas las siguientes:

En enero, compra de pagarés de Otros Sectores No Financieros Residentes, con un coste de 600
miles de euros y 3.000 miles de euros (nominal de 600 miles de euros y 3.000 miles de euros,
respectivamente) y un tipo de interés nominal de 0,27% y 0,07%, respectivamente. Compra de
Obligaciones del Estado, con un coste de 22.836 miles de euros y 30.336 miles de euros (nominal
de 15.000 miles de euros y 20.000 miles de euros, respectivamente) y un tipo de interés nominal
de 0,61% vy 0,65%, respectivamente.

- En febrero, compra de Obligaciones del Estado, con un coste de 11.679 miles de euros, 10.718
miles de euros y 10.456 miles de euros (nominal de 10.000 miles de euros, 10.000 miles de euros
y 10.000 miles de euros, respectivamente) y un tipo de interés nominal de 0,81%, 0,19% y 0,63%,
respectivamente.

- En abril, compra de Obligaciones del Estado, con un coste de 18.512 miles de euros y 5.324 miles
de euros (nominal de 20.000 miles de euros y 5.000 miles de euros, respectivamente) y un tipo de
interés nominal de 1,50%, y 0,10%, respectivamente.

- En mayo, compra de Obligaciones del Estado, con un coste de 10.624 miles de euros (nominal de
10.000 miles de euros) y un tipo de interés nominal de 0,20%.

- En junio, compra de Obligaciones del Estado, con un coste de 5.247 miles de euros, 10.525 nuiles
de euros, 10.520 miles de euros, 10.437 miles de euros y 15.791 miles de euros (nominal de 5.000
miles de euros, 10.000 miles de euros, 10.000 miles de euros, 10.000 miles de euros y 15.000
miles de euros, respectivamente) y un tipo de interés nominal de 0,79%, 0,60%, 0,62%, 1,17% y
0,59%, respectivamente.

- En septiembre, compra de Obligaciones del Estado, con un coste de 14.423 miles de euros y
14.325 miles de euros (nominal de 15.000 miles de euros y 15.000 miles de euros,
respectivamente) y un tipo de interés nominal de 1,66%, y 1,97%, respectivamente.

- En octubre, compra de deuda de Otros Sectores No Financieros, con un coste de 87 miles de euros
(nominal de 100 miles de euros) y un tipo de interés nominal de 8,96%.

Durante el gjercicio 2022 los vencimientos y bajas més significativos han sido los siguientes:

- En abril, amortizacién de 3.000 miles de euros de pagarés de Otros Sectores No Financieros
Residentes.

- En junio, amortizacién de 600 miles de euros de pagarés de Otros Sectores No Financieros
Residentes.

En el mes de mayo de 2022 se registré un cambio en el modelo de negocio de una cartera de
obligaciones del estado que tenia la Dominante, reconocidos como "Activos financieros a valor
razonable con cambios en otro resultado global", siendo reclasificados a partir de esa fecha en el
epigrafe de "Activos financieros a coste amortizado”, al formar parte desde entonces de un modelo de
negocio de mantener los activos financieros para obtener los flujos de efectivo contractuales. A la
fecha de la reclasificacién, la cartera tenia un coste bruto de 101.374 miles de euros, y un valor
razonable de 100.891 miles de euros. Este cambio de modelo de negocio se realizé segin lo
establecido en ¢l apartado 50, de la norma 22: “Exclusivamente cuando una entidad cambie su modelo
de negocio para la gestién de activos financieros, reclasificara todos los activos financieros afectados
de acuerdo con los apartados siguientes. Dicha reclasificacion se realizara de forma prospectiva desde
la fecha de la reclasificacién, sin que sea procedente reexpresar las ganancias, pérdidas o intereses
anteriormente reconocidos”. De acuerdo con lo establecido en el apartado 52, de la norma 22, de la
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circular 4/2017 de Banco de Espafia, las pérdidas acumuladas reconocidas hasta la fecha en otro
resultado global se eliminaron del patrimonio neto consolidado y se ajustaron contra el valor
razonable de los activos financieros en la fecha de reclasificacion (483 miles de euros en términos
brutos, que equivalian a 362 miles de euros deduciendo el impacto fiscal). Como resultado, los activos
pasaron a medirse en la fecha de reclasificacion como si siempre se hubieran medido a coste
amortizado.

Al 31 de diciembre de 2023 el Grupo tiene reconocidos activos financieros, de entre los clasificados
como valores representativos de deuda a coste amortizado, como deteriorados por razon de su riesgo
de crédito con una cobertura de 1 miles de euros (1 miles de euros a 31 de diciembre de 2022).
Asimismo, al 31 de diciembre de 2023 y 2022 no presentaban importe vencido alguno.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se encuentran cedidos y puestos en garantia valores de esta cartera
por un nominal de 378.000 y 343.000 miles de euros, respectivamente.

El valor razonable susceptible de cuantificacion de ios elementos incluidos en el epigrafe “Activos
Financieros a Coste Amortizado™ al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se incluye en la Nota 6.d).

El detalle por plazos remanentes de vencimiento de este epigrafe se incluye en la Nota 6.c) de Riesgo
de liquidez.

13. DERIVADOS — CONTABILIDAD DE COBERTURAS (ACTIVO Y PASIVO)

Los derivados designados como instrumentos de cobertura, se registran por su valor razonable, segiin
lo dispuesto en la Nota 3.1).

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 los derivados constituidos e incluidos en este epigrafe
corresponden a instrumentos de coberturas contables de valor razonable de diversos producios de
depésito para clientes (Nota 19) y de valores representativos de denda. Entre las remuneraciones a los
clientes de estos depdsitos se encuentran tipos de interés y porcentajes de revalorizacion de acciones,
indices o cestas bursitiles, habiéndose cubierto ¢l riesgo sobre el importe de dichas remuneraciones
mediante opciones y permutas de tipo de interés (interest rate swap y equity swap).

A continuacién, se detallan para los ejercicios anuales terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022
los valores nocionales y los valores razonables de los derivados financieros registrados como
“derivados de cobertura” a dichas fechas, clasificados por tipo de mercado, tipo de producto,
contraparte, plazo remanente y tipo de riesgo:
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‘ Miles de euros

- Valor Razonable
Nocionales

Pasi_vo
2023 | 2022 | 2023

Por tipos de mercado

Mercados no Organizados 249,592 40.590 18.593 8.428
Por tipo de producto

Permutas financieras 249592 40.590 18.593 8.428
Por contraparte

Entidades de crédito residentes 249.592  40.590 18.593 8.428
Por plazo remanente

Hasta 1 afio 50.688 465 269 6

Maés de 1 afio y hasta 5 3.000 40.125 8.952 8.422

Mais de 5 afios 195.904 - 9.371 -
Total 249.592  40.590 18.593 8.428
Por tipos de riesgos cubiertos

Riesgo de tipo de interés 249592 40.590 18.593 8.428

Uno de los derivados contabilizado en dicho epigrafe se corresponde con una macro cobertura de
valor razonable mediante la cual se cubre una cartera de préstamos a la clientela expuestos a riesgo de
tipo de interés. Dicho derivado ha sido contratado por la Dominante durante el mes de junio de 2023,
por un nominal de 200.000 miles de euros y vencimiento el 1 de diciembre de 2047.

A cierre del ejercicio el valor razonable de la macro cobertura es de 9.371 miles de euros y con un
nominal vivo de 195.904 miles de curos.

De acuerdo con la normativa aplicable, se ha registrado ¢l ajuste al valor razonable de los elementos
cubiertos por esta operacién en el correspondiente epigrafe por un valor de 9.494 miles de euros a 31
de diciembre de 2023,

El efecto en la cuenta de resultados, como consecuencia de la rectificacién de dichas coberturas,
supone un ingreso de 852 miles de euros registrados cémo “Ingresos por intereses” de la cartera de
Activos financieros a coste amortizado de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta.

14. ACTIVOS NO CORRIENTES Y GRUPOS ENAJENABLES DE ELEMENTOS QUE SE
HAN CLASIFICADG COMO MANTENIDOS PARA LA VENTA

El desglose de este epigrafe del balance consolidado, al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es el
siguiente;

‘ Miles de euros
2023 2022

Activo tangible adjudicado 26.313 28.268
Ajustes por valoracion - pérdidas por deterioro (5.159) (4.293)
Total 21.154 23.975
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El movimiento durante los ejercicios 2023 y 2022 de los activos no corrientes clasificados como
mantenidos para la venta sin considerar las correcciones de valor por deterioro es ¢l siguiente:
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Miles de
euros
Saldo al 31 de diciembre de 2021 29.835
Altas (% 1.912
Bajas (3.479)
Saldo al 31 de diciembre de 2022 28.268
Altas (v 3.396
Bajas (5.351)
Saldo al 31 de diciembre de 2023 26.313

(*) Incluye gastos registrales e impuestos liquidados incorporado
al valor inicial del activo

En el ejercicio 2023, el Grupo ha registrado unos beneficios netos por venta de activos clasificados en
esta cartera por importe de 572 miles de euros (543 miles de euros de beneficio en el gjercicio 2022)
{Nota 33).

El detalle de este activo clasificado segin el tipo de bien de que se trate al 31 de diciembre de 2023 y

2022 se presenta a continuacion:
Miles de euros
2023 2022

Activos residenciales 12.909 13.228
Resto Edificios 1.376 1.895
Oficinas, locales y naves 6.937 7.854
Fincas rusticas en explotacién 4.030 3.742
Otros terrenos 1.061 1.549
Total 26.313 28.268

El movimiento de “Ajustes por valoracién — pérdidas por deterioro” correspondiente a los Activos no
corrientes clasificados como mantenidos para la venta durante los ejercicios 2023 y 2022 se presenta a

continuacion:
Miles de euros

2023 2022
Saldo al inicio del gjercicio 4.293 4.361
Dotaciones {Nota 33) 1.957 936
Recuperaciones (Nota 33) (1.086) (1.004)
Utilizaciones (4) -
Total 5.159 4.293

En el ejercicio 2023 la Entidad Dominante ha reconocido un deterioro voluntario sobre los Activos no
corrientes por importe de 124 miles de euros debido al estado real de un inmuebles y a las evidencias
reales de valoracion del mismo.
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Las dotaciones y recuperaciones de las correcciones de valor del ejercicio 2023 y 2022 se encuentran
registradas en el epigrafe “Ganancias (pérdidas) de activos no corrientes y grupos enajenables de
elementos clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas”
de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (Nota 33).

Durante los ejercicios 2023 y 2022, el Grupo no ha reclasificado de la cartera de “Activos No
Corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta”
a la cartera de “Inversiones Inmobiliarias”, activos en atrrendamiento que cumplan lo establecido en la
Circular de Banco de Espafia 4/2017.

Durante el gjercicio 2022 el Grupo ajusté las correcciones de valor de este tipo de activos a las
modificaciones del Anejo 9 recogidas en la Circular 6/2021 de Banco de Espafia. La primera
aplicacién supuso un aumento en correcciones de valor por importe de 389 miles de euros.

15. INVERSIONES EN NEGOCIOS CONJUNTOS Y ASOCIADAS

La informacién relevante de las participaciones en entidades dependientes que han sido consolidadas
por ¢l método de integracién global al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se incluye en la Nota 1 de la
presente memoria consolidada.

16. ACTIVOS TANGIBLES

El detalle de este epigrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2023 y 2022 (excluyendo los
derechos de uso por arrendamiento que se detalla méas adelante en esta misma nota) y los movimientos
habidos en este epigrafe durante dichos ejercicios se muestra a continuacién:
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Equipos MObili?ﬁo‘ _— BT Inversiones
Ln Instalaciones Edificios  en Otros . —
Informaticos ! . inmobiliarias
y Otros CUISO
VYALOR DE COSTE
Saldo 31 diciembre 2021 11.459 62206 48479 53 2907 22501  147.605
Altas 1.364 485 95 836 12 54 2.846
Bajas (834) (2.036) (140) (4670 (157} (133) (3.767)
Traspasos . (356) - - 356 -
Otros - - (14) - - - (14)
Saldo 31 diciembre 2022 11.989 60.655  48.064 422 2762 22.778  146.670
Altas 27 462 183 205 5 1 883
Bajas (26) (307 - (164 - (165) (662)
Traspasos . - (32) ‘ - 32 -
Otros - - - - - - .
Saldo 31 diciembre 2023 11.990 60.810 48.215 463  2.767 22.646  146.891
AMORTIZACION ACUMULADA
Saldo 31 diciembre 2021 (8.953) (43.553) (13.604) - (1.733) (5.079) (72.924)
Altas (1.128) (2.408) (754} - (107) 347y (4.744)
Bajas 821 2.003 18 - 25 7 2.874
Traspasos - - 123 - - (123) -
Otros - - 12 - - - 12
Saldo 31 diciembre 2022 (9.262) (43.958) (14.205) - (L.815) (5.542) (74.782)
Altas (1.084) (2.251) (754) - (103) {346) (4.538)
Bajas 26 269 - - . 21 316
Traspasos - 21 - “ 1)
Otros - - - - - ‘
Salde 31 diciembre 2023 (10.320) (45.941) (14.938) - (1.918) (5.888)  (79.004)
CORRECCIONES DE VALOR POR DETERIORO
Saldo 31 diciembre 2021 - - - - - {193) (193)
Altas - - - - . (5) 3
Bajas - - - - - 16 16
Traspasos - - - - . - -
Saldo 31 diciembre 2022 - - - - - (182) (182)
Altas - B - - . . -
Bajas - - - - i4 14
Saldo 31 diciembre 2023 - - - - - (168) (168)
Saldo 31 diciembre 2022 2.727 16.697  33.859 422 947 17.054 71.706
Saldo 31 diciembre 2023 1.670 14.869  33.277 463 849 16.591 67.718

La dotacién por amortizacion del ejercicio 2023 y 2022, se ha constituido con cargo a la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada por importe de 4.538 y 4.744 miles de euros, respectivamente.

Las dotaciones y recuperaciones de las correcciones de valor del activo tangible se encuentran
registradas en el epigrafe “Deterioro del valor o (-) reversion del deterioro del valor de activos no
financieros — Activos tangibles” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Durante el ejercicio 2023, el Grupo ha registrado resultados por venta de inmovilizado por importe de
18 miles de euros (54 miles de euros en el ejercicio 2022} (Nota 32).
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Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Grupo no tiene activos tangibles que se encuentren
temporalmente fuera de servicio ni retirados de su uso activo.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Grupo no tenja ningtin compromiso firme de compra o venta
de activos tangibles por importe significativo.

El activo tangible totalmente amortizado todavia en uso al 31 de diciembre de 2023 y 2022 asciende a
30.618 miles de euros miles de euros.

De acuerdo con lo establecido en la Circular 4/2004 de Banco de Espaiia, la Entidad Dominante
revalorizo los “Edificios de uso propio” y de libre disposicion con fecha 1 de enero de 2004. El Grupo
no realiza tasaciones periddicas a no ser que existan evidencias de un potencial deterioro. No obstante,
los miembros del Consejo Rector de la Entidad Dominante entienden que, dadas las recientes
tasaciones realizadas, los valores razonables del activo tangible no difieren significativamente de los
importes por los que estén contabilizados.

No hay activos tangibles de importe significativo para los que existan restricciones de uso o
titularidad o que el Grupo haya entregado en garantia de cumplimicnto de deudas.

Durante los ejercicios 2023 y 2023, el Grupo no ha reclasificado de la cartera de “Activos No
Corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta”
a la cartera de “Inversiones Inmobiliarias”, activos en arrendamiento que cumplen lo establecido en la
Circular de Banco de Espaiia 4/2017.

Derechos de use por arrendamiento

El Grupo mantiene derechos de uso por arrendamiento principalmente sobre edificios, locales y
oficinas para el ejercicio de su actividad.

A continuacién, se presenta el desglose de los derechos de uso por arrendamiento y su movimiento

durante los ejercicios 2023 y 2022:

Terrenos
Bdificios  Tou!
Saldo al 31 de diciembre de 2021 3.126 3.126
Adiciones 105 105
Bajas 1) (41)
Altas de amortizacion (438) (438)
Bajas de amortizacion 41 41
Otros (158) (158)
Saldo al 31 de diciembre de 2022 2.635 2.635
Adiciones 620 620
Bajas (520) (520)
Altas de amortizacion (468) {468)
Bajas de amortizacién 196 196
Otros (1)) ©
Saldo al 31 de diciembre de 2023 2.462 2.462
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Respecto a los pasivos por arrendamiento asociados a los derechos de uso (que se encuentran
registrados en el epigrafe de “Pasivos financieros a coste amortizado™ del balance consolidado), se
presenta a continuacion un detalle de los saldos al 31 de diciembre de 2023 y 2022:

(Miles de euros)

2023 2022
Pasivos por arrendamientos
Por arrendamientos corrientes 148 2
Por arrendamientos no corrientes 2.370 2.666
2.518 2.668

Por otro lado, el impacto en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada por los derechos de uso por
arrendamientos del Grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el siguiente:

2023 2022

(Miles de euros)

Gastos por amortizacion de los derechos de uso

Terrenos y edificios (435) (437)
Gastos por intereses de los pasivos por arrendamiento (51) (14)
(486) ( 451)

Por dltimo, el Grupo ha realizado exclusiones al tratamiento general de los arrendamientos de
aquellos contratos a 12 meses o menos, asi como de aquellos contratos donde el valor del elemento
arrendado sea bajo. Si bien estas exclusiones no han sido por importe significativo, se presenta a
continuacién su impacto en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del Grupo al 31 de
diciembre de 2023 y 2022:

(Miles de euros)

2023
Gastos por arrendamiento a corto (8) (10)
plazo

(8) (10)

Estos gastos por arrendamiento se encuentran registrados en el epigrafe de “Otros gastos de
administracion” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

17. ACTIVOS INTANGIBLES

El detalle de este epigrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2023 y 2022 asi como los
movimientos en este epigrafe habidos durante los cjercicios de 2023 y 2022, s¢ muesiran a

continuacion:
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Miles de euros

Aplicaciones ‘Paten_tes, ! Ot.r(-)
T licencias v 111.1nov111_zad0 Total
marcas intangible
VALOR DE COSTE
Saldo al 31 de diciembre de 2021 1.200 140 262 1.602
Altas 34 - - 34
Bajas (5) - 0 {5)
Saldo al 31 de diciembre de 2022 1.229 140 262 1.631
Altas 77 - - 77
Bajas - - - -
Saldo al 31 de diciembre de 2023 1.306 140 262 1.708
AMORTIZACION ACUMULADA
Saldo al 31 de diciembre de 2021 (1.175) (137) (103) (1.415)
Altas (25) (1) (20) (47
Bajas 5 - - 5
Ofros - - - -
Saldo al 31 de diciembre de 2022 (1.195) ( 138) (123) (1.457)
Altas (43) (b (20) { 65)
Bajas - - - -
Otros - - - -
Saldo al 31 de diciembre de 2023 (1.239) (139) (143) ( 1.521)
Saldo al 31 de diciembre de 2022 33 139 175
Saldo al 31 de diciembre de 2023 67 1 118 187

La dotacién por amortizacién del ejercicio 2023 y 2022, que asciende a 65 y 46 miles de euros
respectivamente, s¢ ha realizado con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de 2023 y
2022 por importe de 65 y 46 miles de euros respectivamente.

Durante los ejercicios 2023 y 2022 el Grupo no ha registrado resultados por venta de inmovilizado

intangible.

El coste de los activos intangibles totalmente amortizados todavia en uso al 31 de diciembre de 2023
asciende a 1.276 miles de euros (1.274 miles de euros al 31 de diciembre de 2022).

18. OTROS ACTIVOS Y PASIVOS

La composici6n del saldo de estos capitulos del activo y del pasivo del balance consolidado adjunto,
al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es Ia siguiente:
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Miles de euros

Active 2023 2022
Periodificaciones
(Gastos pagados no devengados 596 518
Devengo de comisiones 411 405
Otras periodificaciones 797 763
Existencias 1 1
Resto de los otros activos
Activos netos en planes de pensiones (Nota 3.p) 925 824
Operaciones en camino 132 125
Otros conceptos 3.172 2.524
Total 6.034 5.160

Miles de euros

Pasivo 2023 2022
Fondo de la Obra Social (Nota 21) 4.288 3.792
Periodificaciones

Gastos devengados no pagados 1.452 1.303
Fondo de Garantia de Depésitos (Nota 2.d) 1.698 1.509
Otros conceptos 724 764
Resto de los otros pasivos
Operaciones en camino 70 49
Comisiones por avales técnicos y otros 1.055 1.072
Otros conceptos 4417 2.997
Total 13.704 11.486

19, PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO

El detalle de este epigrafe del pasivo del balance consolidado al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el
siguiente:

Miles de euros

2023
Depositos
Bancos centrales 200.125 392.666
Entidades de crédito 7.714 10.696
Clientela 3.159.868  3.262.741
Otros pasivos financieros 35.969 32.8384
Total 3.403.676 3.698.987
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19.1 Depositos de bancos centrales

El detalle de este epigrafe del pasivo del balance consolidado al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se
presenta a continuacion:

Miles de euros

2023 2022
Depositos de bancos centrales 200.000 400.000
Ajustes por valoracién
Intereses devengados 125 (7.334)
Total 200.125 392.666

El tipo medio de interés efectivo de los depdsitos clasificados en este epigrafe del balance ha supuesto
un coste del 3,46% en el ejercicio 2023 devengando intereses por importe de 12.803 miles de euros
recogidos en el epigrafe de “Gastos por intereses” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada

adjunta.

En el ejercicio 2022, el rendimiento de dichos depositos supuso un coste negativo del 0,41% y unos
intereses devengados de 1.627 miles de euros, recogidos en el epigrafe “Ingresos por intereses™ de la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta.

Durante el ejercicio 2023 y hasta el 28 de junio y 27 de septiembre, el saldo de esta rubrica ha
registrado los depésitos contratados en el marco de las “Operaciones de financiacion a plazo mas
largo con objetivo especifico” desarrollado por el Eurosistema (depositos TLTROs III). El gasto neto
registrado por este concepto en ¢l ejercicio 2023 ha sido por un total de 7.063 miles de euros.

Tras el vencimiento de los depdsitos anteriores, la Entidad ha acudido a la facilidad marginal de
crédito del Banco Central Europeo cerrando el ejercicio con un nominal de 200 miles de euros y
registrando un coste en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta de 5.740 miles de
euros.

Fl saldo de esta riibrica recogia en el ejercicio 2022 los depdsitos contratados en ¢l marco de las
“Operaciones de financiacién a plazo més largo con objetivo especifico” desarrollado por el
Eurosistema. Conforme al calendario indicativo de TLTRO III, publicado por el Banco Ceniral
Europeo, ¢l saldo a 31 de diciembre de 2022 tenia el siguiente detalle:

- Contratacién, el 24 de junio de 2020, de un nominal de 210.000 miles de euros, con vencimiento
el 28 de junio de 2023. El ingreso registrado por este concepto en el gjercicio 2022 ascendio a 863
miles de euros.

- Contratacién, el 30 de septiembre de 2020, de un nominal de 190.000 miles de euros, con
vencimiento el 27 de septiembre de 2023. El ingreso registrado por este concepto en el gjercicio
2022 ascendié a 764 miles de euros.

Con fecha 6 de junio de 2019, ¢l Banco Central Europeo anuncié un nuevo programa de operaciones
de financiacién a plazo mds largo con objetivo especifico (TLTROs III). Con fecha 30 de abril de
2020, el Consejo de Gobierno del Banco Central Europeo realizé una serie de modificaciones de los
términos y condiciones de estas operaciones de financiacién con el fin de apoyar ain mas la
concesion de crédito a los hogares v las empresas ante las perturbaciones econdmicas existentes y el
aumento de la incertidumbre. Estas modificaciones redujeron en 25 puntos basicos ¢l tipo de interés
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de las operaciones hasta el -0,5% desde junio de 2020 hasta junio de 2021, y contemplaron que, para
las entidades que alcanzasen un determinade volumen de préstamos computables, el tipo de interés
podia ser del -1% para el periodo comprendido entre junio de 2020 y junio de 2021. Ademas, estas
condiciones fueron ampliadas ¢l 10 de diciembre de 2020 para las operaciones contratadas entre el 1
de octubre de 2020 y 31 de diciembre de 2021, ampliando hasta junio de 2022 el plazo de aplicacién
de condiciones mas favorables, incluyendo otras tres operaciones entre junio y diciembre de 2021 e
incrementando el importe total que las entidades podrian obtener, incorporando también la opcion de
cancelar o reducir el importe de financiacién antes de su vencimiento en ventanas que coinciden con
los periodos de revision y adecuacién del tipo de interés.

De acuerdo con el marco de informacién financiera aplicable a la Dominante, para el registro del
coste amortizado, la Entidad utilizé un periodo més corto cuando las comisiones, puntos bésicos
pagados o recibidos, costos de transaccion, primas o descuentos se refieran a €l, siendo éste el caso
cuando la variable con la que se relacionan las comisiones, los puntos basicos pagados o recibidos, los
costos de transaccion, y los descuentos o primas sea ajustada a las tasas del mercado antes del
vencimiento esperado del instrumento financiero. En este caso, el periodo de amortizacion adecuado
es el periodo hasta la siguiente fecha de ajuste.

En este caso, el tipo de interés del 1% aplicable desde el 24 de junio de 2020 hasta el 23 de junio de
2021 (derivado de la modificacién del programa de abril de 2020) y desde el 24 de junio de 2021
hasta el 23 de junio de 2022 (derivado de la modificacién del programa de diciembre de 2020)
correspondié a un periodo especifico tras el cual la financiacién se ajusta a tasas de mercado (en
concreto, el tipo medio aplicado en las operaciones principales de financiacion del Eurosistema) vy,
por tanto, se devengd hasta la fecha de ajuste. Las ventanas de amortizacién anticipada de este
programa de financiacién han sido condiciones sustantivas, dado que, en ese momento de ajuste del
coste de la financiacion al mercado, la Dominante pudo optar por su renovacién o cancelacién y
obtencién de nueva financiacion a condiciones més favorables.

Ante esta situacion, la Dominante opté por devengar los intereses de acuerdo a los periodos
especificos de ajuste a las tasas de mercado, de manera que registré en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada adjunta en el periodo desde ¢l 24 de junio de 2020 hasta el 23 de junio de 2022
el interés correspondiente a dicho periodo (esto es, el -1%), considerando €l cumplimiento del umbral
de préstamos computables que da lugar al extratipo.

A partir del 24 de junio de 2022, las emisiones de TLTROs HI devengaron un tipo de interés
equivalente al tipo medio de la facilidad marginal de depésito durante toda la vida de la emision
correspondiente (incluyendo asi tanto periodos pasados desde su emision, como periodos futuros hasta
su vencimiento). En este caso, la Dominante, atendiendo a lo dispuesto en las Decisiones del Banco
Central Europeo, devengé los intereses de las emisiones de TLTROs IlI calculando un tipo de interés
medio. En la determinacién de este tipo de interés medio no se incorporaron hipotesis de la evolucién
de los tipos de interés futuros y, en aplicacién de a norma aplicable a la Dominante, con cada cambio
que ocurrié en la facilidad marginal de depésito se recalculé el tipo de interés a devengar durante el
periodo que restaba hasta el vencimiento.

Con fecha 7 de noviembre de 2022 se publico en el Diario Oficial de la Unién Europea (DOUE) la
Decisién (UE) 2022/2128, de 27 de octubre de 2022, por la que se modifica la Decision (UE)
2019/1311 sobre la tercera serie de operaciones de financiacién a plazo més largo con objetivo
especifico, por la que se modificaron las condiciones de devengo de intereses de los TLTROs 1II,
afiadiendo un tltimo periodo de tipo de interés que se inici6 el 23 de noviembre de 2022, y que
dividi6 en dos partes el que hasta ahora era el periodo de interés principal (descartando €l periodo de
tipo de interés especial descrito anteriormente). Igualmente, se afiadieron varias fechas de reembolso
voluntario anticipado.

120



CAJA RURAL DEJAEN
BARCELONA Y MADRID

De esta forma, desde el 24 de junio de 2022 hasta €l 22 de noviembre de 2022 se devengaron intereses
en base a la media de la facilidad de depésito desde el inicio de la emision hasta el propio 22 de
noviembre de 2022, y desde el 23 de noviembre de 2022 en adelante, hasta el vencimiento de la
emision, se han devengado intereses en base a la media de la facilidad de depdsito en ese periodo.
Este cambio se consideré una modificacién sustancial de las condiciones del pasivo financiero
asociado a los TLTROs II1, v por tanto se ha procedié a dar de baja el pasivo anterior y registrar uno
nuevo por su valor razonable, cuya diferencia generé un importe positivo de 621 miles de euros,
registrado en el epigrafe de “Ingresos por intereses” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
adjunta del ejercicio 2022,

19.2 Depdsitos de entidades de crédito

El detalle de este epigrafe del pasivo del balance consolidado al 31 de diciembre de 2023 y 2022 en
funcion de la naturaleza del instrumento es el siguiente:

Miles de euros

Cuentas a plazo 154 227
Otras cuentas 7.559 10.463
Ajustes por valoracién

Intereses devengados 1 6
Total 7.714 10.696

Cuentas a plazo

“Depésitos de entidades de crédito - cuentas a plazo” recoge los préstamos de mediacion del Instituto
de Crédito Oficial que el Grupo mantiene con Banco Cooperativo Espafiol, S.A. y con el propio
1.C.O. Al 31 de diciembre de 2023 dichos préstamos, cuyo importe asciende a 154 miles de euros,
tienen vencimiento entre el 15 de enero de 2024 y el 15 de agosto de 2029, y su coste varia entre el
0,525% y el 6,505%.

Por su parte, al 31 de diciembre de 2022, el vencimiento de estos préstamos, cuyo importe ascendia a
227 miles de euros, se situaba entre el 15 de enero de 2023 y el 15 de agosto de 2029 y su coste
variaba entre ] 0,525% vy el 5,007%.

El tipo de interés medio anual durante los ejercicios 2023 y 2022 de los Depositos de entidades de
crédito fue del 2,06% y 4,89%, respectivamente.

Los gastos financieros asociados a estas operaciones de cuentas a plazo en el gjercicio 2023 ascienden
a 4 miles de euros (15 miles de euros en ¢l ¢jercicio precedente).

Otras cuentas

El epigrafe de otras cuentas recoge principalmente, la cuenta con saldo acreedor que se mantiene con
Banco Cooperativo Espafiol, S.A. y cajas rurales accionistas, entre las que se encuentra la Entidad
Dominante, v la Organizacién Interprofesional del Aceite de Oliva Espafiol en base al Convenio de
Colaboracién firmado el 6 de Noviembre de 2008, y posteriores adendas, en virtud del cual y a través
de la prestacion de una serie de servicios se favorece la gestién de los agentes del sector en atencién a
los fines y objetivos de la Organizacion Interprofesional del Aceite de Oliva. A cierre del ejercicio
2023 y 2022 por importe de 5.501 miles de euros y de 8.644 miles de euros, respectivamente.
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19.3  Depésitos de fa clientela

La composicidén de este epigrafe del pasivo del balance consolidado adjunto al 31 de diciembre de
2023 y 2022, atendiendo a la contraparte y tipo de pasivo financiero, se indica a continuacion:

Miles de euros
2023 2022

Administraciones piiblicas espafiolas 203.024 289.801
Otros sectores residentes
Depositos a la vista

Cuentas corrientes 651.141 750.980
Cuentas de ahorro 1.903.775 1.982.624
Dinero electrénico 646 581
Depositos a plazo
Imposiciones a plazo 379.972 230.124
Pasivos financieros hibridos 13.688 590
Participaciones emitidas 334 874
Ajustes por valoracion
Intereses devengados 1.165 68
Operaciones de micro-cobertura (342) (84)
N Otros sectores no residentes 6.465 7.183
Total 3.159.868 3.262.741
”1_\\| Por modalidad de tipo de interés
Y Tipo de interés fijo 2.988.054 3.087.655
Tipo de interés variable 171.814 175.086
Total 3.159.868 3.262.741

El epigrafe “Pasivos financieros hibridos” recoge diversos productos de depésito para clientes con
diferentes modalidades de remuneracién vinculadas a acciones, indices o revalorizaciones de cestas
bursdtiles. Para la cobertura del valor razonable de estos depdsitos, el Grupo ticne contratadas
diversas operaciones con instrumentos derivados cuyo valor razonable se recoge en los epigrafes
“Activos y pasivos financieros mantenidos para negociar - Derivados” (Nota 8) y “Derivados —
contabilidad de coberturas” (Nota 13) del balance consolidado.

El derivado implicito en estos depdsitos se registra por su valor razonable, positivo o negativo, y se
recoge bajo el epigrafe “Activos financieros mantenidos para negociar” de activo o pasivo, segin
corresponda, registrandose los cambios en su valor razonable en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada.

El tipo de interés medio anual durante los ejercicios 2023 y 2022 de los Depésitos a la clientela ha
sido del 0,25% y 0,03%, respectivamente.

El detalle por plazos remanentes de vencimiento de este epigrafe se encuentra detallado en la Nota
6.c).

122



El importe de los intereses devengados al 31 de diciembre de 2023 y 2022 asciende a 7.561 miles de
euros y 1.044 miles de euros, respectivamente, registrados en el epigrafe "Gastos por Intereses” de la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (Nota 27).

19.4  Otros pasivos financieros

Todos los pasivos financieros registrados en este epigrafe del balance comsolidado adjunto se
encuentran clasificados en la cartera de “Pasivos financieros a coste amortizado” por lo que se valoran
por su coste amortizado. Incluye el importe de las obligaciones a pagar con naturaleza de pasivos
financieros no incluidas en otras partidas.

Fl detalle de otros pasivos financieros agrupados por tipo de instrumento financiero al 31 de
diciembre de 2023 y 2022 es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Obligaciones a pagar 2.866 2.295
Cuentas de recaudacion 11.462 16.438
Cuentas especiales 17.594 10.642
Garantias financieras 1.600 1.176
Otros conceptos 2.448 2.333
Total 35.969 32.884

X/ En este epigrafe del pasivo se incluyen las obligaciones fiscales devengadas y pendientes de pago por
los distintos impuestos recaudados de terceros pendientes de ingreso definitivo, y saldos transitorios
que han sido cancelados durante los primeros dias de 2024,

20. PROVISIONES

El detalle de este epigrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es ¢l signiente:

Miles de euros

2023 2022
Compromisos y garantias concedidos 2.403 2.371
Restantes provisiones 13.018 7.211
Total 15.421 9.582

El movimiento experimentado por estos epigrafes en los ejercicios 2023 y 2022 es el siguiente:
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Miles de euros

Csl;gaol?tlil;: ' Res_talt Al Total
concedidos PIOYISIORES
Saldo al 31 de diciembre de 2021 2,265 7.652 9.917
Dotaciones / Gtras 3.876 3.054 6.930
Recuperaciones (3.765) (300) (4.071)
Utilizacion (sin efecto ¢n resultados) 5 (3.189) (3.194)
Saldo al 31 de diciembre de 2022 2.371 7.211 9.582
Dotaciones / Otras 4,132 9.271 13.403
Recuperaciones {4.148) (63) (4.213)
Utilizacién (sin efecto en resultados) 48 (3.399) (3.351)
Saldo al 31 de diciembre de 2023 2.403 13.018 15.421

Las utilizaciones de Provisiones de Compromisos y Garantias Concedidos que no han pasado por la
cuenta de resultados consolidada ascienden, en ¢l ejercicio 2023 a 48 miles de euros (5 miles de euros

en 2022).

El concepto de “Compromisos y garantias concedidos” incluye el importe de las provisiones
constituidas para la cobertura de riesgos contingentes, entendidos como aquellas operaciones en las
que el Grupo garantiza obligaciones de un tercero, surgidas como consecuencia de garantias
financieras concedidas u otro tipo de contratos, y de compromisos contingentes, entendidos como
compromisos irrevocables que pueden dar lugar al reconocimiento de activos financieros.

El concepto de “Restantes provisiones” recoge provisiones constituidas por el Grupo para la cobertura
de gastos, quebrantos o responsabilidades probables o ciertas derivadas del desarrollo de su actividad,
por el importe estimado de los recursos de los que habra de desprenderse para cancelar tales
responsabilidades.

En el contexto actual de demandas individuales y colectivas existentes contra las entidades financieras
en Espafia solicitando la nulidad de las cl4usulas suelo, la Entidad Dominante, como consecuencia de
las sentencias de 9 de mayo de 2013 y de 29 de abril de 2015 dictadas por el Tribunal Supremo, dejé
de aplicarlas en su mayoria, procediendo a la adaptacién de los contratos a los requerimientos de
transparencia desde dicha fecha.

El Consejo Rector de la Entidad Dominante tras las sentencias dictadas por los tribunales, en
particular, la del Tribunal de Justicia de la Uni6én Europea, de fecha 21 de diciembre de 2016, que
obligaba a considerar el efecto retroactivo a origen de las cldusulas suelo, riesgo que se considerd
remoto para el calculo de la estimacién inicial, procedié a actualizar la provision realizada por este
concepto, registrandose una dotacién adicional de 3.800 miles de euros en el gjercicio 2017.

Como consecuencia de dichas actualizaciones, se ha registrado un cargo en ¢l epigrafe de (Provisiones
o (-) reversion de provisiones) de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada por este concepto de
524 y 2.194 miles de euros en los ejercicios 2023 y 2022, respectivamente.

De acuerdo con el Real Decreto Ley 1/2017, de 20 de enero, de medidas urgentes de proteccion de
consumidores en materia de clausulas suelo y, previamente a raiz de la sentencia del Tribunal de
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Justicia de 1a Unién Europea (TJUE) de 21 de diciembre de 2016, se informa que la Entidad
Dominante tiene constituidas provisiones al cierre del ejercicio 2023 por un importe de 3.357 miles de
euros con el objetivo de dar cobertura a dicha contingencia (4.076 miles de euros a cierre del gjercicio
2022).

Durante el ejercicio 2020, la Entidad Dominante recibié una notificacién de acuerdo de iniciacién de
procedimiento sancionador por parte de la administracion pdblica en relacion a cuestiones de
proteccion al consumidor, por la supuesta incorporacién de determinadas clausulas presuntamente
abusivas en los contratos de préstamo hipotecario. Durante el ejercicio 2022, la Dominante agoté
todas las vias administrativas y qued6 pendiente en via judicial la resolucion por parte del Tribunal
Superior de Justicia de Andalucia, del recurso contencioso-administrativo formulado por la Entidad
Dominante. En el mes marzo de 2023, se notific6, a la Entidad Dominnate, la Sentencia del TSJA en
el procedimiento Ordinario nim. N° 586/2021, por el que se interpuso recurso contencioso
administrativo por parte de la misma, contra la Resolucién 21 de junio de 2021 de la Consejeria de
Salud y Familias de la Junta de Andalucia, que ponia fin al procedimiento sancionador n® 23-000075-
20-P, imponiendo la correspondiente sancién, por la supuesta incorporacion de determinadas
cldusulas abusivas en los contratos de préstamo hipotecario.

Dicha Sentencia ha desestimado el recurso contencioso-administrativo formulado por la Dominante
contra la sancién impuesta en ¢l procedimiento de referencia e impone las costas procesales causadas.
La Caja ha optado por no recurrir la Sentencia ante el Tribunal Supremo, por lo que, una vez ha
adquirido firmeza, la medida cautelar ha quedado sin efecto y se ha procedido al pago de la misma en
el mes de junio de 2023.

A 31 de diciembre 2023 la Entidad Dominante ha constituido una provisién para cubrir posibles
contingencias laborales con origen en el pago de incentivos a la red de sucursales, por la consecucion
de objetivos en 2023; en posibles contingencias por litigios laborales vigentes pero indeterminados en
lo que al momento y al importe se refiere; para gratificaciones por dedicacién; asi como para atender
la variacién que pueda surgir en pensiones de jubilacién de personas trabajadoras de la Caja, mayores
de 60 afios, que se acojan a una jubilacién anticipada.

La Dominante durante el ejercicio 2023 ha recibido el acuerdo de resolucion derivado de un
procedimiento sancionador que surge de una inspeccién de uno de sus érganos supervisores. Si bien
dicho acuerdo se encuentra recurrido en Gltima instancia por la via administrativa, se ha considerado
constituir una provisién de 2.000 miles de euros por este concepto ante un posible desembolso en el
futuro.

21. FONDO DE LA OBRA SOCIAL

Conforme a lo establecido en la Ley 13/1998 de Cooperativas de Crédito, en la Ley 27/1999 de
Cooperativas y en los Estatutos Sociales de la Entidad Dominante, el Fondo de Educacién y
Promocidn, se destinara a actividades que cumplan alguna de las siguientes finalidades:

a. La formacion y educacién de los socios y trabajadores de la Caja Rural en los principios y
valores cooperativos, o en materias especificas de su actividad societaria o laboral y demas
actividades cooperativas.

b. Ladifusién del cooperativismo, asi como la promocion de las relaciones intercooperativas.

¢. La promocién cultural, profesional y asistencial del entorno local o de la comunidad en
general, asi como la mejora de la calidad de vida y del desarrollo comunitario y las acciones
de proteccion medioambiental.
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La Asamblea General de la Entidad Dominante fija las lineas basicas de aplicacion del Fondo de
Educacién y Promocidn.

Para el cumplimiento de los fines del Fondo se podrd colaborar con otras sociedades y entidades,
pudiendo aportar, total o parcialmente su dotacion.

El Fondo de Educacién y Promocion es inembargable y sus dotaciones deberan figurar en el pasivo
del balance consolidado con separacién de otras partidas, con arreglo a lo dispuesto en las normas
reguladoras de la actividad de las entidades de crédito.

Durante los ejercicios 2023 y 2022, considerando las lineas bésicas fijadas por la Asamblea General,
se ha aplicado ¢l Fondo de Educacion y Promocién a dichas finalidades, mediante el desarrollo de las
siguientes actividades:

Miles de euros
2023 2022

Formacion 138 510
Cooperativisimo t.164 1.085
Promocidon cultural 226 256
Otros 2.264 2.172
Total 3.792 4.024

\ El desglose, por conceptos, de los saldos afectos al Fondo de Educacion y Promocién del Grupo, al 31
de diciembre de 2023 y 2022, es el siguiente:

Miles de euros

Aplicacion Fondo Obra Social
Gastos de mantenimiento del ejercicio

corriente 3.792 4.024
Total 3.792 4,024
Fondo obra social
Dotacion
Importe comprometido 3.792 4.024
Total 3.792 4.024

El presupuesto de gastos e inversiones del Fondo de Educacion y Promocién para los gjercicios 2023
y 2022 asciende a 3.792 y 4.024 miles de euros, respectivamente.

Los movimientos del fondo durante los gjercicios de 2023 y 2022 han sido los siguientes:

‘ Miles de euros
2023 2022
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Saldo inicial 3.792 4.024
Distribucion excedentes del ejercicio (Nota 29) 4.288 3.792
Gastos de mantenimiento del ejercicio cormriente (3.792) {4.024)

Gastos de mantenimiento del gjercicio anterior - -
Saldo final 4.288 3.792

22, FONDOS PROPIOS

En el Estado Total de cambios en el Patrimonio Neto Consolidado de los ejercicios 2023 y 2022, que
forma parte integrante del Estado Consolidado de cambios en el Patrimonio, se presenta el
movimiento de los fondos propios del Grupo producido durante los ejercicios 2023 y 2022.

22,1  Capital

El movimiento de este capitulo correspondiente a los ejercicios 2023 y 2022 se presenta a
continuacién:

Miles de euros

Variaciones
Netas
Aportaciones Sector Privado Residente 114.743 7.447 122,190
Aporiaciones Sector Privado No Residente 515 (84) 431
Aportaciones Entidades de Crédito 14.879 (567) 14.312
Aportaciones Entidades Publicas 6 - 6
Autocartera - - -
Total 130.143 6.796 136.939

Miles de euros

Variaciones
Netas
Aportaciones Sector Privado Residente 112.538 2.205 114.743
Aportaciones Sector Privado No Residente 570 (55) 515
Aportaciones Entidades de Crédito 16.201 (1.322) 14.879
Aportaciones Entidades Publicas 5 1 6
Autocartera 686 {686) -
Total 130.000 143 130.143

Durante el ejercicio 2023 la Dominante ha puesto en circulacién una emisién de nuevas aportaciones
al capital, aprobada por la Asamblea General de 19 de mayo de 2023 y de la cual se ha suscrito un
total de 6.467 miles de euros.

Tal como se indica en el Real Decreto 84/1993, de 22 de enero, por el que se aprueba el Reglamento
de desarrollo de la Ley 13/1989, de 26 de mayo, y en los Estatutos de la Entidad Dominante, el capital
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social esta integrado por las aportaciones patrimoniales efectuadas en tal concepto por los socios
(incorporadas al capital social), que cumplan las condiciones legalmente establecidas.

Con la publicacién por parte del Banco de Espafia de su Circular 7/2012, de 30 de noviembre, se
equiparan las aportaciones obligatorias y voluntarias con objeto de que ambas tengan igualdad de
derechos, tanto politicos como econémicos. Esta modificacién implicé la revisién de los Estatutos de
la Entidad Dominante que quedaron debidamente aprobados por la Asamblea General de 28 de junio
de 2013,

Las aportaciones que excedan del nimero minimo para adquirir la condicién de socio de la Entidad
Dominante cumplen todos los requisitos exigidos por ¢l Real Decreto 84/1993, de 22 de enero, y el
Reglamento (UE) n° 575/2013, y posteriores modificaciones, para figurar en el capital, que son, tal y
como se detalla en los Estatutos de la Dominante, los siguientes:

- Su eventual retribucion estd efectivamente condicionada a la existencia de resultados netos
positivos o reservas de libre disposicion suficientes para satisfacerla, quedando sometida, en este
ultimo caso, a la autorizacion previa del Banco de Espafia.

- Suduracién es indefinida.

- Su eventual reembolso quedaré condicionado a que no se produzca una cobertura insuficiente del
capital minimo obligatorio, reservas, recursos propios o coeficiente de solvencia.

Por esta circunstancia, la Entidad Dominante no tiene saldo alguno reflejado en el epigrafe de
“Capital reembolsable a la vista” de pasivo a 31 de diciembre de 2023 y 2022.

De acuerdo con ¢l Reglamento (UE) n° 575/2013, de 26 de junio, las aportaciones al capital social de
las cooperativas de crédito, tanto si se clasifican contablemente en el pasivo como si forman parte del
patrimonio neto, se consideran Capital de Nivel 1. Con la entrada en vigor de las modificaciones
contempladas en la Circular 4/2011, de Banco de Espafia, de 30 de noviembre, a partir del 31 de
diciembre de 2012, solo tienen la consideracién de capital las aporiaciones registradas como
patrimonio neto. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la totalidad de las aportaciones al capital de la
Entidad Dominante cumplen los requisitos para su computo como capital de nivel 1.

Los Estatutos de la Entidad Dominante, actualizados parcialmente ¢n las Asambleas Generales del 29
de junio de 2002, 23 de junio de 2006 y 16 de junio de 2007, contemplan, entre otros, los siguientes
aspectos en relacion con su capital social:

- El capital social de la Cooperativa, que tendrd cardcter variable, se fija en un minimo de 20.000
miles de euros, y estard integramente suscrito y desembolsado.

- Todos los titulos de aportacién seran nominativos y tendran un valor nominal de 100 euros. Cada
persona fisica debera poseer como minimo un titulo de aportacién. Sin embargo, si se trata de
una persona juridica, el numero minimo de titulos a poseer sera de diez.

- El importe total de las aportaciones que directa o indirectamente controle cada socio no podra
exceder del veinte por ciento del capital social cuando se trate de una persona juridica, y det dos
y medio por ciento cuando se trate de una persona fisica. En ningiin caso, entre todas las personas
juridicas que no tengan la condicion de sociedad cooperativa podran poseer mas del cincuenta
por ciento del capital social.

- Las aportaciones por encima del minimo establecido podrdn devengar el interés que s¢ acuerde
cada afio en Asamblea General, pudiendo delegar en el Consejo Rector, sin que en ningdin caso
pueda exceder de los limites fijados por disposicion legal.

- El reembolso de las aportaciones de los socios puede ser rehusado incondicionalmente por el
Consejo Rector.

128



N\’ BARCELONA Y MADRID

Al 31 de diciembre de 2023, el capital social de la Entidad Dominante estaba representado por
aportaciones distribuidas entre 50.966 personas fisicas y 3.255 personas juridicas (49.568 personas
fisicas y 3.066 personas juridicas al 31 de diciembre de 2022).

El 3 de mayo de 2023, la Entidad Dominante solicité al Banco de Espaiia, de conformidad con lo
previsto en el articulo 32 del Reglamento Delegado (UE) 241/2014 de la Comisién, de 7 de enero de
2014, autorizacién para realizar reembolsos y/o recompras de aportaciones de capital por periodo
maximo de un afio y por importe que, en términos netos de nuevas suscripciones, no supere el 2% del
capital de nivel ordinario. El Banco de Espafia acuerda autorizar la solicitud realizada por un importe
méximo de 5.850 miles de euros y por un periodo de un afio, segiin escrito de respuesta de 20 de junio
de 2023. La Entidad Dominante ha cerrado el ejercicio 2023 sin autocartera.

El 20 de abril de 2022, la Entidad Dominante realizé esta misma solicitud y ¢l Banco de Espafia
acordd autorizar por importe maximo de 5.805 miles de euros y por un periodo de un afio, segun su
escrito de respuesta de 20 de junio de 2020. En base a dicha autorizacién, la Entidad Dominante cerr6
2022 sin autocartera.

Las aportaciones a capital de la Entidad Dominante estin totalmente suscritas y desembolsadas en
136.942 y 130.146 miles de euros al 31 de diciembre de 2023 y 2022, respectivamente, y estan siendo
remuneradas al tipo de interés anualmente fijado por los érganos rectores, que en ningin caso excede
del resultado del ejercicio ni més de seis puntos basicos el interés legal del dinero. El tipo de interés
aplicado ha sido del 3,5% para ¢l ¢jercicio 2023 (2% durante ¢l ¢jercicio 2022).

22.2  Ganancias acumuladas, Reservas de revalorizacion y Otras reservas

El detalle, por conceptos, del saldo de este epigrafe del balance consolidado adjunto al 31 de
diciembre de 2023 y 2022 se presenta a continuacidn:

Miles de euros

2023 2022

Reservas obligatorias (Fondo de Reserva Obligatorio) 49.738 46.704
Reservas de capitalizacion 6.412 5.447
Reservas voluntarias 05,391 84.221
Ganancias acumuladas 151.541 136.372
Reservas de revalorizacion 5.041 5.176
Otras reservas 2.871 179
Total 159.453 141.727

Fondo de Reserva Obligatorio

El Fondo de Reserva Obligatorio tiene como finalidad la consolidacién y garantia det Grupo. Las
dotaciones efectuadas a este fondo (que no pueden ser repartidas entre los socios) procedentes de las
aplicaciones de los excedentes de los ejercicios anteriores, se han llevado a cabo siguiendo lo indicado
en la Ley 13/1989, de 26 de mayo, de Cooperativas de Crédito, modificada parcialmente por la Ley
20/1990, de 19 de diciembre, sobre Régimen Fiscal de las Cooperativas y en los Estatutos de la
Entidad Dominante.

Tras la actualizacién efectuada el 19 de mayo de 2023, los Estatutos de la Entidad Dominante
establecen que serd dotado, al menos, con el 80% de los excedentes disponibles de cada ejercicio,

pudiendo la Asamblea General, cada afio, acordar una dotacion mayor.

Reservas de Capitalizacion
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Durante el ¢jercicio 2023, la Entidad Dominante constituyé una reserva indispenible por importe de
965 miles de euros con cargo al excedente neto del ejercicio 2022. La dotacion correspondiente al
gjercicio 2022, con cargo al excedente neto del gjercicio 2021 ascendi6 a 995 miles de euros.

Dicha reserva se ha constituido para acogerse a la deduccion establecida en el articulo 25 de la Ley
27/2014, del Impuesto sobre Sociedades.

Fondo de Reserva Voluntario

Esta cuenta estd constituida por el resto del excedente neto de cada ejercicio, previo acuerdo de la
Asamblea General, después de la distribucion efectuada a los fondos y reservas previstos por 1a nueva
Ley. Asf mismo, a partir de diciembre de 2011 segin el Real Decreto Ley 7/1996 y por cumplir las
condiciones establecidas en el mismo, se ha comenzado a reconocer como Reservas de Libre
Disposicion aquellas Reservas constituidas en base a las revalorizaciones de activos que se recogen en
dicha norma y que o bien han causado baja del balance o estin siendo amortizados.

El destino de tales reservas, segiin establecen los Estatutos, puede ser su incorporacion al capital
social, el incremento de los fondos legales o su distribucion en forma de retorno cooperativo.

Resultado atribuido a la Entidad Dominante

El detalle del resultado atribuido a la Entidad Dominante por cada una de las sociedades que
conforman el Grupo durante los ejercicios 2023 y 2022 se presenta a continuacion:

Miles de euros

2023 2022

Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid, S.C.C. 28.698 17.604
Rural Servicios y Tramitaciones, S.L.U. 773 1.683
Rural Gestion y Finanzas S.A.U. 27 3
Clinica Geriatrica La Inmaculada, S.L. 27 (26}
Jaén Rural Gestion de Activos, S.A.U. (573) (55)
Red Novanca, S.L.U. 3.107 1.380
(+)/(-) Ajustes de consolidacién (3.049) (876}

Total 28.956 19.715

23. OTRO RESULTADO GLOBAL ACUMULADO

Este epigrafe del balance consolidado adjunto al 31 de diciembre de 2023 y 2022 recoge el importe
neto de efecto impositivo de aquellas variaciones del valor razonable de los activos clasificados en la
cartera de valor razonable con cambios en otro resultado global que, conforme a lo dispuesto en la
Nota 2.f), deben clasificarse como parte integrante del patrimonio neto del Grupo (Nota 10), asi como
otros ajustes (Nota 2.p). Dichas variaciones se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada cuando tiene lugar la venta de los activos en los que tienen su origen, a excepcion de los
resultados obtenidos en la venta de Otros Instrumentos de Capital que se registran directamente en
reservas.

El movimiento del saldo de este epigrafe a lo largo de los ejercicios 2023 y 2022 se presenta a
continuacion:
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Miles de euros

N Cambios Valor X
Cambios Valor Razonable Ganancias o (-)

Razonable Perdidas
Instrumentos =
Instrumentos Deuda 3 A actuariales en
Patrimanio

valorados a Valor planes

valorados a Valor 3
Razonable con pensiones
Razonable con

cambios en Otro g prestaciones
cambios en Otro

Resultado Global Resultado Global definidas

‘Saldo al 31 de diciembre de 2021 12.087 9.673 302 22.062
Variaciones de valor razonable (13.249) (2.778) 97  (15.930)
Saldo al 31 de diciembre de 2022 (1.162) 6.895 399 6.132
Variaciones de valor razonable 913 6.075 59 7.047
Saldo al 31 de diciembre de 2023 (249) 12.970 458 13.179

24. RIESGOS Y COMPROMISOS CONTINGENTES CONCEDIDOS
24.1 Compromisos de préstamo concedidos

El detalle de los compromisos contingentes concedidos al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el
siguiente:

Miles de euros
2023 2022

Disponibles por terceros

Administraciones Publicas 9.159 8.847

Entidades de crédito 3 2
Otros sectores residentes

Tarjetas de crédito 18.914 17.892

Otros de disponibilidad inmediata 184.885 173.726

Condicionales 46.962 50.042

Otros sectores no residentes 117 214

Total 260.040 250.723

Una parte significativa de estos importes llegard a su vencimiento sin que se dispongan, por lo que el
saldo conjunto de estos compromisos no puede ser considerado como una necesidad futura real de
financiacién o liquidez a conceder a terceros por la Entidad.

Los ingresos obtenidos por estos compromisos se registran en el capitulo “Ingresos por comisiones”
de la cuenta de pérdidas y ganancias y se calculan aplicando el tipo establecido en el contrato del que
traen causa sobre el importe nominal disponible.

24.2  Garantias financieras concedidas
El detalle de este epigrafe, entendido como aquellos importes que el Grupo debera pagar por cuenta

de terceros en el caso de no hacerlo quienes originalmente s¢ encuentran obligados al pago, al cierre
de los gjercicios 2023 y 2022 se muestra a continuacion:
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Miles de euros
2023 2022

Garantias financieras concedidas 45.095 47.506
Total 45095 47.506

Una parte significativa de estos importes llegard a su vencimiento sin que se materialice ninguna
obligacion de pago para el Grupo, por lo que el saldo conjunto de estos compromisos no puede ser
considerado como una necesidad futura real de financiacion o liquidez a conceder a terceros por el
Grupo.

Los ingresos obtenidos por las garantias financieras se registran en el capitulo “Ingresos por
comisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada y se calculan aplicando el tipo
establecido en el contrato del que traen causa sobre el importe nominal de la garantia.

24.3  Otros compromisos concedidos

El detalle de otros compromisos concedidos al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el siguiente:

Miles de euros

2023 2022

Otros Avales y Cauciones 25274 23.974
Otros Riesgos Contingentes {Nota 7) - 12.239
Compra de Deuda Anotada - 200
Valores suscritos pendientes de desembolso 1.912 2.407
Documentos ent Amaras de

Com‘;‘;fsz:cién regados a cdm 50.548 49.442
Total 77.734 88.262

Una parte significativa de estos importes llegard a su vencimiento sin que se materialice ninguna
obligacién de pago para el Grupo, por lo que ¢l saldo conjunto de estos compromisos no puede ser
considerado como una necesidad futura real de financiacion o liquidez a conceder a terceros por el
Grupo.

En este apartado se recoge, entre otros, el porcentaje asumido por la Dominante en el riesgo
interbancario del Banco Cooperativo Espafiol, S.A. con otras entidades segin el acuerdo de tesoreria
de las cajas rurales y el Banco Cooperativo aprobado por el Banco de Espafia. A 31 de diciembre de
2023 no existe riesgo alguno con origen en dicho acuerdo (4,14% al cierre del gjercicio 2022).

25. SITUACION FISCAL

La Entidad Dominante goza de la condicion, a efectos fiscales, de sociedad cooperativa protegida,
segiin establece la Ley 20/1990, de 19 de diciembre, sobre Régimen Fiscal de las Cooperativas.

Del mismo modo, determina sus rendimientos cooperativos y extracooperativos, debido a su distinto

tratamiento en el cédlculo del Impuesto sobre Sociedades. En ninglin caso podran tener las
cooperativas de crédito la condicién de especialmente protegidas.
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La Entidad Dominante y las sociedades dependientes no estdn acogidas al régimen de tributacién
consolidada ya que al tener la forma de sociedades andnimas y limitadas no pueden tributar de forma
conjunta con la Entidad Dominante, que es una sociedad cooperativa.

A continuacién se adjunta el gasto por el impuesto de sociedades del Grupo:

| Milesdeeuros |
2023 2022

Gasto Impuesto Sociedades Dominante 4.561 4.513
Gasto Impuesto Sociedades resto sociedades del Grupo 1.272 984
Total 5.833 5.497

A continuacién, se indica la conciliacién entre el resultado contable y la base imponible, asi como
entre la deuda tributaria aplicando los tipos impositivos aplicables (30% para la parte extracooperativa
y 25% para los resultados cooperativos) y el gasto registrado por el citado impuesto de la Entidad
Dominante:
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Resultado
cooperativo

Miles de euros

Resultado
extra
cooperative

Resultado contable, antes de impuesto sobre beneficios 18.503 14.756 33.259

Aumentos (disminuciones) por diferencias permanentes
Ajustes positivos 2.895 - 2.895
Ajustes negativos 23 (57 (80)
Exencion Dividendos - (2.807) (2.807)
Intereses de aportaciones (4.400) - (4.400)
Dotacién obligatoria al Fondo de Reservas Obligatorio - (9.719) (9.719)
Dotaci6n obligatoria fondos y obras sociales - - -
Base contable del impuesto 16.975 2.172 19.147

Aumentos (disminuciones) por diferencias temporarias

Fondo de insolvencias 9.864 - 9.864
Ajuste valor razonable 239 - 239
Fondo fluctuacién valores/correccion participadas (1.359) - (1.359)
Prima de seguros 241 - 241
Amortizacién de inmuebles 103 - 103
Comision de apertura - - -
Otros ajustes 124 57 181
Provisiones 3.748 - 3.748
Base imponible del impuesto 29.935 2.229 32.164
Reserva Capitalizacion (Nota 5) (612) (607) (1.219)
Base imponible definitiva 29,323 1.622 30.945
Cuota integra 7.331 487 7.817
Bonificaciones, deducciones y compensacion cuotas (19)
Retenciones y pagos a cuenta (8.291)
Impuesto sobre Sociedades a pagar (devolver) (493)

El gasto del Impuesto sobre Sociedades de la Entidad Dominante para los ¢jercicios 2023 y 2022 se

calcula como sigue:

Miles de euros

2023 2022
Cuota integra cooperativa (25%) 4.091 2.406
Cuota integra extracooperativa (30%) 469 2.136
Ajust'es al impuesto sobre beneficios y otros impuestos ejercicios 20 (15)
anter:ores
Bonificaciones y deducciones (19) (13)
Total 4.561 4.513

El epigrafe “Gastos por impuestos sobre las ganancias de las actividades continuadas™ de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada recoge un importe de 5.833 miles de euros que incluye 1.272 miles
de euros correspondientes al gasto por impuestos de las sociedades dependientes que forman parte del
Grupo (5.497 y 984 miles de euros, respectivamente, a 31 de diciembre de 2022).
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La Entidad Dominante se acoge a los beneficios fiscales relativos a las deducciones y bonificaciones
de 1a cuota de conformidad con fa normativa del Impuesto sobre Sociedades.

En el ejercicio 2011, la Entidad Dominante se acogié al régimen de libertad de amortizacién previsto
en la Disposicién adicional undécima del Texto Refundido de la Ley del Impuesto de Sociedades,
respecto de las inversiones en elementos del inmovilizado material e inversiones inmobiliarias que
estimé eran susceptibles de ser acogidas a tal régimen, ascendiendo el importe del ajuste fiscal
provisional a realizar en el presente ejercicio por dicho concepto a 103 miles de euros (el ajusie
practicado en la liquidacién del impuesto correspondiente al ejercicio 2022 ascendié a 111 miles de
euros).

Por otra parte, la Entidad Dominante revalorizé parte de su activo material de uso propio, acogiéndose
a la opci6n prevista en la Disposicion Transitoria primera de la Circular 4/2004, del Banco de Espaiia.
El importe global por el que se llevo a cabo la revalorizacién ascendio a 14.707 miles de euros, y se
realiz6 con efectos desde 1 de enero de 2004,

El inventario de los elementos patrimoniales afectados por dicha revalorizacién con efectos en el
ejercicio 2005, ascendia a 17.384 miles de euros, y comprendia la revalorizacién del edificio de
servicios centrales, ochenta y cinco oficinas de negocio ubicadas en Jaén, su provincia y Madrid y
otros once elementos entre los que se incluian tanto suelo como edificaciones.

La Entidad Dominante se ha acogido al régimen de reserva de capitalizacién regulado en el articulo
25 de 1a Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre Sociedades, que prevé el derecho a
aplicar una reduccién en la base imponible del 10% del incremento de sus fondos propios con el
limite del 10% de la base imponible bajo el cumplimiento de determinados requisitos. En el gjetcicio
2023, el importe que la Dominante propone dotar a dicha reserva, sometido a la aprobacion de la
Asamblea General, asciende a 1.219 miles de euros. El importe propuesto en el ejercicio 2022
ascendio a 965 miles de euros (Nota 5).

Dicha reserva figurard en el balance de la Entidad Dominante, con absoluta separacién y titulo
apropiado, y sera indisponible durante un plazo de 5 afios, en los términos establecidos en el citado

articulo 23.

Tal y como se reflejé en la memoria del ejercicio 2017, la Entidad Dominante suscribié 1.503.940.479
participaciones sociales emitidas por ampliacién de capital de Grucajrural Inversiones, S.L., entidad
vinculada al grupo de cajas rurales. Dicha suscripcién se realizé mediante aportacién no dineraria
valorada en 30.079 miles de euros. En concreto, se aportaron 77.084 acciones representativas del
capital social de Banco Cooperativo Espafiol, 8.A. valoradas en 19.763 miles de curos y 271.617
acciones de la entidad RGA Seguros Generales Rural, S.A. valoradas en 10.316 miles de euros.

La Entidad Dominante tenia registradas en libros contables las acciones entrcgadas en 17.914 miles de
euros, habiendo registrado un resultado contable por la diferencia entre dicho valor y el valor por el
que s¢ registraron en libros contables las participaciones recibidas.

Con fecha 29 de diciembre de 2017 se adoptd el acuerdo de someter esta operacién de canje de
valores al Régimen Especial de Fusiones, Escisiones, Aportaciones de Activos y Canje de Valores,
regulado en el Capitulo VII del Titulo VII de 1a Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre
Sociedades, extremo que se hace constar a los efectos de lo previsto en el articulo 86 de dicho texto
legal.

La informacién relativa a operaciones sometidas al Régimen fiscal Especial de ¢jercicios anteriores
figura en las notas fiscales de las cuentas anuales de la Entidad Dominante de ejercicios anteriores.
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El saldo del epigrafe de “Activos por impuestos” recoge los importes a recuperar por impuestos en los
proximos doce meses (“Activos por impuestos - Corrientes™) y los importes de los impuestos a
recuperar en cjercicios futuros, incluidos los derivados de cuotas negativas o de créditos por
deducciones o bonificaciones fiscales pendientes de compensar (“Activos por impuestos - Diferidos).
El saldo del epigrafe de “Pasivos por impuestos” incluye el importe de todos los pasivos de naturaleza
fiscal, distinguiendo entre los corrientes y los diferidos, excepto las provisiones de impuestos que se
recogen en el epigrafe de “Provisiones” del balance consolidado adjunto.

El detalle de los epigrafes de activos y pasivos fiscales del Grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022,
respectivamente, es el siguiente:

Miles de euros

Corrientes 'Difer_i(ltﬁ 1}
2023 2022 2023 2022

Activos por impuestos
Hacienda Publica Deudora, devolucion de

. 1.135 740 - -
1mpuestos
Hacienda Publica Deudora, otros conceptos 207 442 - -
Crédito por pérdidas fiscales a compensar - - 175 915
Activos disponibles para la venta - - 311 62
Correccion de participadas - - 2.726 2.726
meno]?::acmn genérica no deducible y otras i i 17.502 14.635
Periodificacién de comisiones - - 100 103
Amortizaciones - - 1.062 1.062
Total 1.342 1.183 21.876 19.503
Pasivos por impuestos
Impuesto sobre los depésitos 432 535 - -
Impuesto de sociedades a pagar - - - -
Hacienda Piblica Acreedora, otros conceptos 596 768 - -
Revalorizacion inmuebles propios - - 2.662 2.745
Activos disponibles para la venta - - 8.384 6.350
Compromisos por pensiones - - 196 171
Total 1.028 1.303 11.242 9.266

El tipo de gravamen aplicable, en la Entidad Dominante, en los ejercicios 2023 y 2022 ha sido el 25%
para los rendimientos cooperativos y del 30% para los extracooperativos.

El 23 de abril de 2021, la Agencia Tributaria comunicé a la Entidad Dominante el inicio de
actuaciones de comprobacion e investigacion de cardcter parcial, por el concepto de
Retenciones/ingresos a cuenta del capital mobiliario y Retenciones/ingreso a cuenta sobre los
rendimientos del trabajo/profesional, referido a los periodos 01/2019 a 12/2020, las cuales
concluyeron mediante incoacién, con fecha 27 de octubre de 2021, de Acta con Acuerdo, sin que de
dichas actuaciones se¢ haya derivado la incoacién de ninglin procedimiento sancionador al no
apreciarse en la conducta de la Entidad Dominante 1a comisién de ningln infraccién tributaria.

Durante los ejercicios 2023 y 2022, una de las Dependientes ha sido objeto de comprobaciones
limitadas de Impuesto sobre el Valor Afiadido en relacién con la deduccion del importe soportado en
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la constitucién de la Sociedad y del tratamiento dado a determinadas operaciones desde dicho
momento, habiendo quedado regularizado al finalizar el ejercicio.

En consecuencia, todos los impuestos a que esta sujeto el Grupo estin abiertos a inspeccion para los
cuatro Ultimos ejercicios, salvo el que ha sido objeto de las actuaciones inspectoras descritas, cuyas
liquidaciones tienen el caracter de provisionales y no son susceptibles de nueva comprobacion por lo
que se refiere a los conceptos mencionados.

Debido a las diferentes interpretaciones que pueden hacerse de las normas fiscales aplicables a las
operaciones realizadas por el Grupo, podrian existir, para los periodos pendientes de comprobacion o
inspeccion, determinados pasivos por impuestos de cardcter contingente, que no son susceptibles de
cuantificacién objetiva. Sin embargo, en opinién de los miembros del Consejo Rector de la Entidad
Dominante, la posibilidad de que en futuras inspecciones se materialicen dichos pasivos contingentes
es poco probable v, en cualquier caso, la deuda tributaria que de ecllos pudiera derivarse no afectaria
significativamente a las cuentas anuales consolidadas adjuntas.

En 2023 y 2022 no se han aprobado reformas fiscales significativas. No obstante, a efectos de regular
los efectos fiscales de la primera aplicacion de la Circular 4/2017 del Banco de Espafia, el Real
Decreto-ley 27/2018 de 28 de diciembre, establecid un régimen transitorio, de acuerdo con ¢l cual los
cargos y abonos a cuentas de reservas contabilizados en primera aplicacién que tuvieran efectos
fiscales se integran en la base imponible del Impuesto sobre Sociedades por partes iguales en cada
uno de los tres primeros periodos impositivos que se inicien a partir de 1 de enero de 2018. La
Dominante no ha realizado ajuste alguno por este concepto.

26. PARTES VINCULADAS

26.1  Saldos y transacciones con partes vinculadas

Los saldos con partes vinculadas de la Entidad Dominante al 31 de diciembre de 2023 y 2022 asi
como las transacciones correspondientes a dichos ejercicios se presentan a continuacion:

Miles de euros
Otras partes

vinculadas *

Activo
Créditos 43.068 33.196
Pasivo
Depositos 19.331 21.729
Cuentas de orden
Pasivos contingentes 14.905 10.753
Pérdidas y Ganancias
Ingresos
Intereses, rendimientos asimilados y otros 2,706 1.293
Gastos
Intereses, cargas asimiladas y comisiones pagadas 134 237
Otros gastos {dietas y otros) 482 619

(*) Incluye saldos con miembros del Consejo Rector de la Entidad Dominante y con personas fisicas y juridicas
vinculadas con €stos
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Los préstamos y créditos concedidos a miembros del Consejo Rector de la Entidad Dominante y a
sociedades vinculadas a los citados consejeros, han devengado en el ejercicio 2023 un tipo de interés
anual comprendido entre el 0% y el 7,45% (entre el 0% y el 4,88% en el gjercicio 2022).

La globalidad de las transacciones con terceros vinculados se ha realizado en condiciones normales de
mercado y son de escasa relevancia. Dentro de lo anterior existen personas fisicas y juridicas, que
entran dentro del concepto de partes vinculadas y que realizan habitualmente con el Grupo
operaciones propias de una relacion normal con una entidad financiera, en condiciones de mercado o
de empleado, seglin proceda el caso.

26.2 Remuneraciones de Administradores y de la Alta Direccidn

Las remuneraciones brutas percibidas por los miembros del Consejo Rector de la Entidad Dominante,
correspondientes a los ejercicios 2023 y 2022 han sido las siguientes:

Miles de Euros
| Retribuciones a corto plazo
2023 2022

D. José Luis Garcia-Lomas Herndndez - 208
D. Juan Nifiez Pérez 241 18
Diia. Inmaculada Herrador Lindes 13 -
D. Patricio Lupiafiez Cruz 37 74
D. Manuel Ceijas Lloreda 15 15
D. José Ignacio Garcia-Lomas Pousibet 11 11
D. Ignacio Ramos Serrano - 1
D. Emilio M. Garcia de la Torre 26 25
D. Arturo Vargas-Machuca Caballere 12 12
D. Luis Lépez-Crespo Delgado - 130
D. Alfonso Fernandez Palomares 14 25
D. Antonio FEuna Fantony 15 12
Diia. Maria Dolores Aguayo Liébanas 32 12
D. Francisco Jesus Castafio Alcaide - 7
D. José Marquez Alcantara 12 13
Diia. Cristina Ruiz Abel 16 4
Total 444 567

Durante el ejercicio 2023 D*. M?. Inmaculada Herrador Lindes y D? M® Cristina Ruiz Abel han
causada alta en el Consejo Rector de 24 de febrero de 2023 y 27 de enero de 2023, respectivamente,
de la Entidad Dominante.

Durante el ejercicio 2022 ¢l Presidente de la Dominante, I). José Luis Garcia-Lomas Hernandez, el
Vicepresidente, D. Luis Lopez-Crespo Delgado, el Consejero Laboral, D. Francisco Jesus Castafio
Alcaide y el Consejero, D. Ignacio Ramos Serrano causaron baja del Consejo Rector el 7 de octubre,
16 de diciembre, 30 de septiembre y 28 de enero, respectivamente.

Como “Retribuciones a corto plazo”, en la Dominante, se incluyen los importes correspondientes a
dietas y gastos por asistencia al Consejo Rector o a los Comités a los que el Consejero pertenezca.
Uno de los consejeros es a su vez empleado de la misma, ascendiendo su remuneracion en 2023 a 50
miles de euros (50 miles de euros en 2022). Esta consejera laboral, D* Cristina Ruiz Abel sustituy6 al
anterior, D. Francisco Jesus Castafio Alcaide el 30 de septiembre de 2022.
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El Grupo no mantiene, a 31 de diciembre 2023 y 2022, ni con los actuales integrantes de sus Organos
de Administracion, ni con los que los precedieron, obligaciones en materia de pensiones y de seguros
de vida, a excepcion de las correspondientes a los consejeros representantes de los empleados que se
derivan de los establecido con carédcter general en el Convenio Colectivo.

El Grupo considera personal clave de la Direccidn, ademds de los miembros del Consejo Rector de la
Entidad Dominante, los miembros de su Comité de Direccién, formado por 16 miembros en 2023 (13
miembros en 2022) cuya remuneracion total ascendié a 1.892 y 1.721 miles de curos, en 2023 y 2022,
respectivamente.

El Grupo no mantiene el compromiso de indemnizar en caso de cese o despido con cantidades
adicionales a las legalmente establecidas.

27. INGRESOS Y GASTOS POR INTERESES, GANANCIAS C (-) PERDIDAS AL DAR DE
BAJA EN CUENTAS ACTIVOS Y PASIVQS FINANCIEROS NO VALORADOS A
VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADOS, NETAS ¥ GANANCIAS O
() PERDIDAS POR ACTIVOS Y PASIVGS FINANCIEROS MANTENIDOS PARA
NEGOCIAR, NETAS

La composicién del saldo de estos epigrafes de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta,

es la siguiente:
Miles de euros

2023 2022
Ingresos por intereses
Depésitos en Bancos Centrales 7.580 1.419
Depositos en entidades de crédito 5.127 1.015
Crédito a la clientela 89.551 55.069
Valores representativos de deuda (Notas 10y 12) 10.112 12.548
Activos dudosos 1.783 1.386
Rendimiento esperado activos efectos plan (Nota 3.p) 87 39
Otros intereses 65 2.487

114.305 73.962

Gastos por intereses

Depésitos de Bancos Centrales (12.803) (817)
Depdsitos de entidades de crédito (Nota 19.1) (6) 2.077)
Depasitos de la clientela
Cuentas corrientes (2.986) (282)
Libretas de ahorro (945) (511)
Depasitos a plazo (3.278) (151)
Participaciones emitidas (59) (79)
Otros (78) (20)
Rectificacion de gastos por operaciones de cobertura (215) )]
Coste por intereses de los fondos de pensicnes (Nota 3.p) (58) (28)
Otros intereses (45) (43)

(20.473) {4.009)

Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos
financieros no valorados a valor razonable con cambios en resultados, netas

Valores representativos de deuda (38) 5.588
Resto 1 -
37N 5.588
Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos
financieros mantenidos para negociar, netas
Derivados (Nota 8) 51 1126}
51 (126)
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Los ingresos registrados, en el ejercicio 2023, en la partida de otros intereses se corresponden a los
ingresos ocasionados por la Facilidad Marginal del Depésito del Banco Central Europeo. Los
registrados en el ejercicio 2022 se correspondian, principalmente, a los ingresos ocasionados por la
ronda de financiacién TLTRO I (ver nota 19.1).

Las ganancias reconocidas en la baja de activos y pasivos financieros no valorados a valor razonable
con cambios en resultados del gjercicio 2022 se correspondian con el beneficio obtenido en las ventas
de 50.000 y 30.000 miles de euros de obligaciones del estado, reconocidas por 53.813 y 34.133 miles
de euros y vendidas por 57.087 v 36.459 miles de euros, respectivamente.

28. INGRESOS Y GASTOS POR COMISICNES

Los epigrafes “Ingresos por comisiones” y “Gastos por comisiones” de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada de los ejercicios 2023 y 2022 recogen el importe de¢ todas las comisiones a
favor o a pagar del Grupo devengadas en el gjercicio, excepto las que forman parte integral del tipo de
interés efectivo de los instrumentos financieros que se registran en el epigrafe “Ingresos por
intereses”. Los criterios seguidos para su registro en resultados se encuentran detallados en la Nota
3.1) de la presente memoria consolidada.

El detalle por productos que han generado el ingreso o gasto por comisiones durante los ejercicios
2023 y 2022, es el siguiente:

‘ Miles de euros

2023 2022
Ingresos por comisiones
Por riesgos contingentes 1.017 838
Por compromisos contingentes 989 978
Por cambio de divisas y billetes de banco extranjeros 9 7
Por servicio de cobros y pagos 14.510 13.315
Por servicio de valores 168 70
Por comercializacion de productos financieros no bancarios (Nota 34) 4.920 4.125
Otras comisiones 1.170 1.211
Total 22.783 20.544
Gastos por comisiones
Cotretajes en operaciones activos y pasivos (H an
Comisiones cedidas a otras entidades y corresponsales (970) (1.032)
Comisiones por operaciones con valores (67) 9
Otras comisiones (641) (532)
Total {1.679) (1.590)

29. OTROS INGRESOS Y GASTOS DE EXPLOTACION

El detalle del epigrafe “Otros ingresos de explotacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada correspondiente a los ¢jercicios 2023 y 2022 es el siguiente:
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Miles de euros

2023 2022
Explotacion de inversiones inmobiliarias 634 646
Gastos incorporados a activos 1.201 717
Ingresos en fincas adjudicadas 591 735
Otros conceptos 4.704 6.036
Total 7.130 8.134

El detalle del epigrafe “Otros gastos de explotacién” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
de los ejercicios 2023 y 2022 es el siguiente:

Miles de euros

Gastos por explotacion de inversiones inmobiliarias (276) (306)
Contribucion al Fondo de Garantia de Depositos (Notas 2.d) (1.698) (1.509)
Contribucion al Fondos de Resolucidn (Notas 2.e) : (635) (646)
Contribucion al Fondo Solidaridad MIP (539) (2.408)
Dotacion obligatoria a Fondos de la Obra Social (Nota 34.2) (4.288) (3.792)
(Gastos fincas adjudicadas en pago de créditos (972) (1.001)
Otros conceptos (1.976) (2.121)
Total (10.384) (11.783)

30. GASTOS DE PERSONAL

La composicién del saldo de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
correspondiente a los ejercicios 2023 y 2022 es la siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Sueldos y gratificaciones al personal activo 21.027 19.717
Cuotas de la Seguridad Social 6.536 6.034
Indemnizaciones por despidos 326 182
Dotaciones a planes de prestacion definida (Nota 3.p) 81 83
Gastos de formacion 69 29
Otros gastos de personal 908 956
Total 28.947 27.001

El ntmero medio de empleados del Grupo, en los ¢jercicios 2023 y 2022, distribuido por categorias
profesionales, es ¢l siguiente:
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Numero Medio

Empleados
2023 2022
Colectivo Identificado 17 14
Directores de Zona g 9
Directores de Oficina 163 164
Gestidén Administrativa 281 279
Servicios centrales 102 105
Total 572 571

El niimero medio de empleados del Grupo a 31 de diciembre de 2023 y 2022 distribuido por categoria
profesional y sexo, es el siguiente:

Niimero Medio Empleados

2023 | 2022

Mujer Varon Total Mujer Varén Total
Colectivo Identificado 3 14 17 3 11 14
Directores de Zona 3 6 9 3 6 9
Directores de Oficina 79 84 163 78 26 164
Gestion Administrativa 183 98 281 177 102 279
Servicios centrales 54 48 102 54 51 105
Total 322 250 572 315 256 571

El nimero medio de personas empleadas en el curso del gjercicio y durante el ejercicio anterior con
discapacidad mayor o igual al 33% es de 4 personas distribuidas en las categorias de directores de
oficina, gestion administrativa y servicios centrales.

31. OTROS GASTOS DE ADMINISTRACION

La composicién del saldo de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta,
correspondiente a los gjercicios 2023 y 2022, es la siguiente:
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Miles de euros
2023 2022

De inmuebles, instalaciones y material 3.794 3.554
[nformatica 4.111 3.484
Comunicaciones 1.393 1.487
Publicidad y propaganda 506 517
Gastos judiciales y de letrados 3 19
Informes técnicos 1.297 1.055
Servicios de vigilancia y traslado de fondos 961 922
Primas de seguros y autoseguros 364 429
Por 6rganos de gobierno y control 482 619
Gastos de representacion y desplazamiento del personal 526 497
Contribuciones e impuestos

Sobre inmuebles 67 68

Sobre los depésitos 909 955

Otros 318 305
Servicios profesionales subcontratados 623 628
Otros gastos 1.780 1.609
Total 17.139 16.148

32. GANANCIAS O (-) PERDIDAS AL DAR DE BAJA EN CUENTAS DE ACTIVOS NO
FINANCIERCS

La composicién del saldo de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta,
correspondiente a los gjercicios 2023 y 2022, es la siguiente:

Miles de euros

2023 2022
Resultados por ventas
Inmovilizado tangible (ver Nota 16) 18 (54)
Otros conceptos (60) (99)
Total 42) (153)

33. GANANCIAS O (PERDIDAS) DE ACTIVOS NO CORRIENTES Y GRUPOS
ENAJENABLES DE ELEMENTOS CLASIFICADOS COMO MANTENIDOS PARA LA
VENTA NO ADMISIBLES COMOG ACTIVIDADES INTERRUMPIDAS

La composicién del saldo de estos epigrafes de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta,
correspondiente a los gjercicios 2023 y 2022, es la siguiente:

143



Miles de euros

2023 2022
Resultados por ventas de activos no corrientes en venta (Nota 14) 372 (543)
Recuperaciones / (Dotaciones) por deterioro de activos no corrientes
(1.080) 169
en venta (Nota 14)
Total (508) (374)

En el detalle de Recuperaciones/(Dotaciones) de la tabla anterior estan incluyendo 138 miles de euros
de beneficio aplazado en la venta de activos no corrientes con financiacién (101 miles de curos en el
gjercicio 2022) y un saneamiento inicial en el momento de la adjudicacién asi como un saneamiento

extraordinario de 7 y 65 miles de curos, respectivamente.

34. OTRA INFORMACION

34.1 Negocios fiduciarios y servicios de inversién

El detalle de los recursos de clientes fuera del balance gestionados por el Grupo al cierre de los
gjercicios 2023 y 2022, se detalla a continuacion:

Miles de euros

2023 2022
Sociedades y Fondos de Inversion 139.177 94.995
Fondos de pensiones y Seguros 47.746 57.860
Total 186.923 152.855

El Grupo no administra directamente patrimonios bajo mandatos de caracter administrativo o
econdémico financiero, sino que se limita a realizar la labor comercializadora al Banco Cooperativo
Espafiol que tiene la responsabilidad ante el cliente al haber firmado con los clientes del Grupo un

contrato de administracion y gestién de carteras.

Los ingresos netos por comisiones generados por las actividades anteriores durante los ejercicios 2023

y 2022 fueron los siguientes (Nota 28):

2023 2022
Comisiones de comercializacion
S.o’c1edades y Fondos de 774 633
Inversion
Fondos de pensiones y Seguros 4.146 3.492
Total 4.920 4.125

Adicionalmente, el Grupo presta servicios de administracion y custodia de valores a sus clientes. Los
compromisos asumidos por el Grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022 en relacién con este servicio

son los siguientes:
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Miles de euros

2023 2022
Valores propiedad de terceros 175.720 160.597
Total 175.720 160.597

34.2  Contratos de agencia

Como consecuencia del proceso de fusion por absorcion descrito en la Nota 1.d) de la presente
memoria consolidada, la Entidad Dominante se subrogo en el contrato de agencia que Caja de Crédito
Cooperativo, S.C.C. tenia vigente con su dependiente Red Novanca, S.L.U. Con fecha de efecto 1 de
enero de 2016, la Entidad Dominante suscribié un nuevo contrato de agencia con esta dependiente,
cancelando el vigente hasta dicho momento, siendo éste el Unico contrato que existe con la forma en
la que estos se contemplan en el articulo 22 del Real Decreto 1245/1995, de 14 de Julio al 31 de
diciembre de 2023 y 2022,

34.3 Honorarios de auditoria

Los honorarios correspondientes a la auditoria de las cuentas anuales consolidadas del ¢jercicio 2023
asi como los servicios facturados por los auditores de cuentas anuales individuales han ascendido a 89
miles de euros (74 miles de euros en 2022).

Durante el gjercicio 2023 se han devengado honorarios por otros servicios prestados por el auditor de
cuentas u otras sociedades que forman parte de su misma red, por importe de 16 miles de euros (36
miles de euros en 2022). Dichos servicios, corresponden, principalmente, a las siguientes tipologias:

- Informe de procedimientos acordados sobre determinada informacién incluida en el
Formulario en relacién con las aportaciones ex ante al Fondo Unico de Resolucién del
ejercicio 2023.

- Informe Anual de Proteccion de Activos de Clientes

- Informe de aseguramiento limitado independiente sobre el informe del Plan de Recuperacién
2023,

34.4  Saldos y depésitos abandonados

No existen importes relativos a saldos inmersos en abandono en el Grupo, tal y como se definen en el
articulo 18 de la Ley 33/2003, de 3 de noviembre, sobre el patrimonio de las administraciones
publicas, al 31 de diciembre de 2023 y 31 de diciembre de 2022.

34,5 Servicio de atencion al ¢liente

Servicio de atencion al cliente

El articule 17 de la Orden ECO/736/2008, de 11 de marzo, del Ministerio de Economia establece ia
obligacién para los departamentos y servicios de atencién al cliente y, en su caso, los defensores del
cliente, de entidades financieras, de presentar anualmente al Consejo de Administracion un informe
explicativo del desarrollo de su funcion durante el ejercicio precedente. El resumen de dicho informe
es €l siguiente:
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Resumen estadistico de las reclamaciones gestionadas

Durante el ejercicio 2023 se recibieron 832 reclamaciones propias del SAC de la Entidad Dominante
(438 reclamaciones en 2022), quedando pendientes de resolucién al cierre del ejercicio 43 (24

reclamaciones en 2022).

Al cierre del afio 2023, fueron resueltas 813 reclamaciones propias del SAC de la Entidad Dominante
(444 reclamaciones en 2022), entre las que se incluyen las reclamaciones que quedaron pendientes de
cierre en el ejercicio 2022 (24). De estas 813 reclamaciones resueltas, 292 (129 reclamaciones en
2022) se inadmitieron dado que no cumplian los requerimientos establecidos.

Fl resumen estadistico de los motivos de las quejas y reclamaciones resueltas en los ejercicios 2023 y
2022, se presenta a continuacion:

] Ejercicio 20 Ejercicio 2022
Reclamaciones - - - —_——
Namero | ’ Numero %

Tipo de asunto

Operaciones de Activo 497 61,13% 202 76,83%

Operaciones de Pasivo 76 9,35% 75 7,11%

Otros 229 28,17% 156 14,76%

Trato y/o Atencién recibida 11 1,35% 11 1,30%

Total 813 100% 444 100%
Quebrantos producidos

Los quebrantos producidos en 2023 y 2022 como consecuencia de las reclamaciones recibidas y
resueltas han sido los siguientes:

Miles de euros

2023 2022

Operaciones de Activo -

Operaciones de Pasivo - 2
Otros - -
Total - P

Servicio Especializado Clausula Suelo

La publicacion del Real Decreto-Ley 1/2017, de 20 de enero, de medidas urgentes de proteccion de
consumidores en materia de cldusulas suelo (con entrada en vigor a partir del 21 de febrero de 2017),
obligd a las entidades a contar con un departamento o servicio especializado que tuviera por objeto
atender las reclamaciones presentadas en el ambito de este Real Decreto Ley, dando a conocer a toda

la clientela su creacién y ¢l modo de actuacion.

En lo que se refiere a los expedientes gestionados por este Servicio Especializado de Clausula Suelo,
durante el gjercicio 2023 se recibieron y atendieron por la Entidad Dominante 65 reclamaciones (73
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reclamaciones en el ejercicio 2022), quedando pendientes de resolucidn al cierre del gjercicio 7 (3 en
el gjercicio 2022).

Al cierre del afio 2023, fueron resultas 61 reclamaciones por el Servicio Especializado Clausulas
Suelo (71 en 2022), entre las que se incluyen las reclamaciones que quedaron pendientes de cierre en
el ejercicio 2022 (3 reclamacién quedé pendiente en el ¢jercicio 2022). De estas 61 reclamaciones
resultas, 29 se inadmitieron dado que no cumplian los requerimientos establecidos 42 en 2022).

Cantidades satisfechas a clientes

Las cantidades devueltas a clientes por los expedientes asociados a reclamaciones presentadas por
clausula suelo ascienden en el ejercicio 2023 a 8 miles de euros (6 miles de euros en concepto de
intereses deudores y 2 miles de euros por intereses legales). En el ejercicio 2022, las cantidades
devueltas ascendieron a 5 miles de euros (4 miles de euros en concepto de intereses deudores y 1
miles de euros por intereses legales). A dichas cantidades se debe afiadir lo abonado con motivo de
demandas judiciales.

Areas de mejora

La evolucién del nmimero de quejas y reclamaciones presentadas por los clientes de la Entidad en el
presente cjercicio, muestra una tendencia crecimiento. No obstante, las medidas implementadas a lo
largo del afio en este sentido, ponen de manifiesto que no es necesario disefiar planes de accion
especificos adicionales.

34.6  Impacto medioambiental

Las operaciones globales del Grupo tienen en cuenta leyes medioambientales. La Entidad Dominante
ha implementado las medidas necesarias en relacién con la proteccién y mejora del medioambiente y
la minimizacién, en su caso, del impacto medioambiental, cumpliendo la normativa vigente al
respecto.

Durante los ejercicios 2023 y 2022, la Dominante no ha realizado inversiones significativas de
cardcter medioambiental, pero ha considerado conveniente registrar una correccién de valor por
deterioro de este mismo cardcter al considerar que pueden existir contingencias relacionadas con la
proteccion y mejora del medioambiente.

En concreto, 1a sequia es un fendmeno climatico que, ademds de estar afectando a la sociedad en
general, tiene implicaciones sobre la economia y el sector financiero, entre otros. Para el caso
concreto de la Entidad el riesgo climatico y medioambiental, concretamente el efecto de la sequia y
olas de calor, podria tener consecuencias econémicas en sectores como el agricola o ¢l ganadero.

La Dominante estd expuesta a una situacién de estrés hidrico, de especial severidad en la cuenca del
Guadalquivir, lo que hace pensar que una intensidad de las sequias u olas de calor podrian derivar en
un riesgo agudo o crénico e implicar a medio/largo plazo pérdidas esperadas asociadas a los riesgos
fisicos (ASG).

Justificado por un potencial impacto en las exposiciones del sector Agricultura y Ganaderia ubicadas
en zonas geograficas de la cuenca hidrografica del Guadalquivir (zona identificada de’elevado estrés
hidrico) y dentro de un ejercicio de prudencia se ha constituido una cobertura genérica adicional para
cubrir posibles pérdidas esperadas en estos sectores.
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Para cubrir esta contingencia, a 31 de diciembre de 2023 la Dominante tiene constituida una cobertura
voluntaria y complementaria a los minimos establecidos en el Anejo 9 de la Circular del Banco de
Espaiia 4/2017 y posteriores modificaciones por un importe total de 5.786 miles de euros.

El Grupo ha aprobado su “Politica General de Sostenibilidad”, la cual establece los principios
orientados al cumplimiento de la normativa y a dar una respuesta a las expectativas supervisoras, con
impacto en la estrategia y en los objetivos generales, en la gestién empresarial, del negocio y del
riesgo, y en el disefio y la comercializacién de productos y servicios financieros. Asi mismo recoge
los compromisos del Grupo con sus grupos de interés.

El Grupo cuenta con un Comité de Sostenibilidad, con responsabilidades de coordinacién,
asesoramiento, consultivas y de propuesta en materia de ASG. El Comité incorpora estos ambitos
como objetivos, ocupandose de su materializacion efectiva, desarrollando un seguimiento de su
inclusion en la estrategia del mismo.

Durante el ejercicio 2023, la Dominante esta ejecutando ¢l Plan Director ASG (ambientales, sociales
y de gobierno corporativo).

Por otro lado, cuenta con una Politica de Financiacién Sostenible y Riesgos ASG que tiene como
principal objetivo, definir y detallar la gestion de los riesgos ambientales, sociales y de gobernanza
(riesgos ASG) que lleva a cabo el Grupo como parte de su gestién de riesgos, asi como definir y
detallar su integracién y consideracién en los procesos de concesién de financiacién de distinta indole
a los correspondientes clientes.

A lo largo del 2023, se ha llevado a cabo parte de la identificacion de actividades sostenibles en base a
la taxonomia ambiental de la UE, cuyo trabajo tendra continuidad durante el ejercicio 2024, también,
durante el 2023, ¢l Grupo ha definido cuatro indicadores de factores ASG de nivel 2 que ha incluido
en su Marco de Apetito al Riesgo.

Dadas las actividades a las que se dedica fundamentalmente, el Grupo no genera un impacto
significativo en el medio ambiente. Por esta razon, éste no tiene responsabilidades, gastos, activos, ni
provisiones o contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran ser significativos en relacién
con el patrimonio, la situacion financiera y los resultados del mismo. Por este motivo, no se incluyen
desgloses especificos en la presente Memoria Consolidada respecto a informacién de cuestiones
medioambientales.

34,7  Otros compromisos

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Grupo no mantenia compromisos adicionales a los desglosados
en las notas anteriores.

34.8  Activos con Cargas

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Grupo tiene activos con cargas segin ¢l siguiente detalle, por
productos, de su importe en libros:
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BRI
Préstamos a la vista 19.589 14.789
Valores representativos de deuda 215.292 339.449
Préstamos ¥ anticipos distintos de préstamos a la vista 10.794 99.627
Total 245.674 453.865

35. HECHOS POSTERIORES A LA FECHA DEL BALANCE CONSOLIDADO
No se han producido otros hechos significativos con posterioridad al cierre del ejercicio y hasta la

fecha de formulacién de las presentes cuentas anuales consolidadas, que pudieran ser significativos en
relacion con el patrimonio, la situacion financiera y los resultados de la misma.
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ANEXO I - ESTADOS FINANCIEROS CAJA RURAL DE JAEN,

BARCELONA Y MADRID, 8.C.C. AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
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Balance al 31 de diciembre de 2623

Miles de curos

ACTIVO
2023 2022(*)
Efectivo, saldos en efective en bancos centrales y otros depésitos a la vista 7 366,263 637.909
Activos financieros mantenidos para negociar 8 509 1
Derivados 509 1
Act-ivos financieros no destinados a negociacién valorados 9 777 1502
obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados

Préstamos y anticipos 777 1.502
Clientela T 1.502
gizl;i):;)s financieros a valor razonable con cambios en otro resultado 10 198.323 184.250
Instrumentos de patrimonio g7.162 74.026
Valores representativos de deuda 111.161 110.224
Activos financieros a coste amortizado 3.124.625 3.107.871
Valores representativos de deuda 12 697.034 775.607
Préstamos y anticipos 11 2.427.591 2.332.264
Entidades de crédito 50.038 40.865
Clientela 2.377.553 2.291.399

Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera
con cobertura del riesgo de tipo de interés 9494 )
Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas 15 8.506 7.598
Dependientes 8.506 7.598
Activos tangibles 16 50.114 52,205
Inmovilizado material 37.910 39.682
De uso propio 37.910 39.682
Inversiones inmobiliarias 12.204 12.613
De los cuales: cedido en arrendamiento operativo 6.431 6.633
Activos intangibles 17 173 160
Otros activos intangibles 173 160
Activos por impuestos 25 22.874 19.460
Activos por impuestos corrientes 1.173 872
Activos por impuestos diferidos 21.701 18.588
Otros activos 18 5.959 5.120
Resto de los otros activos 5.959 5.120
Axtros 1o omeney o sty shovctn g e X
TOTAL ACTIVQ 3.804.439 4,035,269
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PASIVO

Miles de euros

2023

2022(%)

Pasivos financieros mantenidos para negociar 8 434 67
Derivados 434 67
Pasivos financieros a coste amortizado 19 3.406.941 3.698.644
Depésitos 3.372.157 3.667.755
Bancos centrales 200.125 392.666
Entidades de crédito 7.714 10.696
Clientela 3.164.318 3.264.393

Otros pasivos financieros 34.784 30.889
Derivados - contabilidad de coberturas 13 18.593 8.428
Provisiones 20 15.442 9.604
Compromisos y garantias concedidos 2.424 2.393
Restantes provisiones 13.018 7.211
Pasivos por impuestos 25 11.808 9.898
Corrientes 566 632
Diferidos 11.242 9.266
Otros pasivos 18 13.702 11.272
De los cuales: fondo de la obra social 21 4.288 3.792
TOTAL PASIVO 3.466.920 3.737.913
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Miles de euros

PATRIMONIO NETO
2023 2022(%)
Fondos propios 324.340 291.224
Capital
Desembolsado 221 136.942 130.146
Ganancias acumuladas 22.2 151.541 136.372
Reservas de revalorizacion 22.2 5.042 5.176
Otras reservas 22.2 2.117 1.926
Resuliado del gjercicio 5 28.698 17.604
Otro resultado global acumulado 23 13.179 6.132
Elementos que no se reclasificaran en resultados 13,428 7.294
Ganangias o (-) pérdidas actuariales en planes de pensiones de
prestaciones definidas 458 399
Cambios del valor raZ(_mable de los instrumentos de patrimonio valorados 12.970 6.895
a valor razonable con cambios en otro resultado global
Elementos que pueden reclasificarse en resultados 249 (1.162)
Cambios del valor ra_zonable de los instrumentos de deuda valorados a (249) (1.162)
valor razonable con cambios en otro resultado global
TOTAL PATRIMONIO NETO 337.519 297.356
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 3.804.439 4.035.269
PRO-MEMORIA
Compromisos de préstamo concedidos 24.1 264.467 256.480
Garantias financieras concedidas 24.2 45.188 47.741
Otros compromisos concedidos 24.3 78.135 88.663
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Cuenta de Pérdidas y Ganancias correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de
diciembre de 2023

Miles de eures

2023 2022(*)
Ingresos por intereses 27 114.546 73.994
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 3.444 6.263
Activos financieros a coste amortizado 99.383 63.917
Restantes ingresos por intereses 11.719 313814
(Gastos por intereses) 27 (20.448) (4.000)
MARGEN DE INTERESES 94.098 69.994
Ingresos por dividendos 10 6.703 4.155
Ingresos por comisiones 28 22.791 20.585
(Gastos por comisiones) 28 (1.679) (1.590)
Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuentas actives y pasivos financieros no valorados
h 27 40n 5.588
a valor razonable con cambios en resuitados, netas
Restantes activos y pasivos financicros (40) 5.588
Ganancias o (-) pérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos para negociar, netas 27 51 (126)
Otras ganancias o (-) pérdidas 51 {126)
Ganancias o (-) pérdidas activos financieros ne destinados negociacién valorados @16) (561)
obligatoriamente valor razonable cambios en resultados, netas
Reclasificacion de activos financieros desde coste amortizado 9 {416) (561)
Ganangias o (-) pérdidas resultantes de contabilidad de coberturas, netas ©) (3.285)
Diferencias de cambio (ganancia o (-) pérdida), netas 9 7
Otros ingresos de explotacién 29 2.851 2390
{Otros gastos de explotacién) 29 {16.209) (15.277)
Dz los cuales: dotaciones obligatovias a fondos de la obra social 21y29 (4.288) (3.792}
MARGEN BRUTO 108.153 81.880
(Gastos de administracién) {42.353) (39.486)
(Gastos de personal) 30 (26.697) (24.792)
(Otros gastos de administracion) 3 (15.656) {14.694)
{Amortizacién } 16y 17 (3.378) (3.540)
(Provisiones o (-} reversién de provisiones) 20y 3.p (9.199) (2.894)
(Deterioroe del valor o (-} reversién del deterioro del valor de activos financieros no valoradeos
a valor razonable con cambios en resultados y pérdidas o {-) ganancias netas por (20.797) (13.922)
madificacién)
{Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resuliado global) 10 (2) 31
{Activos financieros a coste amortizado) 11 (20.795) (13.953)
(Deterioro del valor o (-) reversién del deterioro del valor de inversiones en dependientes,
. . . 15 908 635
negocios conjuntos o asociadas)
(Deteriore del valor o (-) reversién del deterioro del valor de activos no financieros) 16 14 11
(Activos tangibles) 14 11
Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuentas activos no financieros, netas 32 (40) (163)
Ganancias o (-) pérdidas procedentes de actives no corrientes y grupes enajenables de
elementos clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades 33 (49) {404)
interrumpidas
GANANCIAS O (-) PERDIDAS ANTES DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS 33.259 22.117
ACTIVIDADES CONTINUADAS ’ ’
(Gastos o {-) ingresos por impuestos sobre las ganancias de las actividades continuadas) 25 {4.561) 4.513)
GANANCIAS O (-) PERDIDAS DESPUES DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS 28.698 17.604
ACTIVIDADES CONTINUADAS ’ ’
RESULTADO DEL EJERCICIO 28.698 17.604
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Estado de ingresos y gastos reconocidos del ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de
2023

Miles de curos

2022(%)
RESULTADO DEL EJERCICIO 5 28.698 17.604
OTRO RESULTADO GLOBAL 7.048 (15.931)
ELEMENTOS QUE NO SE RECLASIFICARAN EN RESULTADOS 6.134 (2.682)
Ganancias o (-) pérdidas actuariales en planes de pensiones de 3
. . P 34 55
prestaciones definidas
Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimenio 7.044 (3.948)
valorades a valor razonable con cambios en ofro resultado global - "
I:‘npuesto sobre las ganancias relativo a los elementos que no se (1.844) 1211
reclasificardn
ELEMENTOS QUE PUEDEN RECLASIFICARSE EN RESULTADOS 914 (13.249)
Instrumentos de denda a valor razonable con cambios ext otro
resultado global 1.218 (17.665)
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el pafrimenio neto 1.218 (23.253)
Transferidos a resultados . 5.588
Impueste sobre las ganancias relative a los elementos que pueden
. k. F_ (304) 4416
reclasificarse en ganancias o (-} pérdidas
TOTAL INGRESOS/(GASTO0S) RECONOCIDOS 35.746 1.673
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Estado de flujos de efective correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de

2023

Miles de euros

2023 2022(%)
g;(%ga'rgsc II)(ISE;IEFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE (276.640) 278.675
1. Resultado del ejercicio 28.698 17.604
ix;;]ol:satci ];:ara obtener los flujas de efectivo de las actividades de 44,084 21.854
Amortizacion 16y 17 3378 3.540
Otros ajustes 40.706 18314
3. Aumento/Disminucion neto en los activos de explotacién (49.943) 21.459
Activos financieros mantenidos para negociar (433) 1
Activo.s financieros no destinados a negoci‘acién valorados 9 309 42
obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados
Activos financieros a valor razenable con cambios en otro resultado global 10 4.169) 218.038
Activos financieros a coste amortizado 11 (37.338) (190.173)
Otros activos de explotacion (8.312) (6.449)
4. Aumento/Disminucién neta en los pasivos de explotacién (304.021) 213.230
Pasivos financieros mantenidos para negociar 428 i
Pasivos financieres a coste amortizado (299.164) 220.677
Otros pasivos de explotacion (5.285) (7.448)
5. Cobros / Pagos por impuesto sobre las ganancias 4.542 4.528
B) FLUJOS DE EFECTIVQ DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION 634 (776)
6. Pagos (1.221) (2.081)
Activos tangibles 16 (1.145) (2.047)
Activos intangibles 17 (76) 34)
7. Cobros 1.855 1.305
; e:]\tztwos no corrientes y pasivos clasificados como mantenidos para la 1.855 1.305
C)Y FLUJOS Dl';. EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE
FINANCIACION 4.360 (1.600}
8. Pagos (2.436) {2.430)
Dividendos (2.436) (2.430)
9, Cobros 6.796 830
Emisién de instrumentos de capital propio 6.796 144
Enajenacion de instrumentos de patrimonio propio - 686
D) EFECTOS DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO - -
EE%UVME&'II:')I g)SISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO Y (271.646) 276.299
F) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 637.909 361.610
G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 366.263 637.909
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INFORME DE GESTION 2023

Entorno econdmico

2023 ha sido un ejercicio dominado por el objetivo de contencién de la inflacion a través de la subida
de tipos de interés promovidas por los bancos centrales en un contexto de tensiones geopoliticas. La
pandemia, la guerra de Ucrania, la crisis energética o el ultimo conflicto bélico de Oriente Medio
estan provocando cambios geoestratégicos y econdmicos y un panorama de gran incertidumbre, Un
afio complejo tanto en el panorama internacional como en el 4mbito econémico al cual las principales
economias del mundo han resistido, pero con un inevitable enfriamiento de la actividad.

La economia de la eurozona ha registrado una notable debilidad en 2023, principalmente, por los
efectos del endurecimiento monetario y la pérdida de competitividad de las industrias mas intensivas
en energia. Europa deja atras un 2023 marcado por el nulo crecimiento, pero en ¢l cual consigue evitar
la recesion técnica. Un PIB del 0,5%, frenado por las subidas de los tipos de interés, las dificultades
de la industria para adaptarse a la subida de costes de energia y la cautela de las familias respecto al
consumo. La inflacién se reduce (2,9% en diciembre) como consecuencia de la subida de tipos de
interés del Banco Central Europeo v, en el conjunto de la Unién Europea, el desempleo se mantiene
estable (5,9% en ¢l ultimo mes del afio).

La economia espaiiola ha cerrado 2023 con un crecimiento del 2,5%, muy por encima de lo esperado
y que ha permitido, no solo evitar la recesién, sino cerrar el ¢jercicio manteniendo un buen ritmo de
avance. Ante un entorno muy adverso, marcado igualmente por la inflacién y la subida de tipos de
interés junto con la debilidad de sus principales socies comerciales, €l PIB modera su crecimiento
pero cierra 2023 a un ritmo superior al mostrado por las grandes economias de la eurozona impulsado
por el consumo privado (por la mejora de la capacidad adquisitiva de los hogares), por el sector
exterior (el turismo en niveles récord) y gracias al ritmo de la creacion de empleo que compensan la
débil evolucidn de la inversion.

El mercado laboral se mantiene sélido, con récord en el nimero de ocupados. La fortaleza del
mercado laboral, con un aumento de los afiliados al cierre de afio de mas de medio millon de
trabajadores, ha favorecido la recuperacion de la renta de las familias y contribuye a mantener un
clima de confianza, permitiendo que el consumo de los hogares tome el relevo a la demanda externa

como motor del crecimiento.

La inflacién registra una significativa correccién a lo largo del afio, situandose en diciembre en el
3,1% frente al 5,7% de cierre de 2022, con un descenso de todos los componentes, principalmente por
la menor contribucién de la energia y los alimentos, y una moderacién de la subyacente mayor de lo

esperado.

Los datos autonémicos ponen de manifiesto que la comunidad andaluza ha recuperado un ritmo de
crecimiento superior al de Espafia, a pesar de la sequia, cuyo impacto en la economia andaluza es
mucho més acusado que en el conjunto de Espafia, por el peso del sector primario en la estructura
productiva de la comunidad.

159



Aungue el PIB andaluz crecié en 2023 algo por debajo de la media del pais, un 2%, ha recuperado los
niveles prepandemia; el vigor del turismo ha compensado la caida de exportaciones de bienes, de la
agricultura v la industria alimentaria.

El mercado laboral cierra 2023 con indicadores positivos. La ocupacién alcanza cifras proximas a los
4,4 millones de ocupados en Andalucia, con un crecimiento medio de la afiliacién del 2,1% aunque
con una tasa de paro entre las més altas del pais (17,6%).

En lo que respecto al IPC, el andaluz sigue por encima del nacional pero la tendencia apunta a la
igualacion de los dos indicadores. Asi, la inflacion en la comunidad se sitGia en el 3,3% interanual con
una moderacion paulatina del precio de los alimentos

Descendiendo al 4mbito provincial, ha de destacarse el mejor comportamicnto del mercado de
trabajo en 2023 y una evidente recuperacion del sector turistico pero que necesita del compromiso de
las administraciones en la ejecucién de proyectos para mejorar el panorama econémico y social de la
provincia de Jaén y asi evitar el enfriamiento de la economia de la zona.

Pero si en algo hay que centrar el andlisis del afio 2023 en la provincia de Jaén, es en el sector del
olivar y del aceite de oliva. En este sentido, los aspectos mds relevantes estdn relacionados con el
precio, que ha registrado un importante incremento debido a la sequia y a las altas temperaturas, y con
una modificacién en los habitos de consumo de los hogares hacia productos alternativos. Ambos
factores constituyen un riesgo para el sector y para la provincia.

Tras la pandemia provocada por el COVID y la guerra en Ucrania, el sector bancario ha tenido que
enfrentarse a la caida de {res bancos regionales norteamericanos y uno suizo durante el primer
trimestre del afio; sin embargo, la banca cierra ¢l afio 2023 con excelentes cifras de resultados. El gran
impulso de las cuentas de resultados ha sido el incremento de los tipos de interés por parte def Banco
Central Europeo, lo que ha permitido a las entidades mejorar sus margenes. Esta mejora de los
resultados ha favorecido el incremento de las ratios de rentabilidad y capital de las entidades, todo elio
conteniendo la ratio de morosidad y con una mejora en tasa de cobertura.

Informacion econémica

En este entorno macroecondmico, el Grupo Caja Rural de Jaén ha finalizado 2023, primer ¢jercicio
del nuevo Plan Estratégico 2023-2025, cumpliendo con creces los objetivos marcados.

En relacién con el resto de cajas turales que conforman la Asociacion Espafiola de Cajas Rurales
(AECR), la Entidad Dominante se mantiene como la octava entidad en activos totales medios y
fondos propios a 31 de diciembre de 2023,

El Balance del Grupo ha cerrado ¢l ¢jercicio 2023 con unos Activos Totales de 3.803.630 miles de
euros, cifra un 6% inferior a la registrada en diciembre de 2022.
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Los Préstamos y Anticipos a la Clientela han tenido un crecimiento préximo al 4% debido a las
necesidades de financiacién de los distintos segmentos de mercado, destacando el volumen alcanzado
en particulares, para la financiacion de la vivienda habitual, y en el segmento de pymes de auténomos.

En cuanto a los activos improductivos, los préstamos dudosos han terminado el ejercicio en 128.695
miles de euros, lo que supone una contencion de los mismos, principalmente, por el refuerzo de las
funciones de gestién de riesgos y recuperacion de deuda que han compensado la tendencia creciente
observada de estos activos.

Otro factor que denota el esfuerzo realizado por el Grupo en lo relacionado con el Riesgo de Crédito,
es la evolucion de las Correcciones de Valor por Deterioro de este tipo de activos que ha cerrado el
gjercicio en 86.970 miles de euros, un 14% superior al cierre del gjercicio anterior. La evolucién
observada es reflejo del esfuerzo realizado por la Entidad Dominante por mantener unos niveles
adecuados de cobertura a pesar de la estabilidad de aquelios activos con un mayor riesgo.

Las inversiones del Grupo en Valores Representativos de Deuda, cartera de renta fija, cierra el
gjercicio en 808.195 miles de euros de los que un 99% estén invertidos en deuda piblica del estado
espafiol. Los principales movimientos del ejercicio han tenido como objetivo una gestion adecuada de
esta cartera de activo, para ascgurar el mantenimiento de un volumen de activos liquidos suficientes
que garantice un nivel adecuado del Ratio de Liquidez en el corto plazo.

Fl movimiento en la cartera de renta variable, Otros Instrumentos de Capital, tiene como principal
justificacién de su variacién, por un lado, las inversiones realizadas por la Entidad en ¢l seno del
Grupo de Cajas Rurales y, por otra parte, la buena evolucién de las inversiones mantenidas en cartera.

s, Termina el ejercicio 2023 en 87.162 miles de euros o lo que es lo mismo, con un crecimiento del 18%
-~ Jcon respecto al ejercicio anterior y unas plusvalias reconocidas en balance de 17.681 miles de euros.

Otra buena muestra del esfuerzo y del objetivo del Grupo de reducir el volumen de activos
improductivos en balance es la variacién registrada en los Actives no Corrientes en Venta, activos
adjudicados en pago de deuda, que reduce su volumen un 12% y con unos resultados por ventas
superiores a los 500 miles de euros de beneficio.

En relacion a los Depésitos de la Clientela, han finalizado 2023 en 3.159.868 miles de euros lo que
representa una reduccion del 3%. A pesar de continuar siendo el referente de banca de proximidad en
la principal zona de actuacion, esta evolucion es como resultado, por un lado, de la evolucién de la
remuneracion de los depésitos por el sector financiero en general frente a las nuevas alternativas de
inversion surgidas y, por otra parte, por la evidente dificultad para mantener los niveles de ahorro, en
hogares y empresas, ante el escenario de precios registrado. Con estas cifras, la Ratio de Liquidez
Estructural, LTD, (calculada como el cociente entre los Depdsitos de Clientes y el Crédito a la
Clientela) se sitda en el 73,85%.

En cumplimiento de otro de los objetivos del Grupo, el volumen de Recursos de Clientes
gestionados Fuera de Balance aumenta en 49.192 miles de euros, registrando una variacion positiva
del 16%, principalmente, por el esfuerzo realizado por la red de oficinas en la comercializacién de
este tipo de productos como alternativa atractiva de inversion para los clientes.
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Al finalizar 2023, ¢l Patrimonio Neto del Grupo Caja Rural de Jaén asciende a 339.532 miles de
euros; con unos Fondos Propios de 325.348 miles de euros, que suponen una variacién interanual
positiva de 33.763 miles de euros (12%}).

En términos de Cuota de Mercado en la provincia de Jaén, la principal zona de actuaciéon del Grupo,
la Entidad Dominante ha cerrado con el 22,32% en lo que se refiere a los depositos de la clientela
(22,75% a cierre del ejercicio anterior) y por la parte del crédito a la clientela se ha alcanzado un
22,89% de cuota (21,41% en diciembre de 2022).

El Grupo Caja Rural de Jaén ha cerrado 2023 con un Resultade del Ejercicio de 28.956 miles de
euros, cifra un 47% superior a la obtenida en 2022, debido, fundamentalmente, a un Margen de
Intereses significativamente superior, por el efecto mixto del volumen del negocio alcanzado y la
evolucion de los tipos de interés, junto con ¢l crecimiento experimentado en Comisiones por servicios
percibidas durante el ejercicio que ha compensado el aumento en Deterioros, Provisiones y Gastos de

Administracion.

La variacién en el Margen de Intereses supone un crecimiento interanual de 23.878 miles de euros
respecto a la cifra de cierre del ejercicio 2022 (69.954 miles de euros), finalizando 2023 en 93.832
miles de euros, principalmente, por el volumen alcanzado en el Crédito a la Clientela junio con un
rendimiento medio superior al obtenido en el gjercicio anterior acrecentado por un mayor rendimiento
de la Tesoreria de la Entidad Dominante que compensan el aumento del Gasto por Intereses.

El Margen Bruto representa un aumento interanual del 28% fundamentado, principalmente, en la

“=—¢volucién positiva del margen anterior junto con el crecimiento en Ingresos por Dividendos (1.201

miles de euros) y en Comisiones Netas Percibidas (2.149 miles de euros). La aportacion a la cuenta
de resultados del Grupo por Dividendos y Comisiones Netas Percibidas ha sido de 5.104 y 21.103
miles de euros, respectivamente.

Las partidas de Otros Ingresos y Gastos de Explotacion, Resultado Neto de Explotacion, han supuesto
un aumento neto de gasto de 395 miles de euros. Este importe incluye la aportacién anual al Fondo de
Educacién y Promocidn, al Fondo de Garantia de Depésitos y al Fondo Unico de Resoluci6n.

En términos globales, los Gastos de Administracién suponen 46,086 miles de euros, registrando un
aumento del 7% respecto a 2022 y justificado, principalmente, en la variacién experimentada en
Gastos de Personal.

Al finalizar 2023 el Grupo ha alcanzado un Margen Recurrente de 68.916 miles de euros y una
Ratio de Eficiencia del 43,30%.

Se han dotado Provisiones y Correcciones de valor por 9.199 y 20.794 miles de euros,
respectivamente, una parte significativa de las mismas se ha constituido de forma adicional a los
minimos establecidos por el Regulador, en un ¢jercicio de prudencia y con el objetivo de presentar

una mejor ratio de cobertura.
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Con todo ello, el Resultade antes de impuestos se sit(ia ¢n 34.735 miles de euros, un 38% mas que el
del ejercicio anterior y después de impuestos de 28.902 miles de euros frente a 19.667 miles de
euros del afio anterior, lo que supone un incremento del 47%.

Del Resultade Neto se destinardn un total de 4.400 miles de euros (2.436 miles de euros en el
ejercicio precedente) al pago de los Intereses de las Aportaciones al Capital Social.

La Morosidad, Solvencia y Liquidez han seguido siendo las magnitudes claves en la gestion del riesgo
de la Entidad.

Al 31 de diciembre de 2023, 1a Ratio de Dudosidad de la cartera crediticia del Grupo se situd en el
5,32% (5,56% al cierre del gjercicio anterior), porcentaje superior a la media del sector, que ha
cerrado en el 2,95% (2,86% en 2022) y que se puede desagregar en una ratio de morosos y no
morosos del 3,43% y 1,89%, respectivamente.

Por su parte, la Ratio de Cobertura Total de la cartera crediticia, que mide la cobertura del riesgo de
crédito, alcanza un porcentaje del 67,43% (58,69% en el 2022), resultando superior a la media del
sector que cierra 2023 en 67,38%.

El Grupo Caja Rural mantiene a 31 de diciembre de 2023 un coeficiente de nivel 1 (CET1), ordinario
vy adicional, asi como una Ratio de Capital del 17,43%. Estos niveles de solvencia se encuentran
holgadamente por encima de los exigidos por el Banco de Espafia para mantener por el Grupo a partir
del 1 de enero de 2023 (12,50%). Los recursos propios computables ascienden a 328.855 miles de
euros, todos ellos de primera categoria, principalmente, capital y reservas. Los superavits calculados,
considerando los requerimientos minimos exigidos por el supervisor al Grupo, ascienden a 93.048
miles de euros (72.962 miles de euros al 31 de diciembre de 2021). Del total de consumo de recursos
propios, 134.825 miles de euros corresponden a riesgo de crédito, contraparte, dilucion y operaciones
incompletas (126.492 miles de eures al 31 de diciembre de 2022) y 16.092 miles de euros a riesgo
operacional (14.027 miles de euros al 31 de diciembre de 2022). Al cierre del ejercicio precedente el
coeficiente de solvencia era del 16,65%, con unos recursos propios computables de 292.521 miles de
euros, en su totalidad de primera categoria y, principalmente, capital y reservas; el superdvit de capital
ascendia a 72.962 miles de euros.

Los activos liquidos totales del Grupo se sitiian en 792.607 miles de euros (448.039 miles de euros al
31 de diciembre de 2022). En cuanto al cumplimiento del Liquidity Coverage Ratio (LCR) el Grupo
ha mantenido unos niveles que superan dicho limite (278,14% y 436,83% al 31 de diciembre de 2023
y 2022, respectivamentc).

Fl total de financiacidén estable disponible y requerida se sithan a cierre de 2023 en 3.125.215 y
2.028.397 miles de euros, respectivamente (3.221.605 y 2.061.302 miles de curos al 31 de diciembre
de 2022). De ambas magnitudes resulta una Ratio Net Stable Funding (NSFR) consolidada del
154,07% (156,29% a 31 de diciembre de 2022).
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En cuanto a la Ratio de Apalancamiento, calculada como el cociente entre el Capital Nivel 1 y un
valor de exposicién, el Grupo ha cerrado el ejercicio 2023 en el 8,79% (7,48% en el ejercicio

anterior).

Al finalizar los ejercicios 2023 y 2022, el Grupo desarrollaba su actividad comercial a través de 162y
163 oficinas, respectivamente. Aunque la implantacion del Grupo se extiende fundamentalmente por
la provincia de Jaén, también se dispone de oficinas en las provincias de Madrid, Barcelona, Cordoba
y Sevilla. Por lo que se refiere al numero de empleados medios, al 31 de diciembre de 2023 y 2022
estaban contratados 572 y 571 trabajadores, respectivamente, de los cuales un 56% son mujeres (55%
al 31 de diciembre de 2022).

El namero de socios se¢ ha mantenido en un volumen muy similar al de gjercicios anteriores. Se ha
cerrado el ejercicio con 54.218 socios (52.631 socios al 31 de diciembre de 2022), con un aumento
porcentual del 3,02%, similar también al producido en el ejercicio anterior y de los cuales 280 son

cooperativas.

Previsiones 2024 y evolucién previsible

Los riesgos para el crecimiento mundial estn en general equilibrados; las proyecciones sitdan el
crecimiento mundial en el 3,1% en 2024 y se prevé que el nivel general de inflacién a escala mundial
. descienda a 5,8% en 2024. Ante un escenario de mas crecimiento y menores presiones inflacionistas,
N '-.,\. a corto plazo, las autoridades se enfrentan al reto de gestionar con éxito el descenso final de la
Hx\bjnﬂacién calibrando la politica monetaria.

Para la eurozona, las perspectivas para la inflacion proyectan un descenso en los proximos afios.
Debido a }a desaparicion gradual de las presiones sobre los costes y a los efectos de la politica
monetaria de] Banco Central Europeo, la inflacién general deberia bajar hasta ¢l 2,3% en 2024. Con la
bajada de la inflacion, la recuperacién de la renta de los hogares y el fortalecimiento de la demanda
externa, el PIB real deberia incrementarse un 0,6 % en 2024 por lo que, en el corto plazo, el
crecimiento econdmico seguira siendo debil.

En nuestro pais, ¢l Banco de Espafia estima que el crecimiento del PIB se ralentizard en 2024 hasta el
1,9%, la tasa de paro se mantendré en la senda descendente en los préximos aftos y la inflacion en
general disminuird pasando a una tasa promedio del 2,7%.

Los principales riesgos continfian siendo la incertidumbre geopolitica y una nueva escalada de
conflictos bélicos unidos a los existentes en Ucrania y en }a Franja de Gaza que podrian dar lugar a un
repunte de costes y dificultadas en las cadenas globales de suministro.

La politica monetaria es otra fuente de incertidumbre importante por el impacto que sobre la actividad
v los precios puede tener un endurecimiento de la misma. Al igual que un ritmo de ejecucion mds
lenta de los proyectos asociados al programa Next Generation que también presionaria a la baja la
actividad inversora en el pais.
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El disefio y la consolidacion de nuevas reglas fiscales a nivel europeo, es otro factor de riesgo, que
permitiria corregir el déficit péiblico pero con un menor grado de dinamismo de la actividad.

Para el sector financiero, es probable que el impacto en la rentabilidad sea moderado ante un
escenario de mayor remuneracién de depositos y de bajada de intereses en la uilltima parte del afio, por
lo que se estima un mantenimiento de los beneficios en 2024. Sin embargo, el enfriamiento
econdmico y la gradual retirada del exceso de liquidez pueden suponer un potencial deterioro de la
calidad crediticia y un repunte de la morosidad.

Los retos de medio plazo se mantienen inalterados. La transicién digital gand relevancia durante la
pandemia, obligando a las entidades a ofrecer la mejor experiencia de cliente en el entorno digital,
para poder hacer frente a los nuevos competidores. Sin embargo, este auge digital genera otro riesgo
para el sector relacionado con la ciberdelincuencia y que se mantendra en el punto de mira del
regulador que lo incorpora a las pruebas de resistencia para valorar la capacidad operativa del sector
para gestionarlo y recuperarse del mismo.

Por ofro lado, la transicién climatica también esta requiriendo de un importante esfuerzo por parte de
las entidades que, para entender bien la exposicién de cada entidad a los riesgos de transicion y a los
riesgos fisicos asociados al cambio climatico a los que se enfrentardn empresas y hogares en los
préximos afios, estin obligando a desarrollar nuevos modelos de clasificacién de las carteras y
escenarios de riesgo que permitan valorar los potenciales impactos en el balance.

Ante esta situacién, la prudencia continia siendo un pilar clave para el sector. El mantenimiento de
sélidas practicas de dotacidén de provisiones y la adecuacion de las posiciones de capital deben
permanecer en los objetivos de las entidades que deben respaldarse con un enfoque regulatorio que
favorezea el desarrollo v el crecimiento estable con especial atencién en la unién bancaria, en el
desarrollo de un marco tinico de resolucion y, finalmente, el establecimiento de un fondo de garantia
de depdsitos comun.

El Grupo Caja Rural de Jaén se enfrenta a riesgos comunes para todo €l sector bancario, ligados a la
evolucion de la inflacién y de los tipos de interés; a la incertidumbre que se vislumbra sobre la
morosidad y por ende a la evolucion de calidad de su activo; a la fluctuacion en los mercados y
valoracion de sus activos; asi como a la afectacion que pueda tener sobre el coste de la financiacion
minorista la evolucién de tipos y por tanto al estrechamiento de los margenes de la cuenta de
resultados.

Caja Rural de Jaén, como entidad socialmente responsable, al igual que el resto del sector bancario,
avanza en el desarrollo de unas finanzas sostenibles, con el fin de cumplir con los objetivos de la
Agenda 2030 y los Acuerdos de Paris sobre el cambio climatico, la transformacion digital, la mejora
de la trasparencia y la proteccion de los consumidores. De ello se aporta un mayor detalle en el Estado
de Informacién no Financiera que forma parte del Informe de Gestion de las Cuentas Anuales
Consolidadas.
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Contintia siendo uno de sus objetivos la reduccién de los activos improductivos ¢ indirectamente el
saneamiento de su balance y la reduccion de gastos de explotacion, con el fin de mejorar el nivel de
eficiencia y contar con un futuro sostenible.

Al igual que el resto del sector, se enfrenta al reto de la digitalizacién y la ciberseguridad. A pesar de
que la digitalizacién es sinénimo de competitividad y eficiencia, y forma parte de cualquier modelo de
negocio, tiene una relacion directa con el aumento de los riesgos tecnoldgicos y riesgos de seguridad
{riesgo operacional). El Grupo, consciente de las nuevas oportunidades que estos avances conllevan,
continuia con el foco puesto en la conservacién de su modelo de negocio de “banca de cercania” con el
objetivo de mantener su actual red de sucursales y atender las necesidades financieras de aquellas
poblaciones mas afectadas por la despoblacién y la exclusion financiera.

La Entidad Dominante continuaré reforzando sus politicas de gestion del riesgo de crédito, incluidas
las exposiciones a sectores vulnerables, realizando un seguimiento a su cartera de crédito y de los
indicadores de riesgo para anticipar posibles impactos. Mantiene sus objetivos de incrementar su
solvencia y superar retos, entre otros, la mejora de la calidad y el aumento de la rentabilidad de sus

activos.

La fortaleza del balance, que demuestran los niveles de solvencia y liquidez que s¢ presentan al cierre
del ejercicio 2023, permiten afrontar el ejercicio recién iniciado con la confianza de mantener la
posicién del Grupo, conscientes de los retos complicados a los que se enfrenta en los proximos doce
meses. Continuard trabajando para consolidar €l negocio, con el principal objetivo de mejorar la
posicién competitiva, mejorar la rentabilidad y continuar capitalizandose internamente.

A partir de las directrices estratégicas y en consonancia con el escenario macroeconémico planteado,
asi como de la situacién de los mercados en los que el Grupo opera, las principales magnitudes
proyectadas del balance son las siguientes:

- Se ha previsto un moderado aumento en la concesion del crédito duranie ¢l afio 2024 (2,8%
de incremento en términos netos) enfocado, fundamentalmente, en los habituales segmentos
de negocio (particulares, pymes y autdnomos).

- Como consecuencia de la implementacién del plan de reduccion de activos improductivos en
2024, se espera una disminucion de los activos dudosos.

- En relacion con la principal fuente de financiacion del Grupo (clientela minorista), se
considera una moderacién de las tensiones comerciales experimentadas en el sector financiero
en el afio 2023, como consecuencia de la remuneracién de los depdsitos en atencion a las
recientes subidas de tipos. De tal forma que se¢ espera conseguir un crecimiento contenido
medio anual en torno al 4% en los préximos ejercicios, con un crecimiento mas relevante en
los depédsitos remunerados.

- A pesar del elevado volumen de activos elegibles por Bancos Centrales, no se ha previsto la
utilizacién de financiacion mayorista (Banco Central Europeo).
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- Mantenimiento del nivel de inversion en la cartera de renta fija, reinvirtiendo los
vencimientos de deuda publica que se produzcan.

- Se ha considerado una captacion de aportaciones al capital social de 10 millones de euros
anuales.

- Se espera un incremento de los intereses y rendimientos asimilados en ¢l periodo, sustentado
en un doble planteamiento. Por un lado, debido al efecto volumen, asi como por el efecto
precio, pues se espera que los tipos se mantengan en niveles relativamente elevados y muy
alejados de las tasas negativas experimentadas en afios anteriores.

- En relacidn con ¢l coste de la financiacion minorista, se estima un sensible aumento del coste
con la justificacién principal que radica en el mayor crecimiento ¢n depdsitos a plazo frente a
los depésitos no remunerados.

- Respecto al coste de los depdsitos tomados a Bancos Centrales se espera un aumento en el
margen de intereses, pues no estd previsto mantener la financiacién mayorista, con el
consiguiente ahorro en relacion al ¢jercicio 2023.

- Se ha proyectado un crecimiento en comisiones netas en linea con las previsiones estratégicas
del Grupo, fundamentado en la comercializacion de aquellos productos y servicios con mayor
recorrido, asf como una mayor vinculacion de los clientes (seguros, medios de pago y otros

Servicios).

- Considerando la previsién macroecondémica expuesta, as{ como la implementacion del plan de
reduccion de activos improductivos, se ha previsto una progresiva mejoria en la calidad de los
activos. El proceso de saneamiento requiere adicionalmente un aumento en correcciones de
valor por deterioro para hacer frente a eventuales pérdidas futuras asociadas con los activos

problematicos restantes.

Meodelo de gestion de riesgos

La gestion del riesgo tiene como principal objetivo mantener la solidez financiera y patrimonial del
Grupo dentro de los niveles de apetito y tolerancia determinados por el Consejo Rector de la Entidad
Dominante.

En la nota 6 de la memoria de las cuentas anuales consolidadas correspondientes al ejercicio 2023 se
describe la situacién al cierre y la gestion realizada a lo largo del afio de los diferentes tipos de riesgo,
en concreto, del riesgo de crédito, de mercado (que comprende tipo de interés, precio y tipo de

cambio) y de liquidez.
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Participaciones propias

De acuerdo con la propuesta elevada por el Consejo Rector de la Dominante a Ja Asamblea General,
la actividad de ésta respecto de sus participaciones tendra por objeto conseguir una mayor fluidez en
la transmisién de las aportaciones que excedan de las minimas entre sus socios. Para ello, la
Dominante dispone de autorizacién para adquirir transitoriamente parte de su propic capital social
hasta el limite que marque la ley en cada momento o, como méximo, de un 10% de su propio capital
suscrito y desembolsado.

El 3 de mayo de 2023, la Entidad Dominante solicité al Banco de Espaiia, de conformidad con lo
previsto en el articulo 32 del Reglamento Delegado (UE) 241/2014 de la Comisién, de 7 de enero de
2014, autorizacién para realizar reembolsos y/o recompras de aportaciones de capital por periodo
maximo de un afio y por importe que, en términos netos de nuevas suscripciones, no supere €l 2% del
capital de nivel ordinario. El Banco de Espafia acord6 autorizar la solicitud realizada por un importe
maximo de 5.850 miles de euros y por un periodo de un afio, segin escrito de respuesta de 20 de junio
de 2023. La Entidad Dominante ha cerrado el ejercicio 2023 sin autocartera.

Investigacién, Desarrollo e Innovacién

La Entidad, sociedad dominante del Grupo Caja Rural de Jaén, realiza diversas acciones en I+DH,
principalmente, a través de la sociedad del Grupo Caja Rural, Rural Servicios Informaticos, S.L.,
donde participa en su capital con un porcentaje del 4,47%. Inversién que ha estado alineada con la
evolucion que estd sufriendo el sector financiero para adaptarse a los cambios continuos requeridos
por nuestros clientes, reguladores y por la entrada de nuevos competidores.

Informacion sobre medio ambiente

Dada la actividad principal a la que se dedica el Grupo, no existe responsabilidad, gastos, activos ni
provisiones y contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran resultar significativos en
relacién con el patrimonio, la situacién financiera y sus resultados. Por este motivo, no se incluyen
desgloses especificos en la memoria de las cuentas anuales consolidadas respecto a informacién de

cuestiones medioambientales.

Aun asi, la Dominante, ha considerado conveniente registrar una correccion de valor por deterioro de
este mismo caracter al considerar que pueden existir contingencias relacionadas con la proteccion y
mejora del medioambiente. Informacién disponible con un mayor grado de detalle en la Nota 6 de la

memoria consolidad.

Hechos posteriores al cierre

No se han producido hechos significativos con posterioridad al cierre del ejercicio y hasta la fecha de
formulacién de las presentes cuentas anuales, que pudieran ser significativos en relacion con el
patrimonio, la situacién financiera y los resultados de la misma.
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ANEXO IT- INFORME BANCARIO ANUAL
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De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 89 de la Directiva 2013/36/UE del Parlamento Europeo y
del Consejo de 26 de junio de 2013 relativa al acceso a la actividad de las entidades de crédito y a la
supervision prudencial de las entidades de crédito y las empresas de inversién, y su trasposicion al
ordenamiento juridico espafiol mediante la Ley 10/2014 de Ordenacion, Supervisién y Solvencia de
Entidades de Crédito de 26 de junio, se adjunta la informacién correspondiente al ejercicio 2023,
requerida por el articulo 87.1, de la citada norma.

INFORME BANCARIO ANUAL DEL EJERCICIO 2023

1. Datos de 1a entidad

CAJA RURAL DE JAEN, BARCELONA Y MADRID, Sociedad Cooperativa de Crédito {en
adelante, la “Caja” o la “Entidad”), con NIF F23009145, se constituyé en Jaén en el afio 1957 bajo la
denominacién social de Caja Rural de Jaén, Sociedad Cooperativa de Crédito, habiendo modificado
su denominacién por la actual con fecha 9 de mayo de 2007. Desde mayo de 2011, su domicilio social
se encuentra situado en C/Condado, 23 - Parque Tecnolégico -GEOLIT — Mengibar (Jaén). Estd
inscrita en el Registro Mercantil de Jaén hoja J-2395 F.1, T. 200 y en el Registro Oficial de Entidades
Cooperativas de Crédito del Banco de Espafia con el niimero 3067. Adicionalmente, la Entidad es
miembro de la Asociacion Espafiola de Cajas Rurales.

La Entidad es cabecera de un grupo de sociedades dependientes, que se dedican a actividades diversas
y que constituyen, junto con ella, el Grupo Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid (en adelante, el
“Grupo”). Tal y como se detalla en las cuentas anuales de {a Entidad correspondientes al ejercicio
2023, el efecto de la consolidacion del Grupo supone respecto de las cifras individuales una
disminucién del activo de 801 miles de euros (0,02%), aumento del patrimonio neto de 2.013 miles de
euros (0,60%) y del resultado neto de 258 miles de curos (0,90%).

. Dbjeto social

La Entidad tiene por objeto servir las necesidades financieras de sus socios y de terceros, mediante el
gjercicio de las actividades propias de las entidades de crédito, pudiendo a tal fin, realizar toda clase
de actividades, operaciones y servicios permitidos por la Ley a dichas entidades de crédito, con
atencion preferente a las necesidades financieras de sus socios, las que desarrollard y prestara
principalmente en el medio rural. Dada la importancia que la Entidad representa en el Grupo puesta de
manifiesto en el apartado anterior, la practica totalidad de la actividad desarroilada por éste tiene lugar
dentro del sector financiero, destacando la actividad de banca comercial minorista.

3. Ambito de actnacién

El ambito de actuacién del Grupo se extiende al territorio nacional, desarrollando su actividad en las
provincias de Jaén, Cordoba, Sevilla, Barcelona y Madrid.

4, Velamen de negocio

El volumen de negocio del Grupo correspondiente al ejercicio 2023 asciende a 5.883.708.343 euros.
A este respecto, “volumen de negocio” se desglosa en las siguientes partidas (en euros):

Crédito a la clientela 2.361.196.661
Depdsitos de la clientela 3.159.868.265
Recursos gestionados de clientes* 362.643.417

TOTAL 5.883.708.343
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* Incluye fondos de inversién, planes de pensiones, seguros de ahorro, otros seguros de vida, valores, etc.

5. Numero de empleados a tiempo completo

A 31 de diciembre de 2023, el Grupo tiene a 574 empleados contratados a tiempo completo.

6. Resultado brutoe consolidado antes de impuestos

El resultado bruto consolidado antes de impuestos correspondiente al ejercicio 2023 asciende a
34.735.186 euros.

(Este importe tiene deducido el gasto por aportacién al Fondo de Educacion y Promocitn)
7. Impuestos sobre el resultado

El gasto por impuesto sobre el resultado es de 5.833.255 euros.

8. Rendimiento de los activos (ROA})

El Rendimiento de los activos (ROA), al 31 de diciembre de 2023, calculado como cociente entre el
beneficio neto (28.956.254 euros) y los activos totales medios al cierre del ejercicio (3.824.325.243
euros) es del 0,76%.

9. Subvenciones o ayudas piiblicas recibidas

El Grupo no ha recibido subvenciones ni ayudas publicas que tengan por objeto promover el
desarrollo de 1a actividad bancaria.

Mengibar, a 22 de marzo de 2024
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Diligencia de Formulacién de Cuentas Anuales Individuales de Caja Rural de Jaén, Barcelonay
Madrid, Sociedad Cooperativa de Crédito

FORMULACION POR EL CONSEJO RECTOR DE
LAS CUENTAS ANUALES INDIVIDUALES DEL EJERCICIO 2023 DE
CAJA RURAL DE JAEN, BARCELONA Y MADRID, S.C.C.

El Consejo Rector de Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid, Sociedad Cooperativa de
Crédito, en su reunién de 22 de marzo de 2024, ha formulado las Cuentas Anuales, asi como la
propuesta de distribucion del resultado, y el informe de gestién de la Sociedad correspondientes

al ejercicio 2023.

En prueba de conformidad con el presente ejemplar de las cuentas anuales ¢ informe de gestidn
correspondientes al ejercicio 2023, los abajo firmantes suscriben el mismo extendido en las
paginas 1 a 157 precedentes y que constan de balance, cuenta de pérdidas y ganancias, estado de
ingresos y gastos reconocidos, estado total de cambios en patrimonio neto, estado de flujos de
efectivo, memoria de 135 hojas (paginas 10 a 144), informe de gestién de 11 hojas (paginas 145
a 155), asi como un informe bancario anual de 2 hojas (paginas 156 a 157) correspondientes al
ejercicio anual cerrado al 31 de diciembre de 2023 de Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid,
Sociedad Cooperativa de Crédito, rubricadas por el Secretario del Consgjo, firmando
individualmente cada Consejero en cada una de las siguientes paginas de esta diligencia.

El Secretario del Consejo suscribe que los Consejeros en fecha 22 de marzo de 2024 son los que
han formulado las cuentas anuales de la Sociedad, y a tal efecto han firmado en hojas
individuales de firma, numeradas de tal forma que constituyen un documento \inico. La presente

diligencia §uedara ipcorporada al ejemplar de las cuentas anuales correspondiente.

., - | ~

T J
D. Patricio Lu i€z Cruz

Secretario del Consejo Rector
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D. M. Inmaculada Herrador Lindes
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D. Arturo Vargas-Machuca Caballero
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D. Alfonso Fernandez Palomares
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Diligencia de Formulacién de Cuentas Anuales Consolidadas de Caja Rural de Jaén, Barcelonay
Madrid, Sociedad Cooperativa de Crédito y entidades dependientes

FORMULACION POR EL CONSEJO RECTOR DE
LAS CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS DEL EJERCICIO 2023 DE
CAJA RURAL DE JAEN, BARCELONA Y MADRID, $.C.C. Y ENTIDADES
DEPENDIENTES

El Consejo Rector de Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid, Sociedad Cooperativa de
Crédito, en su reunién de 22 de marzo de 2024, como Entidad Dominante del Grupo, ha
formulado las Cuentas Anuales Consolidadas, asi como el informe de gestion consolidado y el
Estado de Informacion no Financiero consolidado del Grupo correspondientes al ejercicio 2023.

En prueba de conformidad con el presente ejemplar de las cuentas anuales consolidadas e
informe de gestion consolidade correspondientes al ejercicio 2023, los abajo firmantes
suscriben el mismo extendido en las paginas 1 a 171 precedentes y que constan de balance,
cuenta de pérdidas y ganancias, estado de ingresos y gastos reconocidos, estado total de
cambios en patrimonio neto, estado de flujos de efectivo, memoria de 149 hojas (paginas 10 a
158), informe de gestion de 10 hojas (paginas 159 a 168), asi como un informe bancario anual
de 3 hojas (péginas 169 a 171) y el estado de informacion no financiera consolidado que consta
de 64 hojas, correspondientes al ejercicio anual cerrado al 31 de diciembre de 2023 de Caja
Rural de Jaén, Barcelona y Madrid, Sociedad Cooperativa de Crédito y Entidades dependientes,
rubricadas por el Secretario del Consejo, firmando individualmente cada Consejero en cada una

de las siguientes paginas de esta diligencia.

El Secretario del Consejo suscribe que los Consejeros en fecha 22 de marzo de 2024 son los que
han formulado las cuentas anuales consolidadas del Grupo, y a tal efecto han firmado en hojas
individuales de firma, numeradas de tal forma que constituyen un documento unico. La presente
diligencia quedara incorporada al ejemplar de las cuentas anvales consolidadas correspondiente.

Secretario del Consejo Rector
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INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DE INFORMACION
: NO FINANCIERA CONSOLIDADO

A los socios cooperativistas de
CAJA RURAL DE JAEN, BARCELONA Y MADRID, S.C.C.

De acuerdo al articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacion, con el alcance
de seguridad limitada, del Estado de Informacién No Financiera Consolidado adjunto (en adelante
EINF) correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2023, de Caja Rural de Jaén,
Barcelona y Madrid, Sociedad Cooperativa de Crédito y sociedades dependientes (en adelante,
el Grupo), que forma parte del Informe de Gestién Consolidado del Grupo.

Responsabilidad de los administradores

La formulacion del EINF incluido en el Informe de Gestién consolidado del Grupo, asi como el
contenido del mismo, es responsabilidad del Consejo Rector de Caja Rural de Jaén, Barcelona y
Madrid, Sociedad Cooperativa de Crédito. El EINF se ha preparado de acuerdo con los contenidos
recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los Sustainability
Reporting Standards de Global Reporting Initiative (estdndares GRI) seleccionados, de acuerdo
a lo mencionado para cada materia en la tabla incluida en el apartado 11 “Anexo Contenidos Ley
11/2018” del citado Estado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacién y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccidon material,
debida a fraude o error.

El Consejo Rector de Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid, Sociedad Cooperativa de Crédito
es también responsable de definir, implantar, adaptar y mantener los sistemas de gestion de los
que se obtiene la informacién necesaria para la preparacion del EINF.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del
Codigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en inglés)
que esta basado en los principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia y
diligencia profesionales, confidencialidad y comportamiento profesional.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Gestién de la Calidad (NIGC) 1, que requiere que
la firma disefie, implemente y opere un sistema de gestion de la calidad que incluya politicas y
procedimientos relativos al cumplimiento de los requerimientos de ética, normas profesionales
y requerimientos legales y reglamentarias aplicables.

Member of
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El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacién
— no Financiera vy, especificamente, en informacién de desempefio econdémico, social y
medioambiental.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacién
independiente de seguridad limitada basandonos en el trabajo realizado. Hemos llevado a cabo
nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos
de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria
—_ 0 de la Revisién de Informacién Financiera Histérica” (NIEA 3000 Revisada) emitida por el

Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacién

Internacional de Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacién sobre encargos de verificacién

del Estado de Informacién No Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas
- de Espafia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su naturaleza
y momento de realizacién, y tienen una menor extensién, que los realizados en un trabajo de
seguridad razonable y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es sustancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a la Direccién, asi como a las

—_ diversas unidades del Grupo que han participado en la elaboracién del EINF, en la revisién de
los procesos para recopilar y validar la informacién presentada en el EINF y en la aplicacién de
ciertos procedimientos analiticos Y pruebas de revisidn por muestreo que se describen a
continuacion:

e Reuniones con el personal del Grupo para conocer el modelo de negocio, las politicas y los
enfoques de gestidn aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y
obtener la informacién necesaria para la revision externa.

e Analisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio
2023 segun lo establecido en la Ley 11/2018 y seglin se hace referencia en el capitulo 2
- “Alcance” y en el capitulo 4.4 en el apartado “Autoevaluacién de Materialidad”.

e Andlisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio
2023.

° Revisidn de la informacién relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestion
aplicados en relacién a los aspectos materijales presentados en el EINF del ejercicio 2023.

e Comprobacién, mediante pruebas, en base a la seleccién de una muestra, de la informacion

relativa a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2023 y su adecuada compilacién a
partir de los datos suministrados por las fuentes de informacion.

e Obtencién de una carta de manifestaciones del Consejo Rector.
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Conclusion

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacién y en las evidencias que
hemos obtenido, no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF
del Grupo correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2023 no ha sido
preparado, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los contenidos recogidos en la
normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estandares GRI seleccionados,
descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia en la tabla incluida en el apartado 11
“Anexo Contenidos Ley 11/2018” del citado Estado.

Parrafo de énfasis

En base al Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de junio de
2020 relativo al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles, asi como
en base a los Actos Delegados promulgados de conformidad con lo establecido en dicho
Reglamento, se establece la obligacion de divulgar informacién sobre la manera y la medida en
que las inversiones de la empresa se asocian a actividades econdémicas elegibles en relacién con
los objetivos medioambientales de uso sostenible y proteccidn de los recursos hidricos y marinos,
transicion a una economia circular, prevencién y control de la contaminacién y proteccién y
restauracion de la biodiversidad y ecosistemas (el resto de objetivos medioambientales), y
respecto de determinadas nuevas actividades incluidas en los objetivos de mitigacién del cambio
climatico y de adaptacién al cambio climatico, por primera vez para el ejercicio 2023. La citada
normativa establece también por primera vez para el ejercicio 2023 la obligacidén de divulgar
informacién sobre la manera y la medida en que las actividades de la empresa se asocian a
actividades econémicas alineadas en relacién con las actividades incluidas en los objetivos de
mitigaciéon del cambio climatico y de adaptacion al cambio climatico excluyendo las nuevas
actividades mencionadas anteriormente. En consecuencia, en el EINF adjunto no se ha incluido
informacién comparativa sobre alineamiento en relacién con los objetivos de mitigacion del
cambio climatico y de adaptacién al cambio climético, ni se ha incluido informacién comparativa
sobre elegibilidad en relacion con el resto de los objetivos medioambientales, ni con las nuevas
actividades incluidas en los objetivos de mitigacién del cambio climatico y de adaptacién al
cambio climatico. Por otra parte, en la medida en la que la informacion referida a actividades
elegibles en el ejercicio 2022 no se requeria con el mismo nivel de detalle que en el ejercicio
2023, en el EINF adjunto la informacién desglosada en materia de elegibilidad tampoco es
estrictamente comparable. Adicionalmente, cabe sefialar que el Consejo Rector de Caja Rural de
Jaén, Barcelona y Madrid, Sociedad Cooperativa de Crédito ha incorporado informacién sobre los
criterios que, en su opinién, permiten dar mejor cumplimiento a tal obligacién y que estdn
definidos en el capitulo 4 “Informacién de Sostenibilidad vinculada a la Legislacién Europea
Reglamento (UE) 2020/852 y RD (UE) 2021/2178"” del EINF adjunto. Nuestra conclusion no ha
sido modificada en relacién con esta cuestién.
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Uso y distribucion

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa
mercantil vigente en Espafia, por lo que podria no ser adecuado para otros propdsitos y
jurisdicciones.

AUREN AUDITORES SP, S.L.P. INSTITUTO DE CENSORES
JURADOS DE CUENTAS
DE ESPANA
\ -——-—\
Tia A ~ AUREN AUDITORES SP,
S.LP.

2024  Nam. 01/24/00882
ili i <110 corporATVo. 3900 EUR
Emilio Tornos Ramirez SELLO CORPORATIVO:

6 de mayo de 2024 [RTTRTRRTTReY cereneeiens
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Estado de Informacion no financiera

De conformidad con lo establecido en la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se
modifica el Cédigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital
aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio,
de Auditoria de Cuentas, en materia de informacién no financiera y diversidad, el Grupo Caja
Rural de Jaén, Barcelona y Madrid ha elaborado el Estado de informacién no financiera
consolidado relativo al ejercicio 2023, que se incluye, segiin lo establecido en el articulo 44 del
Cadigo de Comercio, en el presente informe de gestién consolidado.



1. OBJETO DEL INFORME

Este Estado de Informacién no Financiera (en adelante, EINF) incluye la informacién necesaria
para comprender la evolucién, los resultados, la situacién del Grupo Caja Rural de Jaén,
Barcelona y Madrid y el impacto de su actividad respecto a cuestiones medioambientales y
sociales, asi como las relativas al personal, al respeto de los derechos humanos y a la lucha
contra la corrupcion y el soborno.

De conformidad con lo establecido en la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se
modifica el Cédigo de Comercio; el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio; y la Ley 22/2015, de 20 de julio,
de Auditoria de Cuentas, en materia de informacion no financiera y diversidad, este informe
complementa la informacion ofrecida en el Informe de Gestion Consolidado.

2. ALCANCE

Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid, Sociedad Cooperativa de Crédito (en adelante, la
Entidad, la Caja o la Entidad dominante) es cabecera del Grupo Caja Rural de Jaén, Barcelona y
Madrid (en adelante el Grupo). La Caja tiene como actividad tipica y habitual la de banca
minorista: recibir fondos del ptiblico en forma de depdsito, préstamo, cesion temporal de activos
financieros u otras analogas que lleven aparejada la obligacion de su restitucion, aplicandolos
por cuenta propia a la concesién de préstamos, créditos u otras operaciones de andloga
naturaleza que permitan atender las necesidades financieras de sus socios y de terceros.

La Entidad tiene por objeto servir las necesidades financieras de sus socios y de terceros,
mediante el ejercicio de las actividades propias de las entidades de crédito, pudiendo a tal fin,
realizar toda clase de actividades, operaciones y servicios permitidos por la Ley a dichas
entidades de crédito, con atencion preferente a las necesidades financieras de sus socios, las que
desarrollard y prestara principalmente en el medio rural. Dada la importancia que la Entidad
representa en el Grupo, la practica totalidad de la actividad desarrollada por éste tiene lugar
dentro del sector financiero, destacando la actividad de banca comercial minorista.

A continuacién, se recogen las sociedades dependientes del Grupo, indicando la actividad
principal de cada una de ellas:

- Rural Servicios y Tramitaciones, S.L.U.: Se constituyd en el ejercicio 2004 y desarrolla
las siguientes actividades que forman parte de su objeto social:

- Tramitacion de operaciones hipotecarias concedidas por la Entidad dominante.

- Gestion y venta de inmuebles adjudicados por la Entidad dominante.

- Alquiler de inmuebles propios a la Entidad dominante.

- Mediador de seguros de la compaiiia AXA Seguros Generales, S.A. de Seguros y
Reaseguros.

- Promotor inmobiliario.

- Productor de energia eléctrica acogido al régimen especial de instalaciones
fotovoltaicas.

- Rural Gestién y Finanzas Operador de Banca Seguros Vinculado, S.A.U.: Constituida

en 2009, tiene como objeto social la actividad de agente de seguros privados como
operador de banca-seguros vinculado, con expresa sujecion a la legislacion de
mediacién en seguros privados. La sociedad se mantiene sin actividad desde su
constitucion.

- Jaén Rural Gestion de Activos, S.A.U.: Se constituyd el 26 de diciembre de 2012, en
virtud del R.D.L. 18/2012, y su actividad principal es la gestiéon, administracién y




enajenacion de los activos aportados por la Entidad dominante, todos ellos
correspondientes a adjudicaciones o recibidos en pago de deudas.

- Clinica Geriatrica La Inmaculada. S.L.: Constituida el 9 de octubre de 2006 para la
prestacion de servicios sanitarios a la tercera edad, se fusioné en 2018 con Fepaga S.A.,
sociedad que fue dependiente del Grupo, y cuya actividad principal era la de alquiler del
edificio en el cual la propia Clinica Geriatrica La Inmaculada presta sus servicios.

- Red Novanca S.L.U.: Su actividad consiste en la prestacion del servicio de agente
financiero de entidad de crédito.

La Caja desempeiia la actividad principal del Grupo y, mas alla de la dimension econémica, las
sociedades dependientes no resultan relevantes para el objeto del presente estado de
informacion no financiera; a excepcion de Red Novanca, por ser totalmente gestionada por la
Entidad dominante y desarrollar la actividad de agente financiero de ésta. Por consiguiente, la
informacion incluida en el presente informe responde a las acciones e impactos generados por
ambas, durante el ejercicio 2023.

Asimismo, el ambito de aplicacion de las politicas, procedimientos de diligencia debida y/o
medidas adoptadas respecto a las cuestiones reportadas, de conformidad con la Ley 11/2018,
puede afectar al Grupo o a la Caja, se especificara en cada caso, segun proceda.

3. MODELO DE NEGOCIO

La Caja es una entidad de crédito constituida en 1957 en Jaén, bajo la denominacién social de
Caja Rural de Jaén, Sociedad Cooperativa de Crédito, habiendo modificado su denominacién
por la actual con fecha 9 de mayo de 2007.

La Caja estd inscrita en el Registro Especial de Entidades del Banco de Espaifia con el niimero
3067 y se rige, entre otras, por las normas contenidas en la Ley 27/1999, de 16 de julio, de
Cooperativas, por la Ley 13/1989, de 26 de mayo, de Cooperativas de Crédito y demas
disposiciones complementarias, ademas de sus Estatutos Sociales y demdas normas que integran
su Sistema de Gobierno Corporativo. Estd integrada en el Fondo de Garantia de Depositos de
Entidades de Crédito, y es miembro de la Asociacioén Espafiola de Cajas Rurales.

La Entidad tiene un caracter benéfico-social. Su objetivo fundamental es contribuir a la
consecucion de intereses generales a través del desarrollo econémico y social de su zona de
actuacion, y para ello, sus fines fundamentales son, entre otros, facilitar la formacién y
capitalizacion del ahorro, atender las necesidades de sus clientes mediante la concesién de
operaciones de crédito y crear y mantener obras sociales propias o en colaboracion. A tal fin
podra realizar toda clase de operaciones activas, pasivas y de servicios permitidas a las otras
entidades de crédito, con atencién preferente a las necesidades financieras de sus socios,
incluidos los seguros, las que desarrollara y prestara principalmente en el medio rural.

Su pertenencia al Grupo Caja Rural permite a la Caja ofrecer a sus socios y terceros una amplia
gama y un alto nivel de calidad de sus productos y servicios al disponer de estructuras
centralizadas y especializadas en las distintas areas de actividad desarrolladas por las entidades
de crédito que integran el Sistema Financiero Espaiiol.

Asimismo, la integracion de la Caja en el Grupo Caja Rural le permite llevar a cabo una
descentralizacion operativa de determinadas actividades y contar con herramientas informaticas
comunes que minimizan los riesgos derivados de toda operativa manual, permitiendo el acceso
a la utilizacion de aplicaciones informaticas de altos estandares de contabilidad, de elaboracién
de los sistemas de contabilidad e informacion financiera y de gestion.



3.1. Grupos de interés

El pilar principal de la actividad empresarial de la Caja es la clientela, en general, y en
particular, el socio, dada su doble condiciéon de propietario y cliente de la Caja. A éstos dirige su
dedicacion y gran esfuerzo para la satisfaccion de sus necesidades. Igual de relevante es la
plantilla de trabajadores (directivos y empleados) que aportan su colaboracion, profesionalidad
y dedicacion, contribuyendo a la consecucion del objeto social perseguido por la Caja.

El tercer pilar esencial para el desarrollo de la actividad habitual de la Caja lo constituye la
relacion de la propia Entidad con los proveedores, cuya colaboracion profesional es basica para
el desemperio eficaz de la actividad.

No menos importante es el compromiso que asume la Caja con la sociedad en la que opera,
desarrollando practicas de negocio transparentes y ejerciendo la responsabilidad social
corporativa como una obligacion inherente a su condicién de miembro activo de la sociedad,
orientando sus esfuerzos a compatibilizar la consecucion de sus objetivos empresariales con la
contribucion a la sostenibilidad econdmica, social y medioambiental.

El propésito de la Caja es abordar los aspectos econdmicos, ambientales y sociales relevantes
para sus grupos de interés, o que influyen de un modo sustancial en sus evaluaciones y
decisiones, valorando su capacidad de crear valor para cada uno de ellos. Por ello, la Caja
mantiene un didlogo continuo con sus grupos de interés, que le permiten integrar sus
expectativas y preocupaciones en el desarrollo diario de su actividad.

3.2. Lineas de negocio

El modelo de negocio que caracteriza a la Caja, por su cercania, profundo conocimiento de los
clientes y una elevada fidelizacién de los mismos, esta vertebrado en torno a las siguientes
lineas de negocio:

Banca de Particulares: presta servicios financieros a particulares y entidades con el objetivo
basico de satisfacer sus necesidades mediante una oferta completa de productos y servicios, con
la posibilidad de contratar y operar desde los distintos canales habilitados para tal fin (oficinas,
banca por Internet, telefonica, méviles, cajeros automaticos, etc.). Esta linea es la que supone
una mayor magnitud desde el punto de vista de recursos captados, crédito concedido y capital
economico consumido. Incluye:

- Banca comercial, que ofrece productos y servicios hipotecarios a clientes particulares
(fundamentalmente concesion de créditos hipotecarios con finalidad de adquisicion de
vivienda), y captacion de depositos a plazo y a la vista.

- Distribucién de una amplia gama de productos de prevision (ahorro y riesgo, vida y
pensiones y seguros generales).

- Distribuciéon de productos de inversiéon e instrumentos financieros para clientes
minoristas (fondos y planes de pensiones).

Banca de Empresas: en esta area la Caja presta servicios financieros a medianas y grandes
empresas, directamente o participando en financiaciones sindicadas. Orientada, principalmente,
a cooperativas aceiteras y pymes.

Administraciones Publicas: se considera una de las actividades destacadas debido a la
importante cuota de mercado en la provincia de Jaén. La principal tarea va dirigida a atender las
necesidades financieras de las Administraciones Publicas, ademas de prestar todo tipo de
servicios de asesoramiento y de gestion.



3.3. Presencia geografica y mercados en los que opera

El ambito de actuacion de la Caja se extiende al territorio del Estado Espaiiol, sin perjuicio de
que pueda desarrollar fuera del mismo las operaciones legalmente permitidas.

Desde mayo de 2011, la Entidad tiene su domicilio social en Parque Tecnoldgico Geolit (c/
Condado, Manzana 23, Mengibar).

El papel social que desempeiia la Caja en la provincia de Jaén ha permitido que la citada
provincia no sufra exclusion financiera. Caja Rural de Jaén es la unica entidad que est4 presente
en toda la geografia provincial, y no sélo en los 97 municipios sino también en muchas
pequeilas aldeas, pedanias o entidades locales menores como son los casos de Collejares, La
Rébita, Navas de Tolosa o El Mérmol, lo que impide que exista exclusién financiera en la
provincia de Jaén.

Aunque la implantaciéon del Grupo se extiende fundamentalmente por la provincia de Jaén,
también se dispone de oficinas en las provincias de Madrid, Barcelona, Cérdoba y Sevilla. Al
cierre del ejercicio 2023, la Caja contaba con 151 oficinas distribuidas entre las provincias
mencionadas, a las que se unen los 11 centros, que aporta la dependiente Red Novanca, S.L.U.,
cuya actividad principal es la de ser agente financiero de la Entidad, desarrollando la misma en
los municipios de Getafe, Leganés, Alcorcon, Mdstoles y Fuenlabrada.

La Caja desarrolla su actividad esencialmente en el mercado espafiol y cuenta con la gama de
productos y servicios tipicos de las actividades en que se estructura su negocio como entidad de
crédito.

34. ()rganos de gobierno y estructura interna de direccioén y control

La Caja cuenta con una estructura organizativa y un modelo operativo de direccion y control
adecuado y transparente, que persigue una actuacion eficiente y, a su vez, conforme con los
principios de buen gobierno corporativo, siendo funcion esencial del Consejo Rector el asegurar
que dicha estructura de la Caja esté alineada con el modelo de negocio y de riesgos, para lo cual
evalia periédicamente la organizacion y como sus cambios afectan a la Entidad, ajustando su
estructura y funcionamiento en caso de ser necesario.

Los érganos de gobierno son la Asamblea General de Socios y el Consejo Rector, que cuenta
con Comisiones especializadas de ambito interno (sin funciones ejecutivas), para el mejor
gjercicio de sus competencias. En particular, la Caja cuenta con una Comision de Auditoria,
Cumplimiento y Riesgos y una Comisién de Nombramientos y Remuneraciones, todas ellas con
competencias de informe, asesoramiento y formulacién de propuestas.

A su vez, el modelo de gobierno integra las instancias internas de direccion cuyo primer nivel
corresponde a la Direccién General, siendo la via permanente de relacion y comunicacion entre
el Consejo Rector y la linea ejecutiva de la Entidad integrada por la alta direccion.

En base a esto, la estructura de gobierno interno de la Caja se vertebra de acuerdo con el
siguiente esquema:



Grdfico 1. Organigrama de gobierno de la Caja
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Los aspectos relativos a la composicion, funciones, reglas de organizacion y funcionamiento y
facultades de los distintos 6rganos de gobierno de la Caja aparecen recogidos de forma detallada
en los Estatutos Sociales de la Entidad, en el Reglamento del Consejo Rector, en el Reglamento
de la Asamblea General y en las demds normas que integran el Sistema de Gobierno
Corporativo de la Caja. A continuacion, se describen las principales caracteristicas:

3.4.1.Asamblea General

La Asamblea General es el drgano soberano de la Caja, en el cual se retinen los socios a través
de los delegados elegidos en las Juntas Preparatorias, para deliberar y decidir, por las mayorias
exigidas en cada caso, sobre los asuntos de su competencia, o para ser informados sobre
aquellos otros asuntos que considere oportuno el Consejo Rector o los socios en los términos
previstos por la Ley y el Sistema de Gobierno Corporativo. Las decisiones de la Asamblea
General vinculan a todos los socios, incluidos los ausentes, los que voten en contra, los que se
abstengan de votar, los que votaron en blanco y los que carezcan del derecho de voto, sin
perjuicio de los derechos de impugnacion que les pudieran corresponder.

La voluntad social se expresa mediante acuerdos de la Asamblea General y del Consejo Rector;
pero las Juntas Preparatorias tienen la facultad de elevar a estos 6rganos propuestas, escritas,
razonadas y no vinculantes, relativas al mejor cumplimiento y desarrollo del objeto social. Su
competencia para impartir instrucciones, conceder autorizaciones o adoptar acuerdos queda
delimitada en los actos sefialados en el art.15.2 de los Estatutos Sociales de la Caja.

Las particularidades sobre composicion, organizacion y funcionamiento de la Asamblea General
se recogen en los Estatutos Sociales y en el Reglamento de la Asamblea General de Caja Rural
de Jaén, Barcelona y Madrid.



3.4.2.Consejo Rector

Es el maximo 6rgano de decision, excepto en las materias reservadas legal o estatutariamente a
la Asamblea General. Actia de forma colegiada y con el apoyo de sus distintas Comisiones,
centrando esencialmente su actividad en el establecimiento de las directrices estratégicas y de
gestion, asi como en la supervision y control de la direccién ordinaria y permanente
encomendada a la alta direccion en orden a garantizar una gestién eficaz y prudente de la
Entidad. Aprueba las politicas generales de la Caja y se encarga de definir el marco de gobierno
interno.

Las funciones, composicion y la estructura del Consejo Rector, asi como el estatuto de sus
consejeros y el funcionamiento y composicion de sus Comisiones se establecen esencialmente

en los Estatutos Sociales y en el Reglamento del Consejo Rector.

3.4.3.Comisiones del Consejo

La Comisiéon de Auditoria, Cumplimiento y Riesgos y la Comisiéon de Nombramientos y
Remuneraciones tienen por objeto asistir al Consejo Rector en el ejercicio de sus funciones de
supervision en dareas especificas, asesorando, preparando y, en su caso, proponiendo las
decisiones que aquél ha de tomar, contribuyendo asi al desarrollo e implantacién de un marco
de gobierno interno sélido, completo y eficaz.

3.4.4.Direccién General

Bajo la supervision directa del Consejo Rector, en el primer nivel de la organizacion de la linea
ejecutiva, a la que corresponde la direccién ordinaria y permanente de la Caja, se sitiia la
Direccion General de la Entidad, contando con el apoyo de los distintos responsables de las
areas/departamentos de la Caja, promoviendo un equilibrado y adecuado marco de relaciones
entre la direccion estratégica y funcion de supervision del Consejo Rector y el ejercicio de
competencias de las distintas areas/departamentos de la Caja bajo la responsabilidad del
Director General.

3.4.5.Sistema de Gobierno Interno

Al Consejo Rector de la Caja, sin perjuicio de su competencia general para definir y supervisar
la implantacion de un sistema de gobierno que garantice una gestion eficaz y prudente de la
Entidad, las Directrices EBA sobre gobierno interno (EBA/GL/2017/11) y la Ley 10/2014, de
26 de junio, de ordenacién, supervisién y solvencia de entidades de crédito le atribuyen, en
particular, el establecimiento y supervision de un marco de control y de gobiemo interno
adecuado y eficaz y que garantice una gestion sana y prudente de la Entidad. En este sentido, y
conforme al compromiso permanente de la Entidad con las mejores précticas de gobierno
corporativo, la Caja ha desarrollado durante los tltimos afios una mejora constante del Sistema
de Gobierno Corporativo cuya implementacion y desarrollo es asimismo objeto de supervision
por el propio Consejo Rector con el apoyo de las distintas Comisiones constituidas.

El Sistema de Gobierno Interno tiene por objeto:
- Promover una gestién transparente, independiente, eficaz y prudente de la Entidad y de

su Grupo, respetuosa con los requerimientos de los reguladores y supervisores.

- Establecer una asignacion clara de responsabilidades y competencias en su marco de
control interno, incluidas sus unidades y funciones de auditoria y control interno.

- Asegurar que las decisiones se adoptan con un adecuado nivel de informacion y de
acuerdo con el interés de la Caja y por tanto de sus socios, ademas de velar por los



intereses de inversores, clientes, empleados y, en general, de los distintos grupos de
interés.

3.5. Objetivos y estrategias de la organizacion

La misién de la Caja consiste en ser un actor financiero de relevancia en su ambito de actuacion,
cubriendo las necesidades de sus socios y clientes a través de la prestacién de unos servicios de
elevada calidad y de una propuesta de valor personalizada desde la cercania que brindan su
tamafio y arraigo en su mercado geogréfico de referencia, manteniéndose fiel en todo momento
a los principios inspiradores del cooperativismo y garantizando los intereses legitimos de los
empleados.

Para ello, la Entidad dispone de un equipo cualificado, un completo catdlogo de productos y
servicios y una fuerte implantacion, encontrandose disponible para los clientes a través de una
amplia gama de canales: red de oficinas, cajeros (propios y de otras entidades con las que
dispone de acuerdos suscritos al respecto en condiciones ventajosas) y banca a distancia
(Internet, banca telefénica y movil).

El modelo de gestion especializada de la Caja se complementa con un sistema de distribucion
multicanal. Los canales digitales posibilitan a la Entidad ofrecer a sus clientes una banca de
calidad, accesible y disponible en cualquier lugar y hora. En este sentido, la tecnologia y la
innovacién permanente son esenciales para desarrollar nuevas formas de relacion de los clientes
con la Entidad, facilitarles el asesoramiento personalizado que requieren y disponer de servicios
y productos de alto valor afiadido que cubran sus necesidades.

Gracias al modelo de banca cooperativa implantado en torno a Banco Cooperativo Espafiol,
Rural Grupo Asegurador y Rural Servicios Informéticos entre otras participadas, la Entidad
dispone de acceso a una serie de servicios, mercados e infraestructura tecnolégica que le
permiten adaptarse a las necesidades del negocio y a las exigencias regulatorias, respondiendo a
los requerimientos de los clientes, anticipAndose a sus necesidades y favoreciendo en tltima
instancia el crecimiento organico.

3.6. Principales factores y tendencias que puedan afectar a su futura evolucién

La Caja identifica diversas tendencias en el sector, relacionadas principalmente con:
- Subida de los tipos de interés.
- Creciente y constante cambio regulatorio.
- Digitalizacion del sector.
- Impacto de la inflacidn.

La Caja realiza una planificacion anual con la que se propone dar respuesta a estas tendencias y
factores del entorno sectorial.

3.7. Principales riesgos relacionados con la actividad de la Caja
Los principales riesgos identificados por la Caja son los de carécter financiero:

- Riesgo de crédito: Representa las pérdidas que sufriria la Entidad en el caso de que un
cliente o alguna contraparte incumpliesen sus obligaciones contractuales de pago,
constituyendo un riesgo relevante. Este riesgo incluye el riesgo de contraparte, el riesgo
de concentracion, el riesgo residual derivado de la utilizacién de técnicas de mitigacién
y el riesgo de liquidacion o entrega.




- Riesgo de liquidez: Pérdida potencial por la no disponibilidad, a precios razonables, de
fondos para atender puntualmente los compromisos adquiridos y financiar la actividad
inversora de la Caja.

- Riesgo de tipo de interés estructural de balance: Posibilidad de sufrir pérdidas por el
impacto negativo de las variaciones de los tipos de interés. Este riesgo varia en funcién
de la estructura y fecha de depreciacion de los activos, pasivos y operaciones fuera de
balance.

- Riesgo de negocio: Posibilidad de sufrir pérdidas derivadas de que se produzcan
hipotéticos hechos adversos (internos o externos) que afecten negativamente a la
capacidad de la Entidad de lograr sus objetivos y, como consecuencia de ello, a sus
beneficios (cuenta de resultados) y a su solvencia.

- Riesgos TIC y de seguridad de la informacién: Sub-riesgos pertenecientes al riesgo
operacional con origen en el constante incremento de la importancia de nuevas
tecnologias de la informacién en la actividad de la Caja y la complejidad asociada al
uso de sistemas de la informacion, asi como al cumplimiento de requisitos normativos
(EBA/GL/2019/044), 1a Entidad ha desarrollado unas politicas para la gestion de riesgos
TIC y Seguridad.

- Riesgos ASG: Los riesgos de sostenibilidad o ASG se definen como cualquier
acontecimiento o estado ambiental, social o de gobernanza que, de ocurrir, pudiera
surtir un efecto material negativo real o posible sobre el valor de las inversiones.

- Riesgo operacional: Representa la posibilidad de incurrir en pérdidas como
consecuencia de la inadecuacién o de fallos en los procesos, sistemas y personas, asi
como por eventos externos. Incluye el riesgo tecnoldgico y legal.

Igualmente contempla el riesgo de sanciones legales o normativas, pérdida financiera
material, o pérdida de reputacion que una entidad puede sufrir como resultado de
incumplir con las leyes, regulaciones, normas, estindares de auto-regulaciéon de la
organizacién y cédigos de conducta aplicables a sus actividades bancarias. Incluye el
riesgo de responsabilidad penal.

3.8. Gestién y control de riesgos

El adverso entorno en el que se ha venido desarrollando la actividad econdmica en los ultimos
afios ha puesto de manifiesto la importancia capital que tiene para las entidades financieras la
adecuada gestién de sus riesgos. Para la Caja, la calidad en la gestién del riesgo constituye una
de sus sefias de identidad y un ambito prioritario de actuacién, tratdindose de un elemento
diferenciador de su gestién que, gracias a la combinacion de unas politicas prudentes y el uso de
metodologias y procedimientos de efectividad contrastada, permiten la obtencién recurrente y
saneada de resultados, asi como gozar de una holgada posicién de solvencia.

La profundidad de la recesién econdmica atravesada y las turbulencias que han afectado a los
mercados financieros desde 2007 han puesto a prueba la efectividad de las politicas de gestion
de riesgos de la Entidad. La aplicacion de estas politicas se ha traducido en una exposicién muy
limitada al tipo de instrumentos, exposiciones y operativas mas afectados por la crisis
financiera, habiéndose extremado la gestion de la liquidez sin perjuicio de la buena situacién de
la Entidad.

Los principios que rigen el control y la gestién de riesgos en Caja Rural de Jaén pueden
resumirse del siguiente modo:



- Perfil de riesgo adecuado a los objetivos estratégicos, entre los que se encuentra un
elevado nivel de solvencia.

- Sélido sistema de gobierno corporativo.

- Segregacion de funciones, garantizando la independencia de la funcién de control y
gestion integral de los riesgos en relacion con las dreas generadoras de ellos.

- Vocacion de apoyo al negocio, sin menoscabo del principio anterior y manteniendo la
calidad del riesgo conforme al perfil de riesgo de la Caja.

- Politica de atribuciones y mecanismos de control estructurados y adecuados a las
distintas fases de los circuitos de riesgos, asegurando de este modo una gestion
adecuada del riesgo y un perfil acorde a los parametros definidos por el Consejo Rector
y la Alta Direccion.

- Utilizacién de sistemas adecuados de identificacion, medicién, control y seguimiento de
los riesgos.

- Politicas y procedimientos de reduccién de riesgos mediante el uso de técnicas de
mitigacion de contrastada eficacia y validez juridica.

- Asignacion de capital adecuada al nivel de riesgo asumido y el entorno econdmico en el
que opera la Entidad.

El Consejo Rector de la Caja es el 6rgano responsable de definir el marco general de control
interno y de gestion de riesgos, correspondiendo a la Comisién de Auditoria, Cumplimiento y
Riesgos el apoyo al Consejo respecto de la supervision de la eficacia del control interno, la
auditoria interna, el cumplimiento normativo y los sistemas de gestion de riesgos asi como
discutir con el auditor de cuentas las posibles debilidades significativas del sistema de control
interno detectadas en el desarrollo de la auditoria; todo ello sin afectar a su plena independencia.

A tales fines, la Comisiéon de Auditoria, Cumplimiento y Riesgos podrd presentar
recomendaciones o propuestas al Consejo Rector y llevar a cabo en su caso la correspondiente
verificacion periddica de su seguimiento.

Asimismo, esta Comision asesorard al Consejo Rector sobre la propension global al riesgo,
actual y futura, de la Entidad y su estrategia en este ambito.

Dados estos mecanismos y procedimientos para el control de riesgos y los resultados de su
aplicacién, no procede destacar ninguna circunstancia ni incidencia que afecten al normal
funcionamiento de la Entidad.

3.8.1.Modelo de control interno: mecanismos de gestién de riesgos

El modelo de control interno de la Caja cuenta con un sistema de tres lineas de defensa que se
estructura a partir de las actividades y procesos que originan los riesgos y que, en consecuencia,
determinan a sus responsables:

- La primera linea de defensa la constituyen las unidades de negocio, que son
responsables del control en su ambito y de la ejecucion de las medidas fijadas desde
instancias superiores.

- La segunda linea la constituyen las unidades de control, en particular, la Unidad de
Cumplimiento Normativo y Gobierno Corporativo y la Unidad de Gestion de Riesgos.
Esta linea supervisa el control de las distintas unidades en su 4mbito de especialidad
transversal, define las medidas mitigadoras y de mejora necesaria y promueve la
correcta implantacion de las mismas.
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- . La tercera linea la constituye la Unidad de Auditoria Interna, que realiza una revision
independiente, verificando el cumplimiento y eficacia de las politicas corporativas y
proporcionando informacién independiente sobre el modelo de control.

Las funciones de control interno de la Caja actian de forma separada e independiente, y con
dependencia funcional de las Comisiones del Consejo Rector de la Entidad como garantia de la

. autonomia e independencia de éstas en el ejercicio de sus competencias, verificando que las
politicas, mecanismos y procedimientos establecidos en el marco de control interno se apliquen
correctamente en sus respectivas areas de competencia.

3.8.1.1. Funcidn de Gestion de Riesgos

Esta Funcion es desarrollada por la Unidad de Gestién de Riesgos que, dependiendo
o funcionalmente del Consejo Rector, a través de la Comisién de Auditoria, Cumplimiento y

Riesgos, como garantia de su autonomia e independencia en el ejercicio de sus competencias,

tiene la misién de llevar a cabo las actuaciones y procedimientos necesarios para el desarrollo
- de sus funciones.

En el desempefio de esta funcion se elaboran de manera periddica informes para el Consejo
Rector acerca de los riesgos asumidos y su composicion, el nivel de capitalizacion de la Caja, la
medicién y el control de los riesgos, asi como el ambiente de control interno existente y su
adecuacion para garantizar una gestion ordenada y prudente de los negocios y los riesgos de la
Entidad, con especial atencién a los indicadores y métricas aprobados en el Marco de Apetito al
= Riesgo y el Plan de Recuperacion.

Cabe destacar la participacion de la Caja en un Mecanismo Institucional de Proteccion, el cual
se vertebra como un instrumento de apoyo y defensa mutua intercooperativo en el seno de la
Asociacion Espafiola de Cajas Rurales para beneficio de las entidades asociadas, gozando de la
consideracién de Sistema Institucional de Proteccion.

— 3.8.1.2. Funcién de Cumplimiento Normativo v Gobierno Corporativo

La Funcién de Cumplimiento Normativo y Gobierno Corporativo_tiene por objeto gestionar la
— prevencion y, en su caso, mitigacion, entre otros, de los riesgos financieros, sancionadores y
reputacionales asociados al cumplimiento normativo si no se alcanzan los estandares exigibles a
una entidad de crédito. Es desarrollada por la Unidad de Cumplimiento Normativo y Gobierno
Corporativo que, dependiendo funcionalmente del Consejo Rector, a través de la Comisién de
Auditoria, Cumplimiento y Riesgos, como garantia de su autonomia e independencia en el
ejercicio de sus competencias, tiene la mision de llevar a cabo las actuaciones y procedimientos
necesarios para supervisar el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la normativa
vigente, actuando con independencia con respecto a los servicios y actividades que controla.

Para ello, la Unidad cuenta con una Reglamento, una Politica y un Plan Anual aprobado por la
- Comisién de Auditoria, Cumplimiento y Riesgos de la Caja.

3.8.1.3. Funcién de Auditoria Interna

Esta funcién la desarrolla en la Caja el Departamento de Auditoria Interna que depende
funcionalmente del Consejo Recto, a través de la Comisién de Auditoria, Cumplimiento y
Riesgos. A estos efectos, anualmente se desarrolla un Plan de trabajo en coordinacién con dicha
r Comisi6n. Sus objetivos principales son verificar la existencia y el mantenimiento de un sistema
adecuado y efectivo de controles internos, un sistema de medicién para evaluar los diversos
riesgos de las actividades de la Entidad y procedimientos apropiados para supervisar el
o cumplimiento de las leyes, reglamentos y politicas de supervision interna.



El Departamento de Auditoria Interna informa periédicamente a la Comisién de Auditoria,
Cumplimiento y Riesgos sobre el adecuado cumplimiento de las politicas, métodos y
procedimientos de control de riesgos de la Caja, asegurando que éstos son adecuados, se
implantan de manera efectiva y son revisados de manera regular.

3.8.2.Mecanismos de prevencion de riesgos

3.8.2.1. Sistema de Gestién de Riesgos Penales

La Caja cuenta desde el afio 2017 con un Modelo de Prevencién de Riesgos Penales, al amparo
de lo dispuesto en el articulo 31 bis del Cddigo Penal, cuyo principal objetivo es la delimitacién
de los controles establecidos para prevenir o, en su caso, mitigar la comisién de cada uno de los
delitos que potencialmente podrian cometerse en el desarrollo de la actividad propia de la Caja y
dar lugar a la responsabilidad penal de la Entidad. Dicho Modelo de Prevencién ha ido
evolucionando a un Sistema de Gestion de Compliance Penal, dando lugar a la obtencién de la
Certificacion de su Sistema de Gestién de Compliance Penal por parte de AENOR en base a los
requisitos establecidos en la norma UNE 19601.

Este Sistema se establece dentro del marco de la cultura ética y de cumplimiento que, Caja
Rural de Jaén, Barcelona y Madrid, S.C.C., transmite a sus directivos y empleados a través de
los distintos Cédigos de conducta y Principios de actuacién, que son de obligado conocimiento
y cumplimiento, asi como de una formacién continua y adecuada en aquellas materias de
especial incidencia o riesgo en esta materia.

simismo, este Sistema es producto de una revision que, a la luz del régimen de
responsabilidad penal de las personas juridicas que establece la Ley Organica 10/1995, de 23 de
noviembre, del Codigo Penal (segiin la redaccion dada por la Ley Organica 5/2010, de 22 de
junio y por la Ley Organica 1/2015, de 30 de marzo, por las que se modificé la Ley Orgéanica
10/1995, de 23 de noviembre, del Codigo Penal), se ha realizado para verificar la suficiencia de
los procedimientos y controles actualmente existentes en la Caja para la efectiva prevencion y
mitigacién de los riesgos penales. Por ello, se ha realizado un analisis de riesgos penales que
hipotéticamente pueden producirse en las distintas 4reas de la Caja, teniendo en cuenta, tanto los
procedimientos y controles ya existentes, como la sensibilidad a los riesgos penales detectada en
funcién de su sector de actividad.

De esta forma, los distintos documentos que componen el Sistema de Gestién de Compliance
Penal se basan en los controles existentes en la Caja y en aquellos que, a raiz de la revisién
realizada como consecuencia de lo dispuesto en el art. 31 bis del Cédigo Penal, se han reforzado
o introducido para cumplir con la finalidad de prevenir y mitigar la comisién de delitos.

3.8.2.2. Canal Etico

Con el fin de promover la aplicacion de los valores en la organizacién y de estructurar la manera
de resolver los dilemas éticos que puedan plantearse, la Caja tiene constituido un Canal Etico de
empleados, a través del cual, de una manera confidencial y segura, pueden informar de la
comision de presuntas irregularidades, para que sean investigadas y estudiadas por los érganos
competentes en cada caso, con el objetivo de evitar la comisién de acciones o conductas no
apropiadas y no autorizadas, todo ello como complemento a las labores de revisién y control
interno ordinarias establecidas en la Entidad.

A través del Canal Etico cabe la comunicacién de denuncias relacionadas con:

- Cualquier conducta tipificada en el Cédigo Penal y, en especial, aquellas que pudieran
dar lugar a la responsabilidad penal de las personas juridicas recogidas en el SGCP de la Caja.



- Las violaciones del Cédigo de Conducta de los Directivos y Empleados.

El 6rgano responsable tltimo del Canal de Denuncias de la Caja es el Consejo Rector al que
corresponde la funcién decisoria de los expedientes originados como consecuencia de denuncias
validas, previo informe del Comité de Etica. Si de los mismos se derivase que efectivamente se
ha cometido algin tipo de irregularidad por empleados de la Caja, el Consejo Rector
determinaré las medidas correctivas aplicables y, en su caso, la Direccion de Recursos Humanos
iniciaré el correspondiente expediente disciplinario frente al empleado infractor.

En el Reglamento del Canal Etico de la Caja se recogen de forma detallada los procedimientos a
seguir y los responsables que participan en éste. Asimismo, el Reglamento del Comité de Etica
de la Caja determina los principios de actuacién y el régimen de funcionamiento interno del
Comité de Etica.

4. INFORMACION DE SOSTENIBILIDAD VINCULADA A LA LEGISLACION
EUROPEA REGLAMENTO (UE) 2020/852 Y RD (UE) 2021/2178

4.1.- Introduccién y metodologia

La entidad debe dar cumplimiento a los requisitos de divulgacién desarrollados por el
Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de junio de 2020
relativo al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles y por el que se
modifica el Reglamento (UE) 2019/2088. Este Reglamento fue completado por el Reglamento
Delegado (UE) 2021/2178 de la Comision de 6 de julio de 2021 mediante la especificacion del
contenido y la presentacién de la informaciéon que deben divulgar las empresas sujetas a los
articulos 19 bis o 29 bis de la Directiva 2013/34/UE respecto a las actividades econdmicas
sostenibles desde el punto de vista medioambiental, y la especificacion de la metodologia para
cumplir con la obligacién de divulgacién de informacion.

En esta seccion se presenta la informacion requerida por estos Reglamentos para cada uno de
los Grupos que lo conforman.

En este sentido, cabe destacar la entrada en vigor de la taxonomia verde europea, que fija un
sistema de criterios técnicos y requerimientos para evaluar el grado de alineamiento de las
operaciones de financiacion con la propia taxonomia para las empresas sujetas a la directiva
NFRD (Non-Financial Reporting Directive). Asi, a partir del 1 de enero de 2024, las entidades
financieras estdn obligadas por dicha directiva a calcular y hacer publico el porcentaje de
exposiciones alineadas con la taxonomia, esto es, el Ratio de Activos verdes o GAR por sus
siglas en inglés (Green Asset Ratio). De igual manera, al igual que afios anteriores, ha de
publicar el perimetro de cobertura del GAR y la informacién cualitativa e indicadores que
determinan los citados reglamentos.

Otra de las novedades regulatorias de 2023 en relacion con la materia de esta seccion es el
reciente desarrollo reglamentario de los restantes objetivos medioambientales, ya que, de los
seis previstos en la taxonomia, Unicamente habian sido desarrollados los dos primeros: 1)
Mitigacién del cambio climético y 2) Adaptacion al cambio climético. Los cuatros nuevos
objetivos son: 3) Prevencién y control de la contaminacion, 4) Transicién a una economia
circular, 5) Sostenibilidad y proteccién de los recursos hidricos y marinos y 6) Proteccion y
restauracién de la biodiversidad y de los ecosistemas.

En este sentido, si bien a la luz del articulo 5 del del RD (UE) 2023/2486 (que modifica, entre
otros, los arts. 8 y 10 del RD de 2021/2178) cabria interpretar que no es ain necesaria la
publicacion de las exposiciones elegibles asociadas a dichos objetivos, la entidad si procede a
divulgar dichos datos en el presente informe.
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En cuanto a la elegibilidad, cabe destacar que se consideran actividades elegibles aquellas que
estén contenidas en el citado Reglamento, sin perjuicio de que cumplan o no los criterios
técnicos para considerarse alineadas o no.

En lo que al andlisis del alineamiento respecta (y por ende el andlisis de los que la entidad
considera verde a efectos del GAR o Ratio de Activos Verdes), es necesario mencionar que
= 2024 es, tal y como se ha mencionado anteriormente, el primer afio que la entidad realiza dicha
evaluacién y publica dicho dato. En este ambito, es necesario poner de manifiesto varias
consideraciones referidas a la metodologia de célculo: - EI GAR sélo se circunscribe a los
objetivos de mitigacion y adaptacion al cambio climético, puesto que para el resto de objetivos
los criterios técnicos han sido recientemente desarrollados y publicados y no han sido aplicados
y objeto de publicacion por las empresas clientes y por ende, no han podido ser recabados por la
entidad. A mayor abundamiento, no procederia dicha obligacion de informacion al estar dentro
a del periodo de excepcidon contemplado en el mencionado art.5. — La informacién de
alineamiento de la entidad esta basada (para la financiacién no finalista a personas juridicas) en
la informacion facilitada por sus contrapartes (recopilada con la colaboracién de un tercero y
— relativa en todo caso a contrapartes no financieras ya que las sociedades financieras no han
reportado alineamiento con taxonomia a la fecha de cierre del ejercicio objeto de andlisis); en
este sentido ha de ponerse de manifiesto que la disponibilidad de la misma es limitada. — Més
alla de verificar el cumplimiento de los criterios técnicos de contribucién al objetivo, tarea
altamente compleja y que en ocasiones requiere de juicio experto, para poder considerar una
exposicion o actividad como alineada, es necesario también que se cumplan los criterios de
DNSH (Do Not Significant Harm o principio de no afectar negativamente al resto de objetivos)
y de las salvaguardas minimas sociales. La entidad entiende que, dado su caracter instrumental
como tercero que no interviene directamente en la actividad sino como facilitador de la misma a
través de la financiacién y la dificultad o imposibilidad en muchos casos de determinar y
— recabar la informacién necesaria para acreditar tales condiciones, estos criterios quedarian
razonablemente cumplidos en el origen de la actividad por el hecho de estar sometidos y
cumplir con ordenamiento juridico espafiol, armonizado en todo caso con el europeo.

En este sentido, a modo de resumen, la préctica totalidad de las exposiciones que la entidad ha
considerado verdes y alineadas con la taxonomia se concentra en los préstamos hipotecarios
sobre inmuebles con calificacion energética A (construidos a partir de 2021) y sobre inmuebles
con calificacion energética A, B, C y D (construidos antes de 2021 —atendiendo al criterio del
15% maés eficiente del parque de viviendas de referencia-), asi como en la proporcion de
facturacion y capex de sus contrapartes alineados con la taxonomia en relacion con la
— financiacién de la entidad. Respecto a los certificados de eficiencia energética, es conveniente
matizar que, pese a disponer de proxies o simulaciones de certificados de eficiencia energética
para los inmuebles no calificados (basadas en una metodologia auditada y desarrollada por un
tercero experto independiente), la entidad ha utilizado inicamente calificaciones reales para
analizar el alineamiento. Sin perjuicio de lo expuesto en este parrafo, la entidad ha realizado sus
mejores esfuerzos para maximizar la fiabilidad de la informacién divulgada y conforme
disponga de mejores criterios o directrices de interpretacion, atender4 a las mejores practicas del
sector y refinard los célculos con el objetivo de reflejar siempre una situacion lo mas fidedigna
posible del grado de alineamiento.

— De cara al futuro, para las categorias relacionadas con financiaciones de proposito especifico o
finalistas, la entidad estd desarrollando un catdlogo de productos verdes que promueve e
incentiva la transicion hacia una economia sostenible y se recabaran las evidencias para
acreditar el cumplimiento de los criterios técnicos de alineamiento con la taxonomia.

Por ultimo, procede también mencionar que, mas alld de las limitaciones mencionadas
anteriormente, la complejidad de la norma y la ausencia de directrices en cuanto a su
interpretacion, la representatividad y comparabilidad del GAR est4, por definicién, netamente
condicionada por su propia naturaleza y las exclusiones contempladas, especialmente en el caso



de las pequefias y medianas empresas, colectivo con elevado peso en el mix de financiacion de
la entidad y que por tratarse de contrapartes no sujetas a NFRD, no forman parte del numerador
pero si del denominador del ratio. De igual modo, ha de advertirse que aquellas actividades que
no estén contempladas en la taxonomia europea o no cumplan con todos sus requisitos, no
implica necesariamente que sean perjudiciales o que tengan un impacto medioambiental
negativo.

4.2.- Resumen de los principales indicadores
El ratio de GAR (por cifra de negocio) de la entidad es del 2,710 calculado sobre el total de
activos cubiertos, tal y como indica la normativa.

El ratio GAR (por inversiones en activo fijo — capex) de la entidad es del 2,714% claculado
sobre el total de activos cubiertos.

El ratio de exposicion de la entidad a actividades elegibles incluidas en el reglamento delegado
de los cuatro objetivos medioambientales recientemente cubiertos en la taxonomia es del
0,062%.

La exposicion de la entidad a actividades econdmicas relacionadas con el gas f6sil y la energia
nuclear es practicamente nula.

4.3.- Tablas y plantillas art. 8 de la taxonomia europea
A continuacion, figuran las plantillas que exige la normativa europea referida a la taxonomia y

concretada en los dos reglamentos delegados mencionados en la seccion anterior.

Total de activos

ambientalmente ofal de activos KPI (Volumen d % de cobertura

sostenibl KPI (CapEx)
{Volun - sostenibles (Capex}

Negecio)

KP!I Principal ‘Ratio de aclivos verdes (GAR) en términos de stock 78.204.679,59 76.309.597,23 271! 271! 73,82
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4.4.- Informacion anexo XI
1: Informaci6n contextual en apoyo de los indicadores.

1.1 Proporcién en los activos totales de exposiciones a actividades econémicas elegibles y
alienadas.

Para determinar el total de activos elegibles, se ha realizado una conversién de los NACE
incluidos en la Taxonomia Europea a los CNAE de la legislacién mercantil espafiola,
considerando las exposiciones a contrapartidas con dichos CNAEs como exposiciones elegibles.
Adicionalmente, en el caso de los objetivos de adaptacién y mitigacién se ha incluido como
elegible la totalidad de la cartera de préstamos y créditos destinados a la adquisicién de
vivienda. Asimismo, del total de activos elegibles segun los criterios anteriores, se han restado
las exposiciones a contrapartidas que, si bien serian elegibles por su actividad, no lo son por
quedar excluidas de dicho cémputo debido a no estar obligadas a publicar informaci6n no
financiera de conformidad con la legislacién europea. Del mismo modo, se han excluido tanto
del numerador como del denominador las exposiciones a emisores soberanos, al igual que la
cartera de negociacion, exposicion a Bancos Centrales y emisores supranacionales (Reglamento
Delegado UE 2021/2178 articulos 7.1).

Para el calculo de las exposiciones alineadas (analisis realizado inicamente para los objetivos
de mitigacién y adaptacién) se ha distinguido entre operaciones finalistas, esencialmente
hipotecas y operaciones no finalistas. Para préstamos hipotecarios se han aplicado los criterios
de eficiencia y consumo energético mencionados en el primer apartado de esta seccién. En
cuanto operaciones no finalistas, el volumen alienado se circunscribe financiacién a personas
Juridicas sujetas a NFRD) y se basa en la proporcién de inversiones en activo fijo y cifra de
negocio (informacioén facilitada por las contrapartes).

1.2 Proporcién en activos totales de exposicion a administraciones centrales, bancos
centrales y emisores supranacionales y derivados.

Metodologia: Para determinar dicha cifra, se han agregado las exposiciones recogidas en los
siguientes epigrafes del activo de la entidad:

Administraciones Centrales
Bancos Centrales

Emisores supranacionales
Derivados

1.3 Proporcidn en activos totales de las exposiciones a empresas que no estin obligadas a
publicar informacién no financiera de conformidad con el articulo 19 bis o 29 bis de la
Directiva contable (Directiva 2013/34/UE).

Metodologia y criterio: Para la obtencion de la cifra reportada, se han agregado las exposiciones
a personas juridicas con una cifra de empleados inferior a 500 en el tltimo ejercicio del cual se
dispongan datos.

1.4 proporcion de su cartera de negociacién y préstamos interbancarios a la vista en sus
activos totales

Metodologia: Para determinar dicha cifra, se han agregado las exposiciones recogidas en los
siguientes epigrafes del activo de la entidad:

“Préstamos interbancarios a la vista” y “Cartera de negociacion”
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2: Descripcién del cumplimiento de los objetivos del Reglamento.

Con el objetivo de reorientar los flujos de capitales hacia inversiones sostenibles, la entidad est
disefiando un catdlogo de productos y finalidades sostenibles que la entidad considera que
promueven un crecimiento sostenible e inclusivo. No en vano, y més all4 de la propia naturaleza
particular de cada uno de los mencionados productos, es objetivo primordial de la entidad
favorecer el desarrollo del entorno geografico en el que opera, , contribuyendo con ello
activamente a un crecimiento inclusivo al facilitar el acceso a servicios bancarios a poblaciones
y clientes en riesgo de exclusion financiera.

En aras de gestionar los riesgos financieros derivados del cambio climatico, las catéstrofes
naturales, la degradacién del medio ambiente y los problemas sociales, la entidad ha
desarrollado, entre otras, las siguientes iniciativas:

- Obtencion de certificados de eficiencia energética para la practica totalidad de la cartera
hipotecaria residencial. Dichos certificados han sido obtenidos de los registros oficiales a través
de un acuerdo con un proveedor externo. Dicho proveedor ha facilitado también (para tipologias
certificables) una simulacién del certificado para aquellos inmuebles que no dispongan de
certificacién. Igualmente, la entidad valora la repercusién de los riesgos fisicos en su cartera
hipotecaria basdndose en los datos proporcionados por el mencionado proveedor ,referentes a
riesgo de inundacidn, incendio, riesgo sismico o desertificacion.

A 20.644 1.52%
B 27.332 | 2.01%
C N 45.268 3.33%
W 149283| | 1097%
E 792.973 58.28%
F 157.124 11.55%
G 167.989 12.35%

- Autoevaluacion de materialidad: la entidad realiza anualmente una autoevaluacién de
materialidad a través de un cuestionario que cuantifica el impacto potencial y la probabilidad de
los principales riesgos ASG. Dicha autoevaluacién es aprobada posteriormente por el Consejo
Rector.
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MAPA DE CALOR RIESGOS AMBIENTALES:
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MAPA DE CALOR RIESGOS DE GOBERNANZA:
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Disefio y comercializacion de 23 Productos complejos no ajustados al perfil de cliente
7 productos inadecuada y/o poco 24 Impulsar una cultura comercial agresiva que motive ventas inadecuadas
a transparente 25 No respeto a la diversidad y discriminacion de clientes
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—
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- Informe trimestral de valoracion de cartera mayorista de renta fija. Tales informes son
construidos con base en el scoring de un proveedor externo de reconocido prestigio en la
industria y en ellos se puede obtener un anélisis detallado (scoring ASG, Objetivos Desarrollo
Sostenible) de cada emisor/contrapartida.

- De cara a la integracion de los riesgos ASG, la entidad esta trabajando en un plan de accién
que permita reforzar la consideracion de los criterios y riesgos ASG en los procesos afectados
que forman parte de la gestion del riesgo de crédito: concesion, “pricing”, colaterales,
seguimiento y reporting.

- En cuanto al riesgo operacional, la entidad considera los riesgos ASG en el disefio e
implantacién de los planes de contingencia y continuidad, que son revisados y aprobados con
periodicidad anual por el Consejo Rector. Estos planes de contingencia y continuidad establecen
y asignan funciones, responsabilidades y delegaciones a todas las direcciones y areas implicadas
y afectadas de la Entidad, detallando los correspondientes mecanismos de activacion.

Por ultimo, cabe indicar que, en linea con lo dispuesto en la Ley de Cambio Climético y
Transicién Energética, la entidad dispone de sendas herramientas para calcular la huella de
carbono tanto operativa como financiada y esta trabajando en la determinacion de su estrategia
y objetivos de descarbonizacion que publicard préximamente.

3: Informacion cualitativa sobre las carteras de negociacién.

La cartera de negociacion de la entidad es inmaterial tanto a efectos financieros como ASG, y
por ello no se incluye informacién al respecto.

5. CUESTIONES MEDIOAMBIENTALES

El Grupo Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid presta un especial interés en el respeto al
medio ambiente, como buenos conocedores del mismo, llevando a cabo significativos esfuerzos
en diferentes niveles que permitan mantener el equilibrio medioambiental y una economia
sostenible. A continuacién, se informa de los principales impactos generados por la actividad de
la Caja y de la dependiente Red Novanca, durante el ejercicio 2023.
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Principales impactos y riesgos medioambientales

Las operaciones globales del Grupo se rigen por leyes relativas a la proteccion del
medioambiente. El Grupo considera que cumple sustancialmente tales leyes y que mantiene
procedimientos disefiados para fomentar y garantizar su cumplimiento.

El Grupo ha adoptado las medidas oportunas en relacién con la proteccion y mejora del
medioambiente y la minimizacién, en su caso, del impacto medioambiental, cumpliendo con la
normativa vigente al respecto.

S.1. Principio de precaucién y provisiones para riesgos ambientales

En relacién con fenémenos como la sequia y sucesivas olas de calor, con independencia del
potencial impacto en la sociedad, puede tener implicaciones sobre la economia en general y el
sector financiero en particular. Los riesgos climaticos y medioambientales, mas concretamente
el efecto de la sequia, puede tener consecuencias econémicas en las exposiciones ubicadas en
areas geograficas mas vulnerables. En base a estudios realizados por diversos organismos, las
exposiciones relacionadas con empresas localizadas en areas geograficas més vulnerables a la
sequia parecen asociar cierta correlacién con caidas del valor agregado bruto (VAB), asi como
mayores pérdidas crediticias potenciales, siendo los sectores identificados inicialmente como
mas expuestos (en linea con los identificados por el Banco Central Europeo) el agricola y el
ganadero.

Durante el ejercicio 2023 la Entidad dominate ha considerado prudente registrar una cobertura
voluntaria y adicional a la establecida en el Anejo 9 de la Circular del Banco de Esparia 4/207 y
posteriores modificaciones, por un importe de 5.786 miles de euros a fecha 31 de diciembre de
2023.

5.2. Contaminacién
No se incluye informacion relacionada con contaminacién aciistica y luminica ya que ésta es
irrelevante dada la actividad desarrollada por la Entidad (servicios financieros). La
contaminacién ocasionada se reduce a la generada indirectamente por el consumo de

electricidad, que se recoge en el apartado 4.5.3 de este informe.

5.2.1.Medidas para reducir, prevenir o reparar las emisiones de carbono generadas

A través de las medidas de eficiencia energética, descritas mas adelante en el apartado 4.5.4, se
consigue reducir anualmente el consumo eléctrico Y, por tanto, las emisiones de CO2 derivadas
de la produccidn de la energia eléctrica.

En relacién con la movilidad, la existencia de oficinas de la Entidad en préacticamente la
totalidad de las localidades de la provincia de Jaén, importante zona de influencia del negocio
principal del Grupo, permite reducir los desplazamientos de clientes entre nicleos para ser
atendidos, minimizando el impacto ambiental.

5.3. Economia circular y prevencion y gestién de residuos

La Caja dispone de una norma operativa de reciclaje, que recoge las directrices de segregacion y
reutilizacién de residuos: se realizan procesos de reciclaje tanto de papel (respetando el
cumplimiento de la legislacién vigente en materia de Proteccion de Datos) como de cartuchos
de téner y tinta y de material informatico o que contenga componentes electrénicos. El resto de
desechos se eliminan a través de los servicios municipales de basuras correspondientes. En la
siguiente tabla se explica el detalle sobre las practicas llevadas a cabo para la gestién de
residuos:
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Tabla 1. Gestion de residuos

Cantidad reciclada i

P i | iclad
roceso de reciclado 2022 2023

Se reciclan elementos informéticos diversos, como
Material | monitores, teclados, ordenadores, ratones, etc. Una 0.6 tn 1.96 tn
informitico| empresa certificada se encarga de su gestion. ’ ’

Es politica de la Caja reciclar la totalidad de los téneres
agotados, utilizando para ello las cajas que se disponen en|
tod.os los centros de trabajo que, una vez completas, son 1.231ud | 1.082ud
retiradas por la empresa de mantenimiento contratada para
su tratamiento especifico.

Toner

Todos los centros de trabajo disponen de cajas para
depositar el papel susceptible de destruccion.
Periddicamente, la empresa contratada para su tratamiento
retira las cajas y destruye el contenido cumpliendo los
requisitos legalmente establecidos (que acredita mediante
certificado de destruccion). Se incluye en esta segregacion
documentacién del archivo central.

Papel 7 tn 39,5 tn

El aumento del material informatico reciclado se debe al plan renove de fotocopiadoras llevado
a cabo durante este ejercicio. El aumento del papel reciclado se debe a que durante el ejercicio
se ha llevado a cabo el reciclado del almacén y archivo de la Entidad.

Por otro lado, conscientes del impacto que en el medio ambiente ocasiona la utilizacion del
plastico, y aun cuando dada la actividad desarrollada por la Entidad su consumo no es muy
relevante, contintian vigentes las medidas que se implantaron para reducir su uso y de esta
forma prevenir la generacion de residuos de esta tipologia. Entre estas destaca la sustitucion de
las bolsas de pldstico por otras de papel.

Dada la naturaleza de la actividad desempefiada por la Entidad, no se incluye informacién
relativa a la reduccion de desperdicio alimentario.

5.4. Uso sostenible de recursos

En cuanto al consumo de recursos, la Entidad sigue las premisas de control y reduccién de los
mismos en sus instalaciones.

5.4.1.Consumo de agua

El consumo de agua de la Caja no resulta significativo, dedicando su uso fundamentalmente
para abastecimiento y consumo de empleados, aseos, operaciones de limpieza y mantenimiento
de instalaciones.

Tabla 2. Consumo medio anual de agua

Consumo anual de agua

Consumo medio anual de agua (m3/afio)
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El consumo de agua de las oficinas se ha calculado mediante un muestreo significativo de 30
oficinas. La disminucidon se debe al consumo nulo de PCI en el edificio de SSCC, que el afio
2022, fue de 1052m3.

El consumo indicado proviene en su totalidad de la red de abastecimiento municipal. No se
espera afeccion a fuentes de agua por la propia actividad de la Caja.

5.4.2.Consumo de materias primas

La prestacion de servicios financieros y demds actividades desempefiadas por la Caja requieren
consumo de papel y toner, principalmente. La Caja adquiere los téneres en funcién de las
necesidades de las oficinas y de los departamentos de servicios centrales, sin que lleguen a
acumularse stocks significativos.

Tabla 3. Consumo medio anual de materias primas

Consumo anual de materias primas

Consumo anual de papel (tn) 34 29

Consumo anual de téner (unidades) 1.231 1.082

El papel, supone el consumo més importante, tanto en coste como por su impacto ambiental.
Con el objetivo de alcanzar un consumo cero de papel, la Caja contintia con el proceso de
digitalizaciéon en oficinas, aplicando principalmente medidas de gestion documental
informatizada. En este sentido, desde el ejercicio 2018, se han puesto en marcha diversas
campafias encaminadas a fomentar el uso de la tableta digital en las oficinas con la pretension
de minimizar el nimero de impresos en papel, justificantes de operaciones principalmente. Para
sustituirlos, se genera un archivo informético que acredita la transaccion. También se promueve
la utilizacién de medios telematicos de comunicacién, como “infomail” o el buzén virtual, que
permitan la reduccion del nimero de envios por correo postal.

5.4.3.Consumo de energia

El consumo de energia de la Caja es fundamentalmente energia eléctrica, utilizada basicamente
para los sistemas de la iluminacién y la climatizacion de las oficinas, asi como para la
alimentacion de todo el parque de equipos informaticos y ofimaticos.

Tabla 4. Consumo medio anual de energia eléctrica

Consumo ahuefl medio de enérgia eléctrica : 7 | | 2023

Consumo anual de energia eléctrica en oficinas y
SSCC (Mwh/afio)

5.4.4.Medidas tomadas para la mejora de la eficiencia energética

La Entidad impulsa medidas de eficiencia energética, con el afdn de reducir su principal
impacto medioambiental. Para ello, en sus sucursales, repartidas por diferentes provincias, se
esta llevando a cabo una reforma de las instalaciones reduciendo asi las emisiones de CO2 al
medio ambiente, de forma progresiva. Las principales mejoras implementadas son:
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- Sustitucidn de la iluminacién por una mas eficiente.

- Controles domotizados de climatizacién y eléctricos que se dirigen desde plataformas
que, a tiempo real, permiten el control de consumos eléctricos.

- Controles de encendido y apagado de luces por sistema de detector de movimiento.
En el caso del edificio de servicios centrales, inaugurado en el afio 2011, desde sus inicios se ha
prestado una dedicacion especial en el disefio del mismo a fin de potenciar su sostenibilidad. La

calificacion energética que se ha conseguido es de clase C.

5.4.5.Uso de energias renovables

Actualmente la Caja no consume electricidad certificada de origen renovable. No obstante,
apoya el desarrollo de empresas de este sector, concediendo operaciones para la financiacion de
plantas de energia renovable. A 31 de diciembre de 2023, se mantienen en vigor 106
operaciones concedidas a otras tantas sociedades, por un volumen total de 27.375 miles de euros
(81 operaciones por un volumen de 27.424 miles de euros al 31 de diciembre de 2022).

La Entidad dispone de dos plantas de generacion de energia fotovoltaica de 100 kW cada una,
localizadas en la provincia de Jaén. Adicionalmente, gestiona la totalidad del capital de una
sociedad dependiente que incluye dentro de sus lineas de negocio la gestiéon de una planta de
generacion de electricidad fotovoltaica, que cuenta en su activo con dos plantas de generacion
de electricidad fotovoltaica, una de 3.800 kW y otra de 100 kW, localizadas igualmente en
dicha provincia.

La produccién anual de dichas plantas fotovoltaicas asciende a 5.765 Mw, précticamente el
doble del consumo energético directo de la Entidad (6.685 Mw en 2022),.

Debido a las caracteristicas de las propias instalaciones, no se encuentran sometidas a
procedimientos de prevencion ambiental, por tanto, no existen efectos ambientales (ley de
calidad ambiental 7/2007, de 9 de julio de Gestion Integrada de la Calidad Ambiental)).

5.5. Cambio climatico
Las emisiones indirectas mas relevantes a considerar son las emisiones de CO,. generadas por el
desplazamiento de empleados 890,24 tCO,. y las generadas por el consumo de electricidad de
las instalaciones pertenecientes a Caja Rural de Jaén. Estas emisiones ascienden a 506,92 tCO,,
para el afio 2023 (499,76 tCO,. para el aflo 2022) y se reparten de la siguiente manera:
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EMPRESA

Caja Rural de Jaén Barcelona y Madrid S.C.C. 2023

Resumen de emisiones de GEI

S T T R T BTN
EMISIONES DIRECTAS At Fuentes fijas
Alcance 1 A2 Fuentes moviles 177
A13 Emisiones fugitivas 98,16
5 B ARG O L
EMISIONES INDIRECTAS de electricidad
Alcance 2
—“
EMISIONES INDIRECTAS Bienes y Servicios Adquindos 68,27
Alcance 3 A3A Transporte y Distribucién Aguas Arriba 2,20
A3S Residuos G dos en la Actividad 0,20
A3 S Viajes de Negocios 65,75
Desplazamients de Empleados

O ISR Aommee Tot | toscts
[EEen TR TS oo omislons | 464851
4+

Emisiones por alcances

=AY

Consumo de electricidad (KWh) 3.331.709 1.964.803
Factor de emision (kg CO2e/kWh)* 0,150 0,258
Emisiones de GEI (t CO2e) 499,76 506,92

*. Factor de emisién obtenido de MITECO para Endesa Energia S.A.U.:

El incremento de emisiones de GEI se debe al aumento del factor de emision en un 87%.
Aunque las emisiones se han visto aumentadas por este motivo cabe resefiar que se Caja Rural
de Jaén ha reducido su consumo eléctrico en un 41%.

Por otro lado, es conveniente resaltar que la Caja promueve las energias renovables mediante las
acciones mencionadas en el apartado 4.5.5., pdrrafo segundo. En el afio 2023, las plantas
fotovoltaicas propiedad de Caja Rural de Jaén han producido e incorporado al sistema eléctrico
espafiol 5,650 MW de electricidad. Esto supone unas emisiones de GEI evitadas de 1457,7
tCO,.

.
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5.6. Proteccion de la biodiversidad

Entendiendo por Biodiversidad, la “variedad de especies animales y vegetales, de sus
ecosistemas en su medio ambiente”, se considera que la actividad acometida por la Caja no
tiene impacto directo sobre la biodiversidad ni desarrolla operaciones en éreas protegidas.

No obstante, atendiendo a su objeto social, la Entidad esta firmemente comprometida con la
mejora del entorno rural y, especialmente, con la proteccion de la biodiversidad como parte
fundamental de éste. Muestra de ello, son las diferentes iniciativas que financia como parte de
su accion social, entre las que destaca el programa Olivarum (ver informacion del apartado de la
Fundacion).

6. CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL

El alcance de las cuestiones reportadas a lo largo del presente capitulo incluye a la Caja'y a Red
Novanca. La informacién de caracter cuantitativo se presenta de forma desagregada, mientras
que la de tipo cualitativo hace referencia a ambas entidades.

6.1. Empleo

La Caja ha contado con una plantilla media compuesta en total por 497 empleados, de los que el
48% son hombres y el 52% mujeres. Por su parte, Red Novanca lo ha hecho con 37
profesionales en su equipo, siendo un 84% mujeres. Todos los empleados de la Caja y Red
Novanca estan adscritos a centros de trabajo ubicados en el territorio espafiol.

En los siguientes cuadros se presenta, por separado, la distribucién del equipo humano de la
Cajay de Red Novanca, en funcion del género, edad y categoria profesional, durante el ejercicio
2022 y 2023%

Tabla 5 Distribucion de la plantilla media en funcién del género de los empleados

| 2023 2022
Hombres
La Caja | Mujeres 260 52% 252 51%
497 100% 492 100%
Red Hombres 6 16% 6 16%
Novanc | Mujeres 31 84% 31 84%
m 37 100% 37 100%

' Datos a 31 de diciembre de 2023




Tabla 6 Distribucion de la plantilla media en funcion de la edad de los empleados de la Caja

N° medio de empleados

— 2023 2022
La Caja Red Novanca | La Caja Red Novanca
—_ De 20 a 24 0 0 0 0
De 25 a 29 18 1 20 2
— De 30 a 34 41 9 38 13
De 352 39 53 16 59 14
o De 40 a 44 78 9 79 6
De 45 a 49 111 1 114 1
ar De 50 a 54 &3 1 79 1
De 55 a 59 71 63
De 60 a 64 38 36
65 o mas 4 4
B 497 37 492 37

—_ Tabla 7 Distribucion de la plantilla media en funcion de la categoria profesional de los empleados de la Caja

Promedio anual de contratos por categoria profesional N° medio de empleados |
- 2023 2022
Grupo I 2 2
Grupo II - Nivel 1 22 21
a2 Grupo II - Nivel 2 4 4
Grupo II - Nivel 4 24 23
~ Grupo II - Nivel 6 109 107
La Caja |Grupo II - Nivel 7 212 215
. Grupo II - Nivel 8 27 31
Grupo II - Nivel 9 36 27
Grupo II - Nivel 10 39 37
a Grupo II - Acceso a la profesién 18 20
Grupo III- Oficiales/Conductores/Ayudantes
— ' Total de empleados de la Caja :
Grupo I. Gerente Comercial 1 1
_ Red Grupo L. Técnico Comercial Senior 23 24
Novanca | Grupo I. Técnico Comercial Junior 12 11
Grupo II. Gerente de SSCC 1 1

& Total de empleados de Red Novanca | 37 37
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En los siguientes cuadros se detalla la distribucion de los empleados de la Caja y Red Novanca,
de acuerdo con su modalidad de contrato. Se presentan los promedios de los ejercicios 2022 y
2023? desglosados por género, categoria profesional y edad de los empleados. Del analisis
resulta que, a 31 de diciembre de 2023, mas del 99% de los empleados de la Caja y el 100% de

la plantilla de Red Novanca tienen contratos por tiempo indefinido.

Tabla 8 Distribucién de la plantilla en funcion del tipo de contrato, por género y edad

Promedio anual de contratos

2023

La Caja
Contratos |
indefinidos | temporales |

Contratos

Red Novanca

Contratos

indefinidos | temporales

Y% sobre total de empleados

99,20%

e Hombres 234 6 -
Mujeres 259 31 -

De 20224 - - -

De25a29 18 1 -

De 30 a 34 41 9 -

De35a39 53 16 -

De 40 a 44 78 9 -

8 Dedsado 111 1 -
De 50 a 54 83 1 -

De 55a 59 71 -

De 60 a 64 36 - -

65 0 mas 2 - -

100,00% |

0,00%

Promedio anual de contratos

2022

Contratos
indefinidos | temporales |

Red Novanca

Contratos |

Contratos

indefinidos temporales |

2 Datos a 31 de diciembre

S Hombres 237 6 -
Mujeres 251 31 -

De 20 a 24 - - -

De25a29 20 2 -

De 30 a 34 38 13 -

De352a39 59 14 -

De 40 a 44 79 6 -

Edad  IDedsaq9 114 1 -
De 50 a 54 79 1 -

De 55259 63 - -

De 60 a 64 33 - -

65 o mas 3 - -

% sobre total de empleados 99,19% | 100,00%  0,00%
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Todos los empleados de la Caja estdn contratados a tiempo completo, salvo aquellos que se
encuentren en situaciéon de prejubilacion, cuya jornada es parcial. Los empleados de Red
Novanca también estan contratados a tiempo completo.

Durante los ejercicios 2022 y 2023° no se han producido despidos de empleados en Novanca;
sin embargo, en la Caja hubo una baja no voluntaria, cuyo detalle de edad y categoria
profesional se recoge en el siguiente cuadro:

Tabla 9 Despidos de empleados en la Caja y Red Novanca

Categoria profesional N° Despidos
2022 2023
De 46 a 50 Grupo II - Nivel 7 1 1
Hombre
De 51 a 64 Grupo II - Nivel 7 1 -
Mujer - -

Género

Novanca

Rango de edad

Categoria profesional

Grupo L. Técnico Comercial

N° Despidos

2022 2023

Grupo 1. Técnico Comercial
Senior

Senior
Hombre De 25 a 65 afios
Grupo 1. Técnico Comercial
Junior ) }
Grupo L. Técnico Comercial
Junior } )
Mujer De 25 a 65 afios

3 Datos a 31 de diciembre
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Tabla 10 Distribucidn de la plantilla en funcion del tipo de contrato, por categoria profesional

Promedio amfal de cor.ltratos por 2023 2022
categoria profesional

Contratos Contratos Contratos Contratos
indefinido | temporale indefinido temporale
S

Grupo I 2 0 2 0
Grupo II - Nivel 1 22 0 21 0
Grupo II - Nivel 2 4 0 4 0
Grupo II - Nivel 4 23 1 22 1
Grupo II - Nivel 6 109 0 107 0
La |Grupo II -Nivel 7 209 3 212 3
Cai
e Grupo II - Nivel 8 27 0 31 0
Grupo II - Nivel 9 36 0 27 0
Grupo II - Nivel 10 39 0 37 0
Grupo II - Acceso a la 18 0 20 0
profesiéon
Grupo III-
Oficiales/Conductores/ 4 0 5 0
Ayudantes
% s/ total de empleados de la Caja,  99,20% 0,80% - 99.19% 0,81%
Grupo L. Gerente Comercial 0
Grupo I. Técnico Comercial
N(I){\Z:lnc Senior 24 0 23 :
5 Gru.po L. Técnico Comercial 11 0 12 0
Junior
Grupo II. Gerente de SSCC 1 0 1 0

% s/ total de empleados de Red
Novanca

100,00%  0,00% 100,00%  0,00%

6.1.1.Remuneraciones

La Caja asume el compromiso de abonar una remuneracion justa a la plantilla, no sélo con un
escrupuloso cumplimiento de las normas legales y pactadas, sino adecuando dicha
remuneracion a la aportacion, el esfuerzo y el comportamiento de cada persona, buscando la
aplicacion de los principios basicos de equidad interna y externa.

En este sentido, mediante la retribucion se estimulard el interés de los empleados por los

objetivos perseguidos por la Caja, tras una valoracion periddica de sus capacidades y de su
eficacia, que a su vez sirva para incentivar el progreso profesional de los mismos.
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De conformidad con la normativa vigente, adaptada a las caracteristicas del Grupo, la politica
retributiva se rige por los siguientes principios:

- Fomento de una gestion adecuada y eficaz del riesgo, sin incentivos a la asuncién de
riesgos incompatibles con el perfil aprobado por el Consejo Rector.
- Alineacion con la estrategia empresarial, los valores e intereses a largo plazo.

- Aprobacion y revision periddica por parte del 6rgano de direccién de forma que se
garantice su efectiva y correcta aplicacion.

- Evaluacién periddica interna e independiente.

- Segregacion e independencia de las funciones de asuncion y control de riesgos.

- Supervision por parte del 6rgano de direccion de la remuneracion de los directivos.

- Recompensar los niveles de responsabilidad y trayectoria profesional, velando por la

equidad interna y la competitividad externa.

Se exponen a continuacién las remuneraciones medias mensuales percibidas por los empleados
de la Caja y de Red Novanca (Tablas 11, 12 y 13) y las remuneraciones medias anuales que
reciben los consejeros de la Caja (Tabla 14)*:

Tabla 11 Remuneraciones medias mensuales por género (en euros)

Remuneracion media mensual

Género 2023 | Remuneracién media mensual 2022
la Caja Red Novanca la Caja Red Novanca

Mujeres 3.106,18 2.168,64 2.938,43 2.164,08

Hombres 3.937,01 1.915,71 3.676,66 1.745,25

Para calcular la remuneracion media se ha tenido en cuenta el total de devengos abonados a los
empleados/as (salario base, complemento del puesto de trabajo, plus de antigiiedad, plus de
residencia, plus de trasporte, gastos de locomocion, ayuda de estudios por hijos y ayuda de
estudios a empleados)

* Las remuneraciones que corresponde a una sola persona no se incorporan por motivos de
confidencialidad.
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Tabla 12 Remuneraciones medias mensuales por edad (en euros)

Remuneracion media mensual

2023 2022
— Ia Caja Red Novanca Red Novanca
De 20 a 24 E d - -
a De 25 a 29 2.232,96 1.407,81 2.158,85 1.628,44
B De 30 a 34 2.326,13 1.779,93 2.203,45 1.716,81
De 35 a 39 2.724,77 2.157,11 2.678,87 2.287,60
_ De 40 a 44 3.275,35 2.307,79 3.112,64 2.329,00
De 45 a 49 3.526,90 3.959,48 3.353,79 3.926,99
_ De 50 a 54 4.036,69 2.051,80 3.794,26 2.055,10
De 55 a 59 3.656,61 s 3.588,10
— De 60 a 64 4.805,71 - 4.330,79
65 0 mas 9.114,49 - 9.304,75

Para calcular la remuneracién media se ha tenido en cuenta el total de devengos abonados a los

empleados/as (salario base, complemento del puesto de trabajo, plus.de antigiiedad, plus de

residencia, plus de trasporte, gastos de locomocion, ayuda de estudios por hijos y ayuda de
= estudios a empleados)

Tabla 13 Retribuciones medias mensuales por género y categoria profesional (en euros)

Categoria profesional 2023 | 2022
Hombres | Mujeres Hombres Mujeres |
. Grupo I - - - -
Grupo II - Nivel 1 8.507,61 7.568,49 | 7.647,26 | 6.493,66
Grupo II - Nivel 2 7.268,13 5.470,17 | 6.920,95 | 5.246,70
s Grupo II - Nivel 4 4.772,76 4.671,48 | 4.600,29 | 4.356,01
Grupo II - Nivel 6 3.705,90 3.568,95| 3.636,79 | 3.455,29
Grupo II - Nivel 7 3.300,84 3.189,86 | 3.164,41 | 2.985,25
— La Caja Grupo II - Nivel 8 2.651,10 2.646,37 | 2.544,73 | 2.586,14
Grupo II - Nivel 9 2.482,50 2.316,48 | 2.228,86 | 2.380,41
Grupo II - Nivel 10 2.205,32 2.188,56 | 1.988,60 | 1.986,41
3 GrupoIl-Accesoala | 01455 1.926,04 | 2.064,98 | 1.729,29
profesion
Grupo III-
— Oficiales/Conductores/ 3.035,97 - 2.930,92 -
Ayudantes
Grupo I. Gerente
_ Red (Il)omercial ] 2.743,87 0,00 2.828,58
Novanca Grupo I. Técnico 1.598.77 1.574.98
Comercial Junior e ? 1.380,22 | 1.565,94
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Grupo 1. Técnico 2.232,64 | 228213
Comercial Senior

Grupo II. Gerente de
= SSCC 3.959,48

2.110,27 | 2.311,86

3.926,99

Para calcular la remuneracién media se ha tenido en cuenta el total de devengos abonados a los

- empleados/as (salario base, complemento del puesto de trabajo, plus de antigiiedad, plus de
residencia, plus de trasporte, gastos de locomocion, ayuda de estudios por hijos y ayuda de
estudios a empleados)

Las diferencias en la remuneracién se deben principalmente a que, por la composicion actual de
la plantilla, los hombres tienen una antigiiedad superior a la de las mujeres.

Tabla 14 Renumeracion media amual de los Consejeros de la Caja

2023 2022
- Género : Remuneracion = - Remuneracion
N° consejeros 5 N° consejeros :
media media
. Mujeres 3 20.288,61 2 8.121,04
Hombres 9 42.438,76 13 42.458,98

La diferencia en la remuneracién media se debe a las funciones y responsabilidades atribuidas a
cada Consejero, los cargos desempefiados en el propio érgano colegiado y a su pertenencia y
- asistencia a las distintas comisiones.

6.1.2.Brecha salarial
La brecha salarial ajustada de la Caja, correspondiente al afio 2023 es del (2,02%). En la

siguiente tabla se presenta el resultado de la brecha salarial ajustada, calculada en base al
analisis por categorias profesionales homogéneas:

Tabla 15 Brecha salarial ajustada 2023 y 2022°

CAJA RURAL DE JAEN (%)

Brecha salarial ajustada

3 Este analisis presenta la diferencia ajustada que existe entre la retribucion media de las mujeres frente a
la retribucién media de los hombres, por categoria profesional. No se han tenido en cuenta los pluses por
antigiiedad, la ayuda de estudios por hijos ni la ayuda de estudios de empleados, ya que atienden a
— circunstancias personales de cada trabajador/a. Asimismo, no se han tenido en cuenta los gastos de
locomocién, pluses de transporte ni pluses de residencia, ya que tratan de compensar los gastos que se
producen por desplazamientos o traslados temporales.

37



o~

6.1.3.Inclusién y accesibilidad de personas con discapacidad

La Caja cuenta con medidas de accesibilidad para personas con discapacidad en todas sus
instalaciones, destinadas a facilitar el normal desarrollo de las funciones de los empleados con
discapacidades y el acceso de cualquier persona que necesite de estas.

En el ejercicio 2023 la Caja contaba con 12 empleados con discapacidad integrados en su
plantilla (10 en 2022). Red Novanca no cuenta con empleados con discapacidad en 2023, Los
datos no han variado respecto al ejercicio 2022.

Ademds, la Entidad mantiene un convenio con un centro especial de empleo para personas con
discapacidad.

6.2. Organizacion del trabajo

La organizaciéon del tiempo de trabajo se basa en la legislacion vigente en la materia,
reguldndose por lo dispuesto en el Convenio Colectivo correspondiente.

Red Novanca dispone de dos distribuciones del horario de trabajo, segin la época del afio. De
esta forma, en invierno la jornada laboral es partida de lunes a miércoles (de 8:00 a 14:00 y de
16:00 a 18:00) y los jueves y viernes (de 8:00 a 14:30). En verano, la jornada pasa a ser
intensiva de lunes a viernes (de 8:00 a 15:00).

Por otra parte, los empleados de la Caja desarrollan sus funciones de lunes a viernes, en un
horario habitual de 8:00 a 15:00 horas. De acuerdo con esto, los dias y horas de trabajo
realizados durante 2023 y 2022 fueron:

Tabla 16 Organizacion del tiempo de trabajo en la Caja durante 2023 y 2022

AR | Jornadas laborales ! N° de horas I8 | N° total de
Organizacion del | 3 N°® de
fiemipb Natrahato anuales de cada | trabajadas por Szt horas
empleado | cada empleado trabajadas
2022 224 1.568 492 771.456
2023 225 1.575 497 782 775

6.2.1.Absentismo
La.Caja ha registrado un total de 138.369 horas de absentismo durante el pasado ejercicio 2023

(127.008 horas en el ejercicio 2022). En el caso de Red Novanca, fueron 11.172 horas (9.135
horas en el gjercicio 2022).
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Tabla 17 Absentismo en 2023 y 2022

2023 | 2022
Absentismo La Caja Noliggca La Caja | Nol\lzg?lca
I et s e 138.369 11172 127.008 9.135
N° total de jornadas 19.767 1.596 18.144 1.305

6.2.2.Beneficios para los empleados y conciliacion de la vida familiar y laboral

La Caja es consciente de la importancia de velar por el bienestar emocional de sus empleados y
ofrecerles opciones y ayudas que les permitan satisfacer sus necesidades personales, ademéas de
las profesionales. Por ello, pone a disposicion de su equipo una serie de beneficios y medidas,
entre las que destacan:

- Ayuda para estudios propios y de los hijos con edades comprendidas entre 0 y 25 afios
(guarderias, educacion primaria, educacion secundaria, bachillerato, etc.).

- Anticipos, sin interés, de hasta nueve mensualidades para cubrir necesidades
importantes.

- Préstamos para adquisicion de vivienda.

- Pélizas de salud contratadas con sociedades de reconocido prestigio y cuyo coste se
subvenciona entre un 60-100%.

No menos importantes, son las medidas de conciliacion que permiten a los empleados
compaginar su vida personal, familiar y laboral, y que fomentan a su vez la asuncién equilibrada
de las responsabilidades familiares entre ambos progenitores, evitando toda discriminacion
laboral por su ejercicio. Las medidas mas solicitadas y disfrutadas en este caso son las
excedencias y reducciones de jornada para el cuidado de hijos menores.

6.3. Salud y Seguridad

La Caja permanentemente se ha comprometido en el logro de unas adecuadas condiciones de
trabajo para toda su plantilla. Esta acciéon no se limita al mero entorno fisico, de limpieza,
condiciones ambientales e incluso seguridad, sino que es extensivo a todo tipo de factores que
faciliten un entorno de trabajo adecuado y acogedor.

La Caja estd comprometida con la seguridad y proteccion de sus empleados, procurando un
entorno de trabajo confortable, minimizando sus riesgos y asignando los recursos necesarios
para el desarrollo de las actividades preventivas.

Se cuenta con un Servicio de Prevencion subcontratado, personal encargado de la Prevencion
dentro del Comité de Empresa y un Plan de Prevencion de Riesgos Laborales.

En relacion con la accidentalidad durante el ultimo ejercicio, en la Caja se produjeron dos

accidentes laborales de caracter leve (ninguno en 2022). En Novanca no hubo accidentes ni en
2023 ni en 2022.
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6.4. Relaciones sociales

La Caja quiere promover a través del permanente didlogo con los representantes de los
empleados, no sélo el cumplimiento de la correspondiente normativa laboral, sino también la
participacion de todo el personal, de forma que suponga un estimulo para la colaboracién y el
logro de los objetivos comunes.

Sin perder de vista la estructura jerarquica necesaria para cumplir con sus finalidades y
objetivos, la Caja estima asimismo necesaria la participacién de su personal a través de sus
representantes libremente elegidos, participacion que debe llevar implicita una adhesion general
a los objetivos fundamentales de la Entidad y basarse en el respeto mutuo.

La totalidad de los empleados de la Caja estan cubiertos por el Convenio Colectivo para las
Sociedades Cooperativas de Crédito vigente y, ademas, estan representados por el Comité de
Servicios Centrales y el Comité de Sucursales. De igual forma, el Convenio Colectivo de la
empresa Red Novanca, S.L.U. cubre a todos los empleados de dicha sociedad.

6.5. Formacion

Con el doble objetivo de desarrollar las capacidades personales de la plantilla y de facilitar el
acceso a puestos de mayor responsabilidad dentro de la Entidad, la Caja viene
comprometiéndose a proporcionar una formaciéon humana y profesional a su personal lo més
completa posible. Por ello, la Entidad promueve programas formativos dirigidos a su equipo,
con el fin de capacitarlos para el mejor ejercicio de sus funciones, desarrollar su carrera
profesional dentro de la empresa y cumplir con las exigencias normativas.

Asi, adicionalmente a los programas de adiestramiento, necesarios para el desarrollo de las
funciones concretas a realizar, la Caja programa de forma permanente otras lineas de formacion
complementaria, de caracter mas general, tendentes a la formacién maés integral de los
empleados.

La mayor parte de las horas de formacion se dedican a las categorias profesionales inferiores,
para conseguir la capacitacion necesaria para desarrollar el trabajo. En las categorias
profesionales superiores la formacién es mas especifica y, por tanto, requiere de menos horas.
En la siguiente tabla se indican la media de horas de formacion proporcionadas a los empleados
de la Caja durante los afios 2023 y 2022, desglosadas en funcion de su categoria profesional:

Tabla 18 Promedio de horas de formacion impartidas en 2023 y 2022, por categoria profesional

. Media de | Media de

Categoria profesional fhoras de |
ormacion
2023
Grupo I 8,00 7,00
La Caja Grupo II - Nivel 1 29,45 42,79
Grupo II - Nivel 2 39,50 63,00
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Grupo II - Nivel 4 31,79 35,13
B Grupo II - Nivel 6 36,18 57,30
Grupo II - Nivel 7 34,29 51,82
Grupo II - Nivel 8 31,41 41,94
[ Grupo II - Nivel 9 3472 | 43,04
= Grupo II - Nivel 10 48,10 72,32
Grupo II - Acceso a la profesion 43,83 101,50
Grupo III- ) )
Oficiales/Conductores/Ayudantes
m Media total horas formacion 35,33 29,76

| Mediade Media de|
horas de | horasde |
formacion | formacion |

Categoria profesional

2023 2022 ,
Grupo L. Gerente Comercial 38,00 50,00
Gru.po I. Técnico Comercial 4471 61,00
Junior
—_ Red Novanca Gru.po I. Técnico Comercial 45.73 55.00
Senior ’ ’
Grupo II. Gerente de SSCC 38,00 45,00
Media total horas formacion | 44,65 38,70

™ 6.6. Igualdad

La Caja incorpora la Igualdad de Oportunidades como uno de los compromisos que rigen su

—_ actividad (recogido en el Cédigo de Conducta de la Caja) y como uno de los valores
corporativos integrados en la Responsabilidad Social Corporativa (RSC) de la Entidad. De esta
forma la igualdad aparece en el mismo plano que los codigos éticos o la preocupacion
medioambiental como el fruto de una evolucion social a la que la Caja se adapta con naturalidad
y responsabilidad.
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Es empefio de Caja Rural de Jaén dar un trato correcto a todo su personal, no debiéndose
producir situaciones que supongan ningun tipo de discriminacién o falta de respeto de las
personas, bien sea por sus actividades o ideas politicas, religiosas, por su sexo o cualquier otra
materia no directamente relacionada con la actividad estrictamente profesional. Con el fin de
prevenir cualquier comportamiento discriminatorio, la Caja se compromete en su Codigo de
Conducta:

- A que la seleccién y promocion del personal de la Caja se desarrolle sobre la base
exclusiva del principio del mérito y en atencion a los requisitos de capacidad precisos
en cada caso y, en particular, a la igualdad de trato entre hombres y mujeres. Asimismo,
los procesos de seleccién incluirdn no unicamente la evaluacién de las capacidades
profesionales del candidato, sino también una valoracién de las conductas y capacidades
de relacion bajo criterios de igualdad.

- Al desarrollo de una adecuada politica de formacion personal y profesional de sus
empleados, fomentando un ambiente en el que la igualdad de oportunidades llegue a
cada uno de ellos asegurando la no discriminacién por razén de raza, sexo, ideologia,
nacionalidad, discapacidad, creencia o cualquier otra condicién personal, fisica o social,
y rechazando cualquier manifestacion de acoso o cualquier otra conducta que genere un
entorno intimidatorio u ofensivo con los derechos personales de los mismos.

- A no mantener relaciones con proveedores y colaboradores que de manera manifiesta
infrinjan valores éticos de igualdad de oportunidades dentro de la gestién empresarial
propia.

- A exigir de manera paulatina la incorporacion de politicas de igualdad a los proveedores
y colaboradores que la Caja homologue.

Ademas de esto, la Caja dispone de un Plan de Igualdad implantado y adopta las siguientes
medidas para promover la igualdad de trato y de oportunidades entre hombres y mujeres, y
prevenir cualquier tipo de discriminacion:

6.6.1.Politica de igualdad

La igualdad efectiva de oportunidades entre mujeres y hombres es y ha sido para la Entidad
dominante una prioridad dentro de su politica de gestion empresarial regida por el principio de
calidad total y mejora continua, de forma que se fija como un objetivo principal garantizar en el
ambito de la Entidad la igualdad de trato y de oportunidades entre hombres y mujeres y la
eliminacion de la discriminacion por razén de sexo, procurando:

- Garantizar la ausencia de discriminacién en los procesos de seleccion, contratacion,
promocién, desarrollo profesional, retribucion, comunicacién y salud laboral de la
plantilla.

- Reforzar el compromiso de Responsabilidad Social Corporativa en orden a mejorar la
calidad de vida de las personas trabajadoras favoreciendo la conciliacién de su vida
laboral, personal y familiar.

Para ello se han puesto en marcha una serie de medidas en diversas materias como son la
seleccion de personal; formacién; promocion; retribucion; conciliacion de la vida laboral,

personal y familiar; comunicacion; seguridad y salud laboral; y acoso sexual o moral.

6.6.2.Protocolo contra el acoso laboral

La Entidad, en su empefio de salvaguardar la dignidad de toda su plantilla, se compromete a
crear y/o mantener un entorno laboral respetuoso con la dignidad y con la libertad personal, no
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tolerando situaciones ciertas de acoso, tanto sexual como moral. Asimismo, en caso de
producirse situaciones de acoso en cualquiera de sus modalidades, se garantiza la ayuda a la
persona que lo sufra y se evitard por todos los medios posibles que la situacion se repita.

Para la gestion de las situaciones que pudieran ponerse de manifiesto existe la figura del Agente
de Igualdad que sera el encargado, en un primer procedimiento informal, de actuar objetivando
la situacion y determinando las medidas para su solucion. En el caso de que este procedimiento
no surtiera efecto, se contempla otro formal mediante comunicacién por escrito al Servicio
Médico del Departamento de Prevencion de Riesgos Laborales.

7. RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

Pese a que la Caja no identifica como asunto material la vulneracién de los derechos humanos
como consecuencia de la actividad de 1a Entidad, el Grupo tiene el firme compromiso de actuar
con el maximo respeto a los derechos humanos de acuerdo con la legislacion vigente, e
inspirado en la Declaracién de los Derechos Humanos de la ONU y el Pacto Mundial de
Naciones Unidas. Otorga la misma importancia a los Derechos de los Trabajadores y demas
convenios promulgados por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), respetando las
disposiciones incluidas en éstos y rechazando tajantemente cualquier forma de discriminacion,
de trabajo infantil y/o forzoso, y cualquier otra vulneraci6n hacia éstos.

La Entidad dispone de un Cédigo de Conducta que persigue que todas las personas vinculadas a
la misma respondan y se acomoden a principios éticos y de responsabilidad social de general
aceptacion, ademas de a la legislacion vigente y a su Sistema de Gobierno Corporativo.

Para su cumplimiento, se ha creado por parte del Consejo Rector, un Canal Etico que se
constituye como el mecanismo para facilitar la toma de conocimiento por la Entidad de aquellas
conductas contrarias al Cédigo de Conducta antes referido, incluidas aquellas que pudieran ser
delictivas. Dicho canal sera gestionado operativa y técnicamente por un o6rgano técnico
independiente, creado al efecto, denominado Comité de Etica, que dependera, funcional y
jerarquicamente, del Consejo Rector.

El Cédigo de Conducta recoge el compromiso de la Entidad de ofrecer al personal, clientela,
proveedores, socios y sociedad en su conjunto un trato justo y honesto, siendo el mantenimiento
de una cultura de integridad la clave del éxito. La Caja es una entidad financiera con un gran
entronque en la sociedad, no sélo por la gran base de la clientela que mantiene, sino ademas por
la gran repercusién de otro tipo de actuaciones que desarrolla en todo tipo de ambitos a través
de su participacion en actividades sociales, culturales o deportivas. Por ello, la primera
preocupacion debe ser la de trasmitir confianza a la clientela y sociedad en general, mediante
una actuacion ética que satisfaga sus expectativas y afiance la relacion ya existente.

No se han registrado denuncias por casos de vulneracién de derechos humanos, convenios o

adhesi6n a estos relativos a la OIT, por parte de la Caja ni de ninguna otra entidad integrada en
el Grupo.

8. LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

8.1. Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion y el soborno
El Cédigo de Conducta de la Caja refleja su compromiso de no utilizar, a lo largo de toda su
actividad, ningtn tipo de relaciones politicas o econémicas, basadas en intercambios de poder,

favores o compensaciones econdmicas, con objeto de verse favorecida por determinadas
decisiones, aprobaciones de proyectos o concesion de contratos.
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En este sentido, la Entidad nunca retribuird de una forma o de otra, ni permitira ser retribuida,
con esta finalidad.

La Caja dispone de un protocolo de actuacion en materia de anticorrupcion, aplicable a todos
los empleados, directivos y miembros del Consejo Rector de la Entidad dominante y sociedades
integrantes de su Grupo Consolidado, enmarcado dentro de su compromiso por el respeto a la
legalidad y el fomento de la actuacién ética de todos sus empleados en el desarrollo de su
actividad profesional. Dicho protocolo se basa en los siguientes principios:

- Compromiso con la libertad de competencia en el sector privado, sin concesion de
privilegios o favoritismos a unas empresas frente a otras.

- Compromiso con la transparencia en nuestras relaciones con las Administraciones
Publicas.

- Compromiso con la obtencion y utilizacion licita de fondos publicos.

Dentro del Sistema de Gestién de Compliance Penal de la Entidad, aprobado por el Consejo
Rector, se establecen medidas mitigadoras de aquellas conductas constitutivas de delitos, entre
otros, los de corrupcion entre particulares, cohecho, trafico de influencias o la corrupcion en las
transacciones comerciales internacionales.

Asi mismo, la Caja cuenta con un Cédigo de Conducta de Directivos y Empleados de obligado
conocimiento y cumplimiento por todo el personal, en el que expresamente se recogen los
principios de actuacién establecidos para evitar entre otros, los delitos mencionados.

Por otra parte, la Entidad dispone de un procedimiento aprobado por su Consejo Rector relativo
a la Contratacién con proveedores y una Politica y Procedimiento para la justificacion de gastos
compensables. Estos documentos detallan las funciones de la Comisién de Compras, el régimen
de autorizacién de gastos y el personal competente en cada caso para dicha autorizacion en
funcién de los importes, los principios y procedimientos para la contratacién de proveedores y
la justificacion de gastos de desplazamiento y representacion.

8.2. Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales y la financiacion del
terrorismo

Uno de los graves problemas que actualmente estd afectando a nuestra sociedad es el blanqueo
de dinero procedente de actividades delictivas.

La Caja, consciente de la repercusion negativa de este problema en la sociedad en general, se
compromete a combatirlo poniendo los medios necesarios para prevenir e impedir que a traves
de su organizacién se lleve a cabo blanqueo de dinero procedente de actividades delictivas
como el trafico de drogas, etc.

La Caja dispone de un sistema de prevencion de blanqueo de capitales y de la financiacion del
terrorismo encargado de la gestion de todas las operativas que pudieran suponer riesgo. Incluye
politicas y procedimientos escritos para el correcto cumplimiento de las obligaciones
establecidas tanto por la legislacién espafiola, como por aquella normativa internacional
aplicable dentro del territorio nacional, siendo supervisados, tanto el establecimiento como su
cumplimiento, por el Servicio Ejecutivo de la Comisién para la Prevencion del Blanqueo de
Capitales (SEPBLAC). Dichas medidas se recogen en el Manual Operativo de prevencion del
blanqueo de capitales y financiacién del terrorismo que, aprobado por el Consejo Rector,
incluye, entre otras, la politica de admision de clientes, y se establece con el objetivo de cumplir
con las obligaciones establecidas por la normativa vigente, siendo de aplicacién a los directivos,
empleados y agentes de la Entidad.



El Organo de Control Interno (OCI), nombrado por el Consejo Rector, es el 6rgano responsable
de la aplicacién de las politicas y procedimientos adoptados por la Entidad en esta materia.

Adicionalmente, la Entidad est4 adherida al Servicio de Prevencion del Blanqueo de Capitales
del Banco Cooperativo Espafiol, servicio que actiia como unidad técnica centralizada para las
entidades de crédito adheridas.

Las medidas y 6rganos de control interno a los que se refiere la Ley 10/2010, de 28 de abril, son
objeto de examen periodico por un experto externo. Dichos informes se encuentran a
disposicién del SEPBLAC o de sus érganos de apoyo durante los afios siguiente a la fecha de
emision, de acuerdo con la legislacion vigente.

8.3. Aportaciones a fundaciones y entidades sin 4nimo de lucro

La Caja colabora con fundaciones, entidades sin animo de lucro y proyectos sociales mediante
aportaciones econdmicas, cuyo importe agregado se presenta a continuacion:

Tabla 19. Importe total destinado a fundaciones, entidades sin dnimo de lucro y proyectos sociales en 2023 y 2022

Aportacion a fundaciones, entidades sin animo de lucro y proyectos sociales

(miles de euros)

2023 3.846

2022 4.061

El 98,59% de dicho presupuesto, 3,8 millones de euros (99,08% en 2022 con 4 millones de
euros), se corresponde con el Fondo de Educacién y Promocion, que la Caja gestiona de forma
conjunta con la Fundacion Caja Rural de Jaén (ver 8.1. Compromisos de la Caja con el
desarrollo sostenible) para ejercer su labor social. El 1,41% restante, que asciende a 54 miles de
euros (el 0,92% en 2022 que supusieron 37 miles de euros) fueron aportaciones propias de la
Caja a diversas entidades sin 4nimo de lucro con fines sociales: A.E.C.C., Cruz Roja, Fundaci6n
Juan Ramon Guillén, SEO Birdlife, etc.

9. SOCIEDAD

La Caja proclama en su Cédigo de Conducta su voluntad de contribuir a la mejora de la calidad
de vida y a la creacion de riqueza, tanto a través de la propia prestacién de servicios como
mediante la promoci6n del desarrollo econdmico—social por cauces no empresariales.

Son principios de la Caja en su relacién con la sociedad los siguientes:

- Sensibilidad a los cambios sociales para comprender mejor la evolucién de las
necesidades de la sociedad en general y poder asi anticiparse a futuras exigencias del
entorno.

- Informacion sistemadtica, fluida y veraz sobre sus actividades, de forma que se genere un
clima de confianza y credibilidad.

- Apoyo al desarrollo de los sectores y grupos desfavorecidos a través de la Fundacién de
la Entidad.

- Colaboracién con las instituciones como plataforma de actuaciéon para el
perfeccionamiento y desarrollo de la comunidad.

- Colaboracion en la conservacion del medio ambiente.
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Una de las constantes de los ultimos tiempos es la creciente preocupacion en toda la sociedad
por el cuidado de la conservacion de la naturaleza y la mejora del medio ambiente.

La Caja ha venido colaborando, y lo seguird haciendo en el futuro, en la resolucion de estas
nuevas preocupaciones sociales, no sélo con las medidas, por otro lado, escasas, que puede
aplicar en el desarrollo de su actividad, sino también con la participacion en proyectos cuya
finalidad sea la conservacién y mejora del medio ambiente.

Por otro lado, la Caja se compromete a llevar a cabo métodos de actuacién respetuosos con el
medio ambiente colaborando en la preservacion y mejora del mismo y siempre que sea posible
hara uso de las 3 R: Reducir, Reutilizar y Reciclar, que serd una maxima en la Entidad, con
respecto a los recursos necesarios para el funcionamiento y la gestion empresarial.

El uso responsable de material y de las instalaciones propias sera objeto de sensibilizacion del
personal procurando, de esta forma, una formacién medioambiental del personal propio.

9.1. Compromisos de la Caja con el desarrollo sostenible

La Caja es una entidad financiera con un gran entronque en la sociedad, no sélo por la gran base
de su clientela que mantiene, sino ademéas por la gran repercusién de otro tipo de actuaciones
que desarrolla en todo el &mbito a través de su participacién en actividades sociales, culturales o
deportivas.

Mantiene una clara y decidida vocacién social que se manifiesta en una implicacién muy directa
con la sociedad y que se articula, conforme a lo establecido en la Ley 13/1998 de Cooperativas
de Crédito, la Ley 27/1999 de Cooperativas y los Estatutos Sociales de la Entidad, a través del
Fondo de Educacién y Promocién (FEP).

De acuerdo con lo establecido en el art. 45 de los Estatutos Sociales de la Caja, el FEP debe
dotarse anualmente por, al menos, el 10% de los beneficios de la Entidad, y destinarse a
sufragar acciones que cumplan con los siguientes propositos: Formacién y educacién de los
socios y trabajadores de la Caja en los principios cooperativos, incluyendo la difusién de las
caracteristicas del cooperativismo en el medio social de influencia de la Entidad, y demas
actividades societarias, laborales y cooperativas.

- Promocion de las relaciones intercooperativas.
- Promocién cultural y profesional del entorno local o de la comunidad en general.
La Asamblea General fija cada afio las lineas basicas de aplicacion del Fondo de Educacion y

Promocién. Durante los ejercicios 2023 y 2022 se ha aplicado el FEP realizando las siguientes
aportaciones a las distintas finalidades acordadas:

Tabla 20 Desglose del FEP por tipologia de actividades financiadas (en euros)

Formacion 138.497,83 510.327,09
Cooperativismo 1.163.744,55 1.085.103,18
Otros 2.264.152,93 2.172.083,53
Promocion Cultural 225.767,60 256.266,68

TOTAL 3.792.162,91 4.023.780,48

46



Para los ejercicios 2023 y 2022, se estipulé que mas del 63% y 65%, respectivamente,
del presupuesto del FEP sea administrado por la Caja para la promocidn y colaboracion
con diversas iniciativas y programas de caracter social y medioambiental, cuyos
beneficios revierten principalmente en las comunidades donde la Caja esté presente.
El importe restante (37% y 35%, respectivamente) se destina a la Fundacién Caja Rural
de Jaén, que sera la encargada de gestionar dicho capital, en cumplimiento con los
objetivos sociales que le son propios, tal como se describe mas adelante.

La Fundacion Caja Rural de Jaén

La Fundacién Caja Rural de Jaén (en adelante, la Fundacion), es una institucién sin animo de
lucro, creada por la propia Caja que tiene como misién promover, impulsar y poner en valor
proyectos que favorezcan a entidades y personas para el desarrollo social, cultural y econémico
de nuestro entorno, con especial atenciéon al mundo rural, congregando de esta forma las
distintas actuaciones que se venian desarrollando por la propia Entidad en diversos 4mbitos de
la vida social y cultural de su campo de actuacién, acciones en éreas tan variadas como la
beneficencia, el desarrollo cooperativo, el desarrollo medioambiental, el fomento del empleo,
actividades ladico-festivas, etc.

Desde su nacimiento en enero de 2007, consecuencia del acuerdo de aprobacién de su creacion
por la Asamblea General celebrada el 23 de junio de 2006, ha venido dando cumplimiento al
primer mandato de devolver a los ciudadanos parte de los beneficios que genera la actividad
financiera apoyandonos en nuestros principales valores corporativos, esto es, la honestidad,
transparencia, eficiencia, coherencia y responsabilidad, situando en el centro de nuestras
actividades a las personas como principales beneficiarias de cualquier actividad ya sea social,
cultural o cientifica.

La Fundacion se inicié con los siguientes objetivos:

e La formacién y educacion de los socios y trabajadores de la Caja en principios y valores
cooperativos, la difusion de estos, asi como de los objetivos y materializacion de los
fondos de educacion y promocion de la propia Caja.

eLa difusion del cooperativismo, asi como la promocién de las relaciones
intercooperativas.

e La promocion cultural, profesional, asistencial y benéfica, asi como la mejora de la
calidad de vida y del desarrollo comunitario, y la proteccion del medioambiente, del
entono y ambito en el que la Caja desarrolle su actividad o de la comunidad en
general.

La Fundacién acttia de manera unitaria, formando un equipo multidisciplinar en el que cada
miembro lidera un proyecto, con la participacion del resto del equipo segun sus competencias y
formacioén. Asi se consigue una organizacién dindmica, adaptada a la realidad del territorio y en
el que el trabajo en equipo enriquece el resultado de cada actuacién.

Se describen a continuacion, por cada una de las 4reas de trabajo de la Fundacién un resumen de
sus principales actividades:

AREA SOCIAL

Objetivo general del area
El 4rea social de la Fundaciéon Caja Rural de Jaén tiene como misioén principal el disefio,
implementacién, gestién y evaluacion de resultados, de convocatorias de ayudas (proyectos),
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que favorezcan la mejora de calidad de vida de las personas, el emprendimiento social y la
mejora en los hébitos de vida saludable en los jévenes. Ademas, participa de otros proyectos de
la Fundacién que implican la concienciacién medioambiental.

Parametros de medicion

Nimero de participantes: Es el numero de entidades que formulan proyectos en una

convocatoria.

Niimero de beneficiarios (beneficiarios directos): Es el numero de entidades que son

seleccionadas y por tanto apoyadas bien econémicamente, bien con apoyo no financiero

(visibilizacién de su mision, apoyo en la mejora en sus procedimientos, apertura en red de

contactos, orientacion sobre convocatorias...).

- Destinatarios: Personas o grupos sociales en los que deben producirse los efectos de
nuestros proyectos y/o actividades.

- Impacto directo en personas: Son el nimero de personas beneficiarias directas de las
entidades que han sido beneficiarios de nuestras ayudas.

- Impacto en participantes: Es el nimero de personas que de una u otra forma participan, se
benefician de que la actividad se lleve a cabo (quedan excluidos los datos de impacto en
personas).

- Impacto en el territorio: Area geografica en donde tienen ubicado su domicilio fiscal las

entidades beneficiadas por nuestras ayudas. Pueden tener un ambito geogréfico local,

comarcal o provincial.

1. Rural Solidaria

Descripcion de la actividad: Convocatoria de ayudas destinada a la mejora en la
calidad de vida de personas con diversidad funcional, intelectual o cognitiva,
enfermedades crdnicas o sindromes y adicciones.

Objetivo General: Disefiar, implementar, realizar seguimiento, justificar y evaluar una
convocatoria de ayudas econdémicas a entidades del tercer sector que trabajan en los
ambitos de discapacidad, enfermedad crénica o adicciones.

Destinatarios: Entidades sin animo de lucro que tengan domicilio fiscal en localidades
que cuenten con oficina de Caja Rural de Jaén, que trabajen en los ambitos de
discapacidad, enfermedad crénica o adicciones y que cuenten con mds de dos afios de
antigiiedad.

Presupuesto: 170.000€.

Ayudas monetarias directas: 145.790 €.

Gastos de la actividad: 291,20€.

Numero de participantes: 46 entidades.

Numero de beneficiarios: 43 entidades.

Impacto directo en personas: 3.596 personas.

Impacto directo en territorio: provincial (Jaén y Cérdoba).

2. Rural Voluntariado

Descripcion de la actividad: Convocatoria de ayudas destinadas a entidades sin animo
de lucro que como misién institucional sea la intervencion en contextos de exclusion
social y pobreza y que ademds cuenten con el voluntariado como medio para conseguir
sus fines.

Objetivo General: Disefiar, implementar, realizar seguimiento, justificar y evaluar una
convocatoria de ayudas econémicas a entidades del tercer sector que trabajan en los
ambitos de la exclusion social y pobreza.
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Destinatarios: Entidades sin 4nimo de lucro que tengan domicilio fiscal en localidades
que cuenten con oficina de Caja Rural de Jaén, que trabajen en los dmbitos de exclusion
social y pobreza.

Presupuesto: 40.000€.

Ayudas monetarias directas: 39.125€.

Gastos de la actividad: --

Niumero de participantes: 14 entidades.

Nimero de beneficiarios: 11 entidades.

Impacto directo en personas: 22.435 personas.

Impacto directo en territorio: provincial (Jaén y Madrid).

Rural Tiempo Libre

Descripcion de la actividad: Convocatoria de ayudas destinadas a la promocion de la
vida saludable entre nifios y jovenes a través del deporte, actividades ludicas,
alimentacion sana y habitos de vida saludable

Objetivo General: Disefiar, implementar, realizar seguimiento y justificar una
convocatoria para entidades sin animo de lucro, escuelas deportivas y clubes deportivos,
cuya mision institucional sea el fomento del deporte, la vida saludable y habitos que
favorezcan la educacion en valores de nifios, nifias y jovenes entre los 3 y 21 afios.
Destinatarios: Escuelas y clubes deportivos, entidades sin dnimo de lucro, que tengan
como sede institucional una localidad dénde haya una oficina de Caja Rural de Jaén.
Presupuesto: 43.000€.

Ayudas monetarias directas: --

Gastos de la actividad: --

Numero de participantes: 30.

Niumero de beneficiarios: 27.

Impacto directo en personas: --

Impacto en participantes de los proyectos financiados: --

Impacto directo en territorio: Provincial (Jaén).

Rural Colaboraciones Sociales

Descripcién de la actividad: Convocatoria de ayudas destinadas a entidades sin animo
de lucro, para facilitar actividades que de manera puntual se desarrollen en la provincia
de Jaén, y tengan relacion con ambitos de intervencion social.

Objetivo General: Disefiar, implementar, hacer seguimiento, justificar y evaluar una
convocatoria destinada a entidades sin 4nimo de lucro que desarrollen actividades o
realicen propuestas destinadas al sostenimiento, concienciacién de la misién de la
entidad, o de las problematicas derivadas de un problema social.

Destinatarios: Entidades sin 4nimo de lucro de Jaén y provincia.

Presupuesto: 15.000€.

Numero de Participantes: 15 propuestas.

Nimero de Beneficiarios: 9 entidades.

Ayudas monetarias directas: 9.161€.

Gastos de la actividad: --

Impacto directo en personas: 515 personas.

Impacto en participantes de los proyectos financiados: +8.000personas.

Impacto directo en territorio: Provincial.
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5. Rural Consultoria

Descripcion de la actividad: Proyecto destinado a intervenir en contextos de entidades
que solicitan a la Fundacion Caja Rural de Jaén en la mejora de sus procesos internos
y/o certificacion en sellos de calidad.

Objetivo General 2022: Implementacion de sello de calidad en la Residencia para
Mayores Clinica la Inmaculada de Jaén.

Destinatarios: --

Presupuesto: 4.000€.

Ayudas monetarias directas: 3.267€.

Gastos de la actividad: --

Impacto directo en personas: 56 personas.

Impacto en participantes: 440 personas.

Impacto directo en territorio: provincia de Jaén.

6. Rural Forma Social

Descripcién de la actividad: Proyecto destinado a financiar actividades de caracter
socioeducativo destinada a las entidades que son o pueden ser beneficiarias de nuestras
convocatorias.

Objetivo General: Disefio, implementacion, seguimiento y evaluacién de actividades
de formacion destinadas a entidades sin dnimo de lucro.

Destinatarios: Entidades sin animo de lucro.

Presupuesto: 4.000€.

Gastos de la actividad: 607.20€.

Beneficiarios directos: 120 entidades sin animo de lucro.

Impacto directo en personas: 270 personas.

Impacto directo en territorio: Provincial (Jaén y Cérdoba).

7. Desafio Solidario

Descripcion de la actividad: Convocatoria de ayudas a entidades sociales, que en
régimen de partenariado generen un proyecto entorno al cual desarrollaran una actividad
en beneficio de sus asociados y poblacion en general.

Objetivo General: Formacion y apoyo de capital semilla a entidades.

Presupuesto: 40.000€.

Ayudas monetarias directas: 20.000€.

Gastos de la actividad: 20.000€.

Nimero de participantes: --

Nimero de beneficiarios: --

Impacto directo en personas: --

Impacto directo en territorio: Jaén y provincia.
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AREA CULTURAL

Objetivo general del area

El area cultural de la Fundacién Caja Rural de Jaén tiene como misién principal el disefio,

organizacién y planificacion de actividades culturales con especial atencién al arte, la

musica y la literatura, que favorezcan el espiritu critico, el enriquecimiento y crecimiento
como personas, con especial atencion a Jaén y al mundo rural. Ademis, colabora en
proyectos organizados por otras instituciones, que por su calidad e interés son
consideradas como iniciativas alineadas con los valores de la Fundacion.

Parametros de medicion

Niimero de participantes: Es el nimero de entidades y/o personas que participan de en
alguna de las convocatorias de actividades incluidas en el area.

Nimero de beneficiarios: Es el nimero de entidades y/o personas que son seleccionadas y
por tanto apoyadas bien econémicamente, bien con apoyo no financiero (visibilizacién de su
actividad, apoyo expositivo ...).

Destinatarios: Personas u organizaciones en las que deben producirse los efectos de
nuestros proyectos y/o actividades.

Impacto directo en personas: Son el nimero de personas beneficiarias directas de las
actividades desarrolladas.

Impacto en el territorio: Area geogréfica en donde tienen ubicado su domicilio fiscal las
entidades beneficiadas por nuestras ayudas. Pueden tener un ambito geogréfico local,
comarcal o provincial.

Numero de fotografias presentadas: Total de imagenes recibidas para participar en el
Concurso de Fotografia.

Adquisiciones: Cantidad de obras de arte adquiridas.

Niimero de conciertos: Nimero de actividades musicales llevadas a cabo.

Exposiciones: Volumen de muestras que se han desarrollado.

Restauradores: Numero de restauradores que han participado en alguno de los procesos de
restauracion llevados a cabo.

Restauraciones: Total de restauraciones ejecutadas.

Niuimero de actividades: Cantidad de acciones desarrolladas.

Nimero de ejemplares: Total de ejemplares de distintas publicaciones que se han
gestionado de manera directa (edicion de libros) e indirecta (colaboracién con revistas o
publicaciones de diversa indole).

1. Rural Solidaria / Concurso de Fotografia

Descripcion de la actividad: Concurso de fotografia de cardcter anual. Exposicion
itinerante por los ayuntamientos y centros educativos de la provincia.

Objetivo General: Potenciar y promocionar el trabajo de fotografos profesionales y
aficionados. Generar material educativo y de reflexion para los centros de Educacion de
Infantil y primaria entorno a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Destinatarios: Fotdgrafos aficionados y profesional, escolares y docentes de la
provincia de Jaén y publico en general.

Presupuesto: 21.000,00€.

Ayudas monetarias directas: 7.500,00€.

Gastos de la actividad: 18.573,80¢€.

Niumero de participantes: 206 fotografos.

Numero de fotografias presentadas: 806.
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Numero de exposiciones colegios y ayuntamientos: 8
Impacto directo en territorio: Jaén y provincia.

XVI Certamen de Artes Plasticas La Rural y Encuentros de Arte Contemporianeo

Descripcion de la actividad: Certamen de Artes Plasticas que se celebra con caracter
anual / Jornadas de Arte Contemporaneo.

Objetivo General: Dar a conocer las tendencias actuales dentro del panorama artistico
nacional, ayudar a artistas en su desarrollo profesional y formar una coleccion de arte
contemporaneo. Divulgar el arte contemporaneo a través de la exposicion itinerante que
se celebra, asi como con el catdlogo que se imprime con las obras premiadas y
seleccionadas. En paralelo organizar unas jornadas de Arte Contemporaneo.
Destinatarios: Publico en general, Grados de Historia en todas sus especialidades,
Grado de Historia del Arte y Bellas Artes.

Presupuesto: 28.000,00€.

Ayudas monetarias directas: 16,250,00€.

Gastos de la actividad: 25.867.79€.

Nimero de participantes: 509.

Impacto directo en personas: 3.720.

Impacto directo en territorio: Jaén, Ubeda y Andujar.

Los jueves en la Catedral. El cardenal Merino en Jaén 1523-1535

Descripcion de la actividad: Ciclo de conferencias y conciertos que se celebra en el
mes de mayo que profundiza en un momento o personaje histérico acompafiada de
conciertos de musica coeténea a la efeméride.

Objetivo General: Organizar un ciclo de conferencias para ahondar en un tema de
caracter histérico.

Destinatarios: Piblico en general, Grados de Historia en todas sus especialidades,
Grado de Historia del Arte y Bellas Artes.

Presupuesto: 8.000,00€

Ayudas monetarias directas: 2.600€.

Gastos de la actividad: 6.992,53€.

Niamero de participantes: 8.

Numero de beneficiarios: 400.

Impacto directo en territorio: Jaén.

Adquisiciones

Descripcién de la actividad: Compra de obras de arte para nuestras colecciones de
tematica rural y navidefia.

Objetivo General: Estudio, compra y exposicion de obras de arte relacionadas con el
mundo rural y la Navidad.

Destinatarios: Fundacion Caja Rural de Jaén, Caja Rural de Jaén, piblico en general,
artistas, pintores, escultores, grabadores, estudiantes de escuelas de arte, estudiantes de
grado de Historia del Arte, estudiantes de Bellas Artes.

Presupuesto: 60.000,00€.

Gastos de la actividad: 24. 420,98€.

Adquisiciones: 7.

Impacto directo en territorio: Jaén y su provincia.
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5. Musica

Descripcion de la actividad: Apoyo a certimenes organizados por otras instituciones
de reconocido prestigio y larga trayectoria y organizacion de un ciclo en diferentes
localidades. En el 2023, Fundacién Caja Rural en femenino. Tres mujeres en la
Historia: Himilce, Maria Bellido y Pilar Palazon fue el realizado.

Objetivo General: Organizar un ciclo de musica que atine la belleza arquitectdnica y
natural del espacio escénico y la musica.

Destinatarios: Publico en general, Grados de Musica en todas sus especialidades.
Presupuesto: 24.000,00€.

Ayudas monetarias directas: 2.600€.

Gastos de la actividad: 34.553,73€.

Numero de conciertos: 14.

Numero de beneficiarios: 400.

Impacto directo en personas: Més de 15.000 personas.

Impacto directo en territorio: Jaén y su provincia.

6. Exposiciones

Descripcion de la actividad: Desarrollo del conocimiento del que fuera obispo de Jaén
Esteban Gabriel Merino, con una exposicion y un catdlogo fruto de la investigacion.
Continuacién de la exposicion de fotografia Trashumancia Ir y Venir entre vereas en
distintos municipios de la provincia. Finalizacion del afio con la exposicién de dibujos
Guillermo Pérez Villalta. Elogio del dibujo 2000-2023 y el Belén Napolitano, que como
cada afio hemos expuesto bajo la lonja norte de la Catedral.

Objetivo General: Organizar exposiciones de interés, de caracter histdrico y artistico,
para dar a conocer, divulgar y exponer. De manera que se desarrolle el espiritu critico
como fuente de enriquecimiento personal de los habitantes de la provincia de Jaén.
Destinatarios: Publico en general.

Presupuesto: 59.500€.

Ayudas monetarias directas: 2.600€.

Gastos de la actividad: 48.591, 14€.

Exposiciones: 14.

Numero de beneficiarios: 400.

Impacto directo en personas: Mas de 70.000.

Impacto directo en territorio: Jaén y su provincia.

7. Colaboraciones culturales

Descripcion de la actividad: Apoyo a actividades organizadas por otras instituciones
para su desarrollo y ejecucién. Orbitas encuentros de disefiadores, Abierto por arte en la
localidad de Carchel, los encuentros de Sierra de Segura, ArtJaén, el Grupo Cultural
Baile de la seda o las visitas guiadas al barrio de San Juan son algunas de las
actividades apoyadas en el pasado afio.

Objetivo General: Propuestas que fuera de nuestros proyectos, que llegan a nuestra
Fundacion de manera puntual en cada reunion de Patronato.

Destinatarios: Pablico en general.

Presupuesto: 12.500,00€.

Ayudas monetarias directas: 2.600€.

Gastos de la actividad: 13.171,39€.

Nimero de actividades: 11.

Impacto directo en territorio: Jaén y su provincia.

53



8. Restauraciones

10.

Descripcion de la actividad: Restauracion de obras de arte de Patrimonio Mueble de la
Provincia de Jaén. Estudio histérico-artistico de las mismas.

Objetivo General: Financiar la restauracion de obras de arte del patrimonio historico-
artistico de la provincia de Jaén. Poner en valor el patrimonio histérico-artistico dentro
de los criterios actuales de conservacion, legitimidad y reversibilidad

Destinatarios: Poblacion en general, en especial los entornos cercanos dénde la obra se
encuentra, origen e influencia. Grado de Bellas Artes, Restauradores, Historiadores,
Iglesia Catdlica.

Presupuesto: 40.000,00€.

Ayudas monetarias directas: 31.638,51€.

Gastos de la actividad: 33.456,95€.

Niumero de restauraciones: 3.

Restauradores: 8

Firmas de convenios: 5

Impacto directo en territorio: Jaén y su provincia.

Rural Difusion - Certamenes

Descripcion de la actividad: Colaboracién con diferentes certamenes, tales como el XI
Certamen de Literatura infantil “Ciudad de Jaén”; la ya XII edicion de la Novela
Histérica “Ciudad de Ubeda”; el cuadragésimo cuarto Premio de Poesia Arcipreste de
Hita de Alcalé la Real; el XII Certamen de Cortos “Decortéan-Fundacién Caja Rural de
Jaén”; la 111 Edicién del Premio de Poesia Olivo Milenario de la Asociacion Sierra
Morena de Bafios de la Encina y el I Certamen Poético Internacional “Pablo Alcalde
Higueras.

Objetivo General: Promueve la difusién del patrimonio cultural, histérico y natural de
Jaén, su provincia y la investigacion sobre el cultivo y la produccion del aceite de oliva,
asi como fomenta la creatividad y la capacidad de lecto-escritura de la poblacion
general.

Destinatarios: Centros Educativos de Jaén y provincia, Asociaciones de escritores,
escritores, poetas, Asociaciones audiovisuales, asociaciones culturales.

Presupuesto: 14.750,00 €.

Ayudas monetarias directas: 12.387,00 €.

Gastos de la actividad: 1.200,00 €.

Inversion total: 13.587,00 €.

Niimero de participantes: 598 obras y cortos presentados a los certamenes.

Impacto directo en territorio: Jaén y provincia.

Rural Difusion - Publicaciones

Descripcion de la actividad: Edicién de libros y colaboracién con publicaciones de
diversa tematica, entre las que, a lo largo del afio 2023, destacan “Via estrecha del
Ferrocarril en la Provincia de Jaén” de Manuel Rodriguez Arévalo, edicién del libro de
Poesia de Urbano Pefialver “Vidas Cruzadas”; reedicién del libro “Casa Palacio de La
Guardia” y del libro “Ramén Garay, un Musico como una Catedral” y los nimeros 52y
53 de la Revista Aldaba de la localidad de Martos; la Revista Literaria “Los
Putrefactos”, Revista el Sinapismo de la Asociacién Minero Carolinense, revista
Fronteras de la Casa de Jaén en Granada y Revista de la Crénica de la Cena Jocosa de la
Asociacién Cultural Amigos de San Antén y la Revista Moraleja de Villanueva del
Arzobispo.
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11.

12.

13.

Objetivo General: A través de nuestra linea editorial se pretende apostar por la calidad
y la creacion de publicaciones con identidad propia para poder llegar a un ptblico lector
lo més amplio posible.

Destinatarios: Poblacion general de la provincia de Jaén.

Presupuesto: 22.000,00 €.

Ayudas monetarias directas: 11.000,00 €.

Gastos de la actividad: 804,00 €.

Inversion total: 11.804,00 €.

Numero de ejemplares: 1.500 ejemplares.

Impacto directo en territorio: Jaén y provincia.

Rural Difusion — Club de Lectura

Descripcion de la actividad: Reuniones de nuestro Club de Lectura bimensual, que a lo
largo del afio 2023 ha celebrado siete encuentros.

Objetivo General: Crear un debate e intercambio de ideas con su autor a través de la
lectura de libros de temaéticas variadas.

Destinatarios: 30 integrantes del Club de lectura.

Presupuesto: 4.000,00 €

Ayudas monetarias directas: 0 €

Gastos de la actividad: 3.272,00 €

Inversion total: 3.272,00 €

Nimero de participantes: 30.

Impacto directo en territorio: Jaén y provincia.

Rural Ciencia — Teatro de divulgacion cientifica — ciencia divertida

Descripcion de la actividad: Desarrollo del Teatro de Divulgacion Cientifica dirigida a
centros escolares de Jaén y provincia realizada por la compaiiia almeriense “Ciencia
Divertida” bajo el titulo “La Edad del Hielo”.

Objetivo General: Acercar la ciencia a los mas jovenes de una forma amena y
divertida.

Destinatarios: Centros Educativos de Jaén y provincia.

Presupuesto: 8.000,00 €

Ayudas monetarias directas: 0 €

Gastos de la actividad: 4.646,00 €

Inversion total: 4.646,00 €

Numero de participantes: 2.500 alumnos centros educativos de Jaén y provincia.
Impacto directo en territorio: Jaén y provincia.

Rural Forma — Congresos, jornadas, encuentros de ciencia, cultura, olivar y
comunicacion

Descripcion de la actividad: Colaboracion y organizacion de jornadas, conferencias y
cursos relacionados con la ciencia, la cultura y el mundo del olivar y la comunicacion,
dirigidos a la poblacion general, mediante la organizacién de eventos, Jornadas de la
Ciencia de Ubeda en su decimocuarta edicién, la I Edicién del Digital Event en Linares,
Encuentro de Discapacitados de Jodar para plantacién de arboles de la Asociacién
Guardabosques de Jodar, Jornada de la Fiesta de los aceites de Nueva Cosecha del
Centro de Interpretacién del Olivar y Aceite de Oliva de Ubeda, Proyecto AOVE para
escolares de los centros educativos de La Carolina y Torredonjimeno llevados a cabo
por la denominacién de Origen Sierra Méagina, el IV Curso de subproductos del Olivar.
Objetivo General: Formar a la poblacion general en diferentes materias.

Destinatarios: Poblacion de la provincia de Jaén.

Presupuesto: 21.000,00 €.
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Ayudas monetarias directas: 10.953,00 €.
Gastos de la actividad: 1.000,00 €.

Inversion total: 11.953,00 €.

Nimero de participantes: 8.000.

Impacto directo en territorio: Jaén y provincia.

AREA CIENTIFICO-TECNICA

Objetivo general del area

Colaborar con el sector ante la creciente demanda de informacién y datos de laboratorio
necesarios para la gestién de la empresa agricola, asi como desarrollar andlisis vinculados al
sector olivarero, centrados en el aspecto quimico que demandan los diferentes procesos
involucrados en la elaboracién del aceite de oliva, y promover acciones de divulgacion y
formacion relacionadas con el ambito cientifico.

Parametros de medicion

- Niumero de muestras: Balance total de muestras analizadas.
- Impacto directo en territorio: Area geografica en donde tienen ubicado su domicilio fiscal

las entidades beneficiadas por nuestras ayudas. Pueden tener un dmbito geografico local,
comarcal o provincial.

1. Anailisis agronémicos de Laboratorio de Olivarum

Descripcién de la actividad: Desarrollo de andlisis en el laboratorio-centro de
asesoramiento técnico a agrario. Durante el 2023 se llevaron se analizaron un total de 5.730
muestras, con una inversion total de 162.571,00 euros.

Objetivo General: Investigacién para mejorar de forma sostenible el cultivo del olivar
mediante el analisis de suelos, hojas, agua, aceites y rendimiento graso.

Destinatarios: Poblacion de la provincia de Jaén.

Presupuesto: 131.820,00 €.

Ayudas monetarias directas: 162.571,00 €.

Inversion total: 162.571,00 €.

Nimero de muestras: 5.730.

Impacto directo en territorio: Jaén y provincia.

9.1.1.Acciones de asociacién y/o patrocinio

La Caja lleva a cabo acciones de asociacion y/o patrocinio, financiados por el FEP. Los
ejemplos mas destacables son:

- Fundacién Promocion y Desarrollo Olivar y Aceite Oliva
- Unién Nacional de Cooperativas de Crédito

- Asociacion Espafiola de Cajas Rurales

- Carrera Internacional Noche de San Antén

- Asociaciones de Desarrollo Rural

- Tramitaciéon RPU
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- Centro UNED Andrés de Vandelvira

- Real Sociedad Econdémica de Amigos del Pais

- Fundacion Estrategias para el Desarrollo de Jaén

- Proyecto Arqueoldgico Excavacién Cueva de Bedmar
- Andalucia Bike Race

- Universidad de Verano Intendente Olavide

- Jaén Futbol Sala

9.2. Subcontrataciéon y proveedores

La politica de la Caja con los proveedores es tanto de exigencia como de respeto, procurando
ofrecerles un trato de igualdad, basado en criterios objetivos como precio y calidad, y en
criterios intangibles como su integridad y credibilidad.

La Caja cuenta con un Manual de Contratacion de Proveedores en el que se establece el
procedimiento a seguir en todas las actividades asociadas a controlar y autorizar las necesidades
de compras de materiales, equipos y/o contratacién de servicios, asi como la evaluacion y
homologacion de los proveedores externos.

Con caracter general, los procesos de seleccion de proveedores se deben adecuar a criterios de
objetividad, imparcialidad e igualdad de oportunidades evitando cualquier favoritismo o
interferencia de conflictos de interés en su seleccion. Se valorardn especialmente principios
establecidos por la Caja para garantizar unos altos estandares éticos de los terceros con los que
se contrata la prestacion de servicios y/o la adquisicién de materiales o equipos. Entre estos
destacan las caracteristicas medioambientales de los productos o servicios ofertados y el
principio de moralidad y ética laboral, que descarta aquellos proveedores respecto de los cuales
sea publica o notoriamente conocida su infracciéon de los derechos de los trabajadores
reconocida en la normativa laboral o el incumplimiento de sus obligaciones legales como
empresario.

La Comision de Compras es el 6rgano encargado, entre otras funciones, de otorgar la compra o
contrataciéon de servicios en base a los criterios establecidos, asi como de recabar informacion
de las diferentes 4reas sobre el funcionamiento, trabajo y cumplimiento de los servicios.

Por otra parte, en relacion con los auditores de cuentas (externos), la Comisién de Auditoria,
Cumplimiento y Riesgos, en el proceso de supervision del trabajo de los mismos, garantiza su
independencia en el desarrollo de sus funciones, considerando previamente los requisitos de
contratacion, rotacion y designacion del auditor, de acuerdo con la legislacion vigente.

La Caja no identifica riesgos relacionados con la actividad de los proveedores con los que
mantiene relaciones comerciales, que puedan impactar negativamente en el entorno ambiental
y/o social y que requieran una gestion especifica; al tratarse contar con una cadena de
suministro predominantemente nacional.
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9.3. Clientes

Uno de los principios bésicos que permanentemente se hace presente en las actividades que
desarrolla la Entidad es su orientacion a la clientela.

Dicha orientacion se traduce en la bisqueda continuada de la satisfaccion de la clientela en sus
relaciones con la Caja, tanto en lo que respecta a los productos y servicios que demanda de la
Entidad como en el trato, rapidez y exactitud con los que los mismos son entregados, velando en
todo momento por su calidad y seguridad. Para ello, dispone una serie de medidas recogidas en
el Codigo de Conducta de la Entidad, y que se explican a continuacion:

9.3.1.Medidas para la seguridad de los clientes

El alcance de mayores cotas en la calidad y seguridad del servicio a los socios y clientela es el
objetivo a conseguir para lograr la satisfaccién de los mismos en su relacién con la Caja. Entre
los aspectos més importantes en los que se trabaja continuamente para dicho proposito habria
que destacar los siguientes:

Documentos _contractuales: Un aspecto fundamental en relacién con los productos y servicios
que son requeridos por los socios y la clientela de la Caja se refiere a los documentos
contractuales que soportan los mismos, dado que en ellos se recogen las bases de su
funcionamiento y relaciones de negocio.

La Caja estd comprometida en la redaccion clara, sencilla y comprensible de los contratos
soporte de todos sus productos, no utilizando férmulas o expresiones ambiguas u oscuras que
hagan dificultosa su interpretacién, con objeto de que toda su clientela conozca y comprenda
suficientemente los derechos, obligaciones, y aspectos positivos o negativos que conllevan cada
uno de ellos.

Proteccién de los Datos v la Informacién de los Clientes: A lo largo de las relaciones de negocio
con sus socios y clientes, la Caja se ve obligada a recabar y mantener por un tiempo un elevado
ntimero de datos e informacion diversa sobre los mismos.

Adicionalmente a todas las medidas de proteccion de datos de la clientela que exige la diversa
normativa al respecto, la Caja se encuentra permanentemente comprometida a asegurar la
confidencialidad de todos los datos que dispone como consecuencia de las relaciones de negocio
con todos los socios y clientes, implantando para ello cuantas medidas de seguridad estime
necesarias y sean legalmente exigibles para su logro.

Publicidad veraz: La publicidad de los productos y servicios de la Caja es uno de los canales
méas habituales de comunicacién entre la Entidad y su clientela, y es, por tanto, objeto de
permanente atencion para transmitir una informacién absolutamente veraz y lo mas completa
posible sobre condiciones y caracteristicas de dichos productos y servicios.

En este sentido, la Caja mantendréa su pasada y actual actitud de no utilizar cualquier tipo de
publicidad que pudiera resultar engafiosa o equivoca para su clientela, ofreciendo por
consiguiente los datos necesarios de una forma clara e inequivoca, y con argumentaciones claras
y lo mas facilmente comprensibles. Como muestra de dicho compromiso la Caja pertenece,
desde noviembre de 2011, a la Asociacién para la Autorregulacion de la Comunicacion
Comercial. Este organismo se encarga de autorregular, de forma independiente, la industria
publicitaria en Espafia con el objetivo de trabajar por una publicidad responsable, veraz, legal,
honesta y leal.

Atencién de las Quejas y Reclamaciones de la Clientela: La Caja estd permanentemente
interesada en llegar al conocimiento de todas las quejas, reclamaciones, o incluso simplemente
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sugerencias que puedan tener sus socios y clientes, no sélo con el objeto de proceder a la justa e
inmediata subsanacién de cualquier error que haya podido producirse, sino también como fuente
de opiniones para mejorar el servicio prestado.

Para ello, la Caja dispone de un area especifica y un Servicio de Defensor de la clientela para
atender todo tipo de comunicaciones que su clientela esté interesada o tenga a bien realizar por
escrito, para posteriormente, ser objeto de estudio, resolucion y finalmente comunicacion a las
personas interesadas. En el siguiente apartado se amplia la informacion relativa al sistema de
reclamaciones.

9.3.2.Sistema de reclamaciones

El Servicio de Atencioén al Cliente (SAC), creado por el Consejo Rector en 2004, depende
actualmente de la Comisién de Auditoria, Cumplimiento y Riesgos. El Reglamento que regula
su funcionamiento se crea al amparo de lo establecido en la Ley 44/2002, de 22 de noviembre,
de Medidas de Reforma del Sistema Financiero, en la Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo,
sobre los Departamentos y Servicios de Atencion al Cliente de las Entidades Financieras y en la
demds normativa complementaria.

Durante el afio 2023, los recursos humanos asignados al SAC han sido de tres empleados,
recibiéndose formacion para el personal de este Servicio.

El funcionamiento del SAC esta sometido a la supervision del Departamento de Conducta de
Entidades del Banco de Espafia (DCE-BdE), en materias de transparencia informativa y
proteccion de la clientela.

Segtin lo dispuesto por el DCE-BAE, la funcion de tramitacién y resolucién de reclamaciones
determina una segunda funcién de andlisis continuo de los datos sobre las quejas y
reclamaciones, con el objeto de identificar y abordar los problemas recurrentes o sistémicos,
haciendo participes de los resultados de tal anélisis a su 6rgano de administracién. Por tanto, el
SAC se configura como una unidad de control integrada en la segunda linea de defensa, junto
con Cumplimiento Normativo y Control del Riesgo.

Las principales funciones del SAC, recogidas en el Reglamento que lo regula, son las
siguientes:

- Conocer y resolver las quejas y reclamaciones que se formulen en relacién con los
supuestos previstos en el articulo 3 de este Reglamento.

- Presentar ante los departamentos correspondientes, la Direccién de la Caja y el Consejo
Rector, cuantos informes, recomendaciones y propuestas, en todos aquellos aspectos
que sean de su competencia, y que, a su juicio, puedan suponer un fortalecimiento de las
buenas relaciones y de la mutua confianza que debe existir entre la Caja y sus clientes y
usuarios de servicios financieros.

Los reclamantes disponen de dos vias para presentar una reclamacion, bien a través de cualquier
oficina abierta al publico de la Entidad, bien directamente ante el SAC. En ambos casos,
mediante su entrega en mano, a través de correo postal, correo electrénico y por fax.
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9.3.3.Reclamaciones recibidas

En el afio 2023, se han iniciado 897 expedientes (511 expedientes en 2022), incluyendo aquellos
gestionados por el SAC y por el Servicio Especializado de Clausula Suelo (SECC). Los
reclamantes han utilizado como canal de presentacion a las distintas sucursales en un 38,35%
(41,68% en 2022) y al SAC en un 61,65% (58,32% en 2022), siendo éste Gltimo el mas
demandado.

El 51,62% (463) de todas las reclamaciones recibidas, se han remitido por correo electrénico (el
41,68% en 2022 correspondientes a 213 expedientes).

El 96,66% (867) de las reclamaciones recibidas en 2023, fueron presentadas por personas fisicas
y el 3,34% (30) por personas juridicas. En 2022, el 96,67% (494) de las reclamaciones recibidas
fueron presentadas por personas fisicas y el 3,33% (17) por personas juridicas.

En el siguiente cuadro se desglosa el total de reclamaciones recibidas segin la tipologia de las
quejas:

Tabla 21 Desglose de reclamaciones recibidas en 2022 y 2023, segiin su tipologia

% s/total

Tipo de asunto

; Numero 2022

% s/total
2022

Numero 2023

2023

]

Operaciones Activas 265 51,86% 579 64,55%
Operaciones Pasivas 75 14,68% 80 8,92%
Servicios de Cobro y Pago 80 15,65% 64 7,13%
Otros Productos Bancarios 61 11,94% 114 12,71%
g:ﬁ;‘fgjeys foncos ce 3 0,59% 16 1,78%
Servicios de Inversion 0 0,00% 0 0,00%
Cuestiones varias 27 5,28% 44 4.91%
511 100,00% 897 100,00%

Dentro de estos expedientes, se han tramitado algunos que no se ajustaban a lo exigido en el
procedimiento formalmente establecido, siguiendo las recomendaciones y criterios tanto del
Defensor del Cliente como del DCE — BdE.

En todos los casos, se ha emitido una respuesta escrita, con los argumentos oportunos en cada
caso, garantizando con ello, de manera auténoma, las decisiones adoptadas.

Por otro lado, también se han recibido doce nuevas reclamaciones de clientes a las que, con
anterioridad, se les habia dado un dictamen. Conforme al Reglamento, se contesta con una
resolucion reiterativa a la anterior ya emitida.

Los principales motivos de reclamacion se concentran:
1. Las operaciones activas siguen siendo la categoria sobre la que més se reclama (579 de
897 expedientes en total, es decir, 64,55%), habiéndose producido un incremento

considerable, tanto en términos absolutos como en términos relativos, respecto al afio
2022 (que fueron 265 de 511 expedientes en total, es decir, el 51,86%).
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En particular, de los 579 expedientes recibidos de operaciones activas en el ejercicio
2023, el 34,37% estd asociado a reclamaciones relacionadas con los gastos de
formalizacién de préstamos hipotecarios (199), el 19,34% con las comisiones de
apertura y estudio (112), el 11,92% con las comisiones por recibo impagado de
préstamo (69) y el 11,23% con la clausula suelo (65). El resto de expedientes estan
asociados a otros motivos.

En cambio, en el ejercicio 2022, de los 265 expedientes recibidos de operaciones
activas, el 27,55% se relacionaron con la clausula suelo (73), el 24,91% con los gastos
de formalizacién de préstamos hipotecarios (66), el 10,57 % con las comisiones por
recibo impagado de préstamo (28) y el 10,19% con las comisiones de apertura y estudio
7.

2. A la vista de la tabla anterior, en el afio 2023 se puede apreciar, ademas de la
concentracion de asuntos de reclamacién en operativas activas, un cambio de cifras en
la categoria de otros productos bancarios, habiéndose casi duplicado su numero
respecto a 2022. El motivo de este ascenso se debe al auge de reclamaciones vinculadas
al producto de tarjetas. En cambio, en el resto de las categorias no se aprecian
diferencias relevantes.

En cuanto a las solicitudes de informacién o documentaciéon que realizan los clientes, se han
iniciado 222 expedientes (160 expedientes en 2022).

9.3.4.Resolucidn de reclamaciones

En el ejercicio 2023, se han resuelto 874 reclamaciones (847 procedentes de 2023 y 27 de
2022). De estas 874 reclamaciones, 321 se han inadmitido por diversos motivos y el resto (553)
se han admitido a tramite.

En cuanto a las reclamaciones admitidas a tramite en el afio 2023 (553):

> 440 (277 en 2022) tuvieron un dictamen desfavorable al cliente: 30 expedientes
gestionados por el SECC ante reclamaciones de cldusula suelo (28 en 2022) y 410
expedientes propios del SAC ante reclamaciones por otros asuntos (249 en 2022).

» 113 (67 en 2022) tuvieron un dictamen favorable al cliente: 2 expedientes fueron
gestionados por el SECC (1 en 2022) y 111 expedientes propios del SAC (66 en 2022).

De estos 113 expedientes, 56 han devengado derechos econdémicos para los usuarios.
Ademas de estos, existen 2 reclamaciones han generado derechos econémicos, como
consecuencia de dictamenes del DCE-BdE.

Los derechos econdémicos totales reconocidos a clientes, descontando aquellos que no
han sido asumidos por la Entidad (por diversos motivos), ascienden a 18 miles de euros,
repartidos principalmente entre cldusulas suelo, operaciones activas y pasivas (13 miles
de euros en 2022).
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Tabla 22 Reclamaciones admitidas y resueltas en el afio 2022 y 2023

Reclamaciones admitidas y Afio 2.022 s 03
resueltas
Total 344 553
A favor del cliente 67 19,48% 113 20,43%
Desfavorable al cliente 2717 80,52% 440 79,57%

El plazo medio de resolucion de las reclamaciones indicadas durante el afio 2023 ha sido de 10
dias para los expedientes gestionados por el SECC (11 dias en 2022) y de 13 dias para
expedientes propios del SAC (20 dias en 2022).

9.4. Informacion fiscal

9.4.1.Beneficios e impuestos

En el ejercicio 2023 los beneficios obtenidos por el Grupo han ascendido a 28.956 miles de
euros (19.715 miles de euros en 2022). Durante 2023 el Grupo realizd pagos en concepto de
impuestos sobre beneficios por importe de 7.953 miles de euros (6.901 miles de euros en
2022).

9.4.2.Subvenciones publicas recibidas

En los ejercicios 2023 y 2022, el Grupo no ha recibido subvenciones ni ayudas publicas que
tengan por objeto promover el desarrollo de la actividad bancaria.

10. CRITERIOS DE ELABORACION

Este informe incluye la informacién necesaria para comprender la evolucion, los resultados, la
situacién de la Entidad dominante y sociedades dependientes, y el impacto de su actividad
respecto a cuestiones medioambientales y sociales, asi como las relativas al personal, al respeto
de los Derechos Humanos y a la lucha contra la corrupcién y el soborno.

Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid asume el compromiso de reportar datos comparables a
futuro, de cara a facilitar la comprensién de la evolucién de la informacién no financiera que
sera reportada en los proximos afios.

De conformidad con lo establecido en la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se
modifica el Cédigo de Comercio; el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio,
de Auditoria de Cuentas, en materia de informacién no financiera y diversidad, este informe
complementa la informacién ofrecida en el Informe de Gestién Consolidado.

Asimismo, se ha sometido a los mismos criterios de aprobacién, depdsito y publicacién por

parte del Consejo Rector junto con el Informe de Gestién en su sesién del XX de marzo de
2023.
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11. ANEXO CONTENIDOS LEY 11/2018

En la elaboracion del presente EINF se ha tenido en cuenta la normativa anteriormente citada,
tomando como referencia los Estdndares GRI de forma orientativa. La Caja asume el
compromiso de reportar datos comparables a futuro, de cara a facilitar la comprension de la
evolucién de la informacion no financiera que sera reportada en los proximos afios.
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