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GLOSARIO DE ABREVIATURAS

AECR: Asociacion Espafiola de Cajas Rurales
Anejo IX: Anejo IX de la Circular 4/2017, de 27 de noviembre, del Banco de Espafia
APR: Activos Ponderados por Riesgo

Circular 2/2016: Circular 2/2016, de 2 de febrero, del Banco de Espafia, a las entidades de crédito,
sobre supervision y solvencia, que completa la adaptacién del ordenamiento juridico espafiol a la
Directiva 2013/36/UE y al Reglamento (UE) n.° 575/2013

Circular 3/2019: Circular 3/2019, de 22 de octubre, del Banco de Espairia, por la que se ejerce la
facultad conferida por el Reglamento (UE) 575/2013 de definir el umbral de significatividad de las
obligaciones crediticias vencidas

Circular 4/2017: Circular 4/2017, de 27 de noviembre, del Banco de Esparfia, a entidades de
crédito, sobre normas de informacion financiera publica y reservada, y modelos de estados
financieros

Circular 5/2021.: Circular 5/2021, de 22 de diciembre, del Banco de Espafia, por la que se modifica
la Circular 2/2016, de 2 de febrero, a las entidades de crédito, sobre supervision y solvencia, que
completa la adaptacion del ordenamiento juridico espafiol a la Directiva 2013/36/UE y al
Reglamento (UE) n.° 575/2013

EBA: Autoridad Bancaria Europea

EBA/GL/2018/10: Directrices relativas a la divulgacion de informacion sobre exposiciones
dudosas y reestructuradas o refinanciadas

EBA/GL/2020/12: Directrices por las que se modifican las directrices EBA/GL/2018/01 relativas a
la divulgacion uniforme de informacion con arreglo al articulo 473 bis del Reglamento (UE) n.°
575/2013 (RRC) en lo referente a las disposiciones transitorias para la mitigacién del impacto sobre
fondos propios de la introduccién de la NIIF 9, para garantizar el cumplimiento de la modificacion
rapida (quick fix) efectuada en el RRC en respuesta a la pandemia de COVID-19

ECB: Banco Central Europeo (por sus siglas en inglés)
ECC: Entidad de Contrapartida Central

FFPP: Fondos Propios

HQLA: High Quality Liquid Assets

LCR: Liquidity Coverage Ratio

Ley 10/2014: Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion, supervision y solvencia de entidades
de crédito

MAR: Marco de Apetito al Riesgo

MIP: Mecanismo Institucional de Proteccion

NIIF 9: Norma 9 de las Normas Internacionales de Informacion Financiera
NSFR: Net Stable Funding Ratio

Real Decreto 84/1993: Real Decreto 84/1993, de 22 de enero, por el que se aprueba el
Reglamento de desarrollo de la Ley 13/1989, de 26 de mayo, de Cooperativas de Crédito
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Reglamento (UE) n° 2020/873: Reglamento (UE) 2020/873 del Parlamento Europeo y del Consejo
de 24 de junio de 2020 por el que se modifican el Reglamento (UE) n° 575/2013 y el Reglamento
(UE) 2019/876 en lo relativo a determinadas adaptaciones realizadas en respuesta a la pandemia
de COVID-19

Reglamento (UE) n° 575/2013: Reglamento (UE) n° 575/2013 del parlamento europeo y del
consejo de 26 de junio de 2013 sobre los requisitos prudenciales de las entidades de crédito y las
empresas de inversién, y por el que se modifica el Reglamento (UE) n° 648/2012

Reglamento n° 2021/637: Reglamento de Ejecucion (UE) 2021/637 de la Comisién, de 15 de
marzo de 2021, por el que se establecen normas técnicas de ejecucion en lo que respecta a la
divulgacion publica por las entidades de la informacion a que se refiere la parte octava, titulos Il y
lll, del Reglamento (UE) n° 575/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, y se derogan el
Reglamento de Ejecucién (UE) n° 1423/2013 de la Comision, el Reglamento Delegado (UE)
2015/1555 de la Comision, el Reglamento de Ejecucion (UE) 2016/200 de la Comision y el
Reglamento Delegado (UE) 2017/2295 de la Comision

BaU: Business as usual

ECL: Expected Credit Losses
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1. REQUERIMIENTOS GENERALES DE INFORMACION
1.1 Entidad

Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid, Sociedad Cooperativa de Crédito (en adelante, la
Entidad) es una entidad de crédito constituida en Jaén, en el afio 1957, bajo la denominacion social
de Caja Rural de Jaén, Sociedad Cooperativa de Crédito, habiendo modificado su denominacién
por la actual con fecha 9 de mayo de 2007. La Entidad es de naturaleza fundacional y tiene un
caracter benéfico-social. Su objetivo fundamental es contribuir a la consecucion de intereses
generales a través del desarrollo econémico y social de su zona de actuacion, y para ello, sus
fines fundamentales son, entre otros, facilitar la formacion y capitalizacion del ahorro, atender las
necesidades de sus clientes mediante la concesion de operaciones de crédito y crear y mantener
obras sociales propias o en colaboracion.

La Entidad tiene como actividad tipica y habitual la de recibir fondos del publico en forma de
depdsito, préstamo, cesion temporal de activos financieros u otras analogas que lleven aparejada
la obligacion de su restitucion, aplicandolos por cuenta propia a la concesion de préstamos,
créditos u otras operaciones de andloga naturaleza que permitan atender las necesidades
financieras de sus socios y de terceros. A tal fin podra realizar toda clase de operaciones activas,
pasivas y de servicios permitidas a las entidades de crédito, con atencion preferente a las
necesidades financieras de sus socios, incluidos los seguros, las que desarrollard y prestara
principalmente en el medio rural. Para facilitar y garantizar las actividades empresariales que
desarrolle para la consecucion de su objeto social, podra contraer vinculos societarios o constituir
consorcios con cualquier persona fisica o juridica. Su ambito de actuacion se extiende al Estado,
sin perjuicio de que pueda desarrollar fuera del mismo las operaciones legalmente permitidas.

Desde mayo de 2011, la Entidad tiene su domicilio social en Parque Tecnoldgico Geolit, (C/.
Condado Manzana 23, Mengibar), desarrollando su actividad a través de 151 oficinas distribuidas
por las provincias de Jaén, Madrid, Barcelona, Cérdoba y Sevilla y empleando a 497 personas
(151 oficinas y 492 personas en 2022).

La Entidad se rige por las normas contenidas en la Ley 27/1999, de 16 de julio, de Cooperativas y
en la Ley 13/1989, de 26 de mayo, de Cooperativas de Crédito y demas disposiciones
complementarias, sin perjuicio de las disposiciones que puedan aprobar las Comunidades
Auténomas en el ejercicio de las competencias que tengan atribuidas en la materia.

La Entidad esta integrada en el Fondo de Garantia de Depdsitos de Entidades de Crédito (creado
por el Real Decreto-ley 16/2011, de 14 de octubre). Asimismo, se encuentra inscrita en el Registro
Especial de Cooperativas de Crédito con el nimero 3067.

A continuacion, se presenta el Informe de Relevancia Prudencial de 2023 elaborado en base a las
instrucciones y requisitos de divulgacion establecidos en el Reglamento de Ejecucion (UE) n°
2021/637 de la Comision, en lo que respecta a la divulgacién puablica por las entidades de la
informacion a que se refiere la parte octava, titulos Il y Ill, del Reglamento (UE) n® 575/2013.

Con la presentacion de este informe el Consejo Rector certifica que se ha divulgado la informacién
requerida regulatoriamente en base a la Politica formal de Elaboracién, Aprobacion y Publicacién
de la Informacién con Relevancia Prudencial. Asimismo, mediante su puesta a disposicion en la
pagina web de la Entidad, se dan por cumplidos los requisitos de divulgacion establecidos en la
normativa prudencial y en las guias EBA/GL/2022/13 y EBA/GL/2020/12.
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1.2 Integracion en un Mecanismo Institucional de Proteccion

Para un adecuado entendimiento estratégico y de control y gestion riesgos por parte de la Entidad,
cabe destacar su participacion en un Mecanismo Institucional de Proteccion (MIP).

El MIP es un mecanismo de apoyo y defensa mutua intercooperativo creado en el seno de la
Asociacién Esparfiola de Cajas Rurales (AECR) para beneficio de las Entidades Asociadas,
gozando de la consideracion de Sistema Institucional de Proteccién en el sentido que a este
término se da en el articulo 113.7 del Reglamento (UE) n° 575/2013 en virtud de la autorizacion
concedida por la autoridad competente. Lo constituyen las 30 Cajas integradas en la AECR junto
con la sociedad holding tenedora de las participaciones financieras comunes y el Banco
Cooperativo Espafiol.

El MIP carece de personalidad juridica, entendiéndose como el conjunto complejo de medios
patrimoniales, derechos, obligaciones y compromisos que se recogen en los Estatutos de la AECR
y en la documentacion que los desarrollan. Su finalidad es contribuir a preservar la estabilidad
financiera de sus miembros, individualmente y en conjunto, sin perjuicio de los deberes y
facultades de otros organismos o personas responsables y de la obligacion, qgue compete a cada
miembro del MIP, de salvaguardar su propia solvencia. Adicionalmente, la AECR vela para que
cada Caja cumpla con sus requerimientos minimos de solvencia individual establecidos por la
normativa vigente y el supervisor en cada momento.

Como principal pilar sobre el que se apoya la mejora de la solvencia se crea el fondo de solidaridad
con personalidad juridica independiente y patrimonio separado del de sus miembros. Se constituye
a partir de las aportaciones individuales de cada uno de los miembros del MIP con el objetivo de
alcanzar un volumen suficiente para cumplir sus fines (del cual ya dispone en el momento actual)
teniendo en cuenta los resultados de las pruebas de resistencia que se realiza a las Entidades
Asociadas al MIP. El patrimonio neto no comprometido para operaciones de asistencia financiera
esta invertido en activos liquidos y de elevada calidad crediticia.

Asimismo, y como parte de la incorporacion al MIP, la Entidad se compromete al cumplimiento
(objeto de monitorizacion continua a nivel centralizado) de una serie de politicas, controles y ratios
superiores a los que, en cada momento, sean exigibles conforme a la normativa vigente,
reforzando de este modo el ambiente de control y gestion de riesgos.

1.3 Ambito de aplicacion

Segun lo establecido en el Reglamento (UE) n° 575/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo
sobre los requisitos prudenciales de las entidades de crédito y las empresas de inversién (en
adelante, Reglamento (UE) n° 575/2013), el ambito de aplicacion del presente informe de
relevancia prudencial corresponde a Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid S.C.C., considerada
como grupo consolidable a los efectos del mencionado texto legal.

De acuerdo con la parte octava del titulo primero del Reglamento (UE) n° 575/2013, la Entidad, al
cumplir los requisitos para ser considerada entidad no cotizada, debera divulgar con periodicidad
anual la informacién establecida en el articulo 433 quater.

Conforme a lo establecido en los articulos 7 y 8 del mencionado Reglamento, la Entidad ha
solicitado y obtenido autorizacién para utilizar la “Excepcién a la aplicacion de los requisitos
prudenciales y de liquidez de forma individual”, siendo el ambito de aplicacion del presente informe
el constituido por el Grupo Caja Rural de Jaén.
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La Entidad dominante junto con sus filiales, Rural Servicios y Tramitaciones S.L.U., Rural Gestion
y Finanzas S.A.U, Jaén Rural Gestidn de Activos, S.A.U. y Red Novanca, S.L.U., forman el Grupo
consolidable de entidades de crédito denominado Grupo Caja Rural de Jaén.

GRUPO CONSOLIDABLE DE ENTIDADES DE CREDITO

RURAL SERVICIOS Y RED NOVANCA,
TRAMITACIONES, S.L. S.LU.
(100%) {100%)

CAJA RURAL DE

JAEN, BARCELONA Y
MADRID S.C.C.
JAEN, RURAL GESTION DE ’ \ RURAL GESTION Y
ACTIVOS, S.A. FINANZAS, S.A.
(100%) (100%)

Rural Servicios y Tramitaciones, S.L.U.

Se constituy6 en el afio 2004 por un importe de 3.360 miles de euros y se consolida por integracion
global con la Entidad dominante. Desarrolla las siguientes actividades que forman parte de su
objeto social:

e Tramitacion de operaciones hipotecarias concedidas por la Entidad dominante.
e Gestion y venta de inmuebles adjudicados por el Grupo.

e Alquiler de inmuebles propios a la Entidad dominante.

o Promotor inmobiliario.

e Productor de energia eléctrica acogido al régimen especial de instalaciones fotovoltaicas.

Rural Gestiéon y Finanzas S.A.U.

Se constituy6 en el ejercicio 2009 por un importe de 62 miles de euros, y se consolida por
integracién global con la Entidad dominante, que ostenta el 100% de su capital social. El domicilio
social esta establecido en el Paseo de la Estacion 3, Jaén.

Desde julio 2020 actia como mediador de la compafiia AXA Seguros Generales, S.A. de Seguros
y Reaseguros.

Jaén Rural Gestion de Activos, S.A.U.

Se constituyd el 26 de diciembre de 2012 en base a la Ley 8/2012 de 30 de octubre, sobre
saneamiento y venta de los activos inmobiliarios del sector financiero, por un importe de 1.760
miles euros. El domicilio social de la dependiente coincide con el de su matriz.

Su actividad principal es la gestidon, administracion y enajenacion de los activos aportados por la
Entidad dominante, todos ellos correspondientes a adjudicaciones o recibidos en pago de deudas.

La Entidad dominante mantiene una participacion directa del 100% habiéndose consolidado por el
método de integracion global.

Péagina 8 de 86



Informacién con relevancia prudencial Datos a 31/12/2023

Red Novanca S.L.U.

Esta sociedad dependiente es integrada globalmente con la Entidad dominante que ostenta una
participacion del 100% del capital social cuya primera consolidacion se produjo como
consecuencia del proceso de fusion por absorcién de Caja de Crédito Cooperativo S.C.C. con la
Entidad. La actividad principal de Red Novanca S.L.U. consiste en la prestacion del servicio de
agente financiero de entidad de crédito. Para la realizacion de dicha actividad dispone al 31 de
diciembre de 2023 de 11 oficinas el sur de la Comunidad de Madrid. Su domicilio social radica en
la actualidad en la calle Nufiez de Balboa 63 de Madrid.

Los riesgos del grupo consolidado y de la entidad dominante son practicamente coincidentes, ya
que las sociedades consolidadas aportan una pequefia parte de los mismos. Asi, al 31 de
diciembre de 2023 los activos totales de la matriz (3.804 millones de euros), sus recursos propios
computables (322.888 miles de euros) y sus requerimientos minimos de recursos propios (147.644
miles de euros) suponen un 99,16%, 98,19% y 97,83%, respectivamente, de los del grupo
consolidado.

La autoridad competente, Banco de Espafa en este caso, ha eximido a la entidad de cumplir con
los requerimientos de capital a nivel individual al entender que se cumplen los requisitos previstos
en el articulo 7.3 y 9 del Reglamento (UE) n® 575/2013, siendo estos:

e ue no existan actualmente ni es previsible que existan impedimentos importantes, de tipo
practico o juridico, para la inmediata transferencia de fondos propios o el reembolso de
pasivos a la empresa matriz de un Estado miembro;

e que los procedimientos de evaluacion, medicion y control de riesgos pertinentes para la
supervision en base consolidada incluyan a la entidad matriz de un Estado miembro;

¢ que la entidad matriz controla y vigila en todo momento las posiciones de liquidez de todas
las entidades del grupo.

Las cifras que se acompafian en este documento corresponden a la situaciéon de la Entidad a 31
de diciembre de 2023, reflejando el cumplimiento de estos requerimientos por parte de la Entidad
a esta fecha.

2. GESTION DEL RIESGO
2.1 Estrategiay modelo de negocio

La misidn de la Caja consiste en ser un actor financiero de relevancia en su d&mbito de actuacion,
cubriendo las necesidades de sus socios y clientes a través de la prestacion de unos servicios de
elevada calidad y de una propuesta de valor personalizada desde la cercania que brindan su
tamafio y arraigo en su mercado geografico, manteniéndose fiel en todo momento a los principios
inspiradores del cooperativismo y garantizando los intereses legitimos de los empleados.

Para ello, la Entidad dispone de un equipo cualificado, un completo catdlogo de productos y
servicios y una fuerte implantacion, encontrandose disponible para los clientes a través de una
amplia gama de canales: red de oficinas, cajeros (propios y de otras entidades con las que dispone
de acuerdos suscritos al respecto en condiciones ventajosas) y banca a distancia (internet, banca
telefénica y movil).

El tradicional liderazgo ejercido por la Caja en su ambito geogréafico de actuacioén se apoya en un
modelo de negocio caracterizado por la cercania, un profundo conocimiento de los clientes y una
elevada fidelizacion de la clientela como consecuencia de las relaciones existentes y de la calidad
de los servicios prestados, vertebrados en torno a las siguientes lineas de negocio:
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e Banca de Particulares

Dirigida a las personas fisicas que no sean dirigidas a otro segmento y a los negocios
(comercios, autbnomos, profesionales y microempresas) que facturan hasta un milléon de
euros, es junto con la Banca Rural el negocio tradicional de la Entidad, sobre el que se
asientan el resto de propuestas de valor especializadas.

La Banca de Particulares trabaja para ser el principal proveedor financiero de sus clientes
gracias a una propuesta financiera multicanal y de excelente calidad centrada en
incrementar la capacidad de relacion con los clientes y mejorar la eficacia comercial.

La entidad ofrece a sus clientes soluciones faciles y convenientes, que se estructuran a
través de una oferta diferenciada y sencilla. Esta gestién, que potencia la proximidad,
prioriza las acciones comerciales y el contacto regular con los clientes, facilitando el
conocimiento de sus necesidades para asi poder atenderlas mejor y construir relaciones
duraderas.

e Banca Privada

Da servicio a clientes con elevados patrimonios a través de gestores especializados. La
propuesta de valor para este segmento se basa en un servicio de asesoramiento riguroso
y personalizado a partir de un exhaustivo analisis de las circunstancias personales del
cliente, su situacién vital, su patrimonio, sus preferencias, su perfil de riesgo y sus
necesidades econdmicas. De este modo, se les proporciona un servicio especializado que
les aporte soluciones completas desde multiples Opticas que cubren no sélo aspectos
financieros y patrimoniales sino también juridico-fiscales.

e Bancade Empresas

Unidad que ofrece servicio a las empresas con una facturacion superior al millén de euros
a través de las oficinas universales y de las especializadas, que cuentan con gestores de
empresa. Tanto los gestores de empresas como los directores de las oficinas de la red
comercial cuentan con el apoyo de especialistas con experiencia y conocimientos con alto
valor afladido para el cliente en productos de tesoreria, comercio exterior, financiacion,
servicios y financiaciéon de empresas. Ademas, se trabaja en colaboracién con empresas
participadas (Banco Cooperativo y Rural Grupo Asegurador) que dan soporte en productos
de extranjero, renting o seguros, entre otros.

e Administraciones Publicas:

En relacién con el negocio en AAPP, se ha evaluado como una de las actividades
destacadas debido a la importante cuota de mercado en la provincia de Jaén.

El modelo de gestion especializada de la Caja se complementa con un sistema de distribuciéon
multicanal. Los canales digitales posibilitan a la Entidad ofrecer a sus clientes una banca de
calidad, accesible y disponible en cualquier lugar y hora. En este sentido, la tecnologia y la
innovacion permanente son esenciales para desarrollar nuevas formas de relacién de los clientes
con la entidad, facilitarles el asesoramiento personalizado que requieren y disponer de servicios y
productos de alto valor afiadido que cubran sus necesidades.
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Gracias al modelo de banca cooperativa implantado en torno a Banco Cooperativo Espariol, Rural
Grupo Asegurador y Rural Servicios Informéticos entre otras participadas, la Entidad dispone de
acceso a una serie de servicios, mercados e infraestructura tecnoldgica que le permiten adaptarse
a las necesidades del negocio y a las exigencias regulatorias, respondiendo a los requerimientos
de los clientes, anticipandose a sus necesidades y favoreciendo en Ultima instancia el crecimiento
organico.

2.2 Principios de gestion del riesgo

Las actividades desarrolladas por la Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid S.C.C. implican la
asuncion de determinados riesgos que deben ser gestionados y controlados de manera que se
garantice en todo momento que se cuenta con unos sistemas de gobierno, gestién y control
adecuados al nivel de riesgo asumido.

Para ello se han definido unos principios basicos que guian el gobierno interno de la Entidad:

e Participacion y supervision activa de los 6rganos de gobierno de la Entidad: el Consejo
Rector de la Caja aprueba las estrategias de negocio generales y las politicas de asuncion
y gestion de los riesgos, asegurandose de la existencia de procedimientos, controles y
sistemas de seguimiento del riesgo apropiados y de que las lineas de autoridad estén
claramente definidas.

e Solido ambiente de control interno: se manifiesta en una cultura de gestién del riesgo que,
potenciada desde el propio Consejo Rector de la Caja, es comunicada a todos los niveles
de la organizacién, con una definicion clara de los objetivos que eviten tomar riesgos o
posiciones inadecuadas por no disponer de la organizacion, los procedimientos o los
sistemas de control adecuados. Asimismo, se garantiza la adecuada segregacion entre las
unidades generadoras de riesgos y aquéllas que realizan tareas de control y seguimiento.

e Seleccién de metodologias adecuadas de medicidn de los riesgos.

e Evaluacién, andlisis y seguimiento de los riesgos asumidos: la identificacion, la
cuantificacién, el control y el seguimiento continuo de los riesgos permite establecer una
relaciébn adecuada entre la rentabilidad obtenida por las transacciones realizadas y los
riesgos asumidos.

Estos principios generales se complementan con la tolerancia al riesgo que fija la Entidad en el
‘Marco de Apetito al Riesgo”. Para ello, la Caja se sirve de indicadores cuantitativos que
monitorizan el comportamiento de los diferentes riesgos a los que esta expuesta, consiguiendo asi
una medicion objetiva de su perfil de riesgo.

El MAR es la herramienta vertebradora de la gestion de riesgos y constituye la declaracion
estratégica de mayor rango en materia de gestion de riesgos de la Caja. Incluye la formalizacion
de los mecanismos de supervision y vigilancia de los riesgos mas relevantes a los que se
encuentra expuesta la Entidad; de esta manera se asegura el cumplimiento del apetito al riesgo
auto establecido, se refuerzan distintos procedimientos internos asociados y, por ultimo, se afianza
la cultura de riesgos dentro de la organizacion.

Las actividades desarrolladas por la Entidad implican la asunciéon de determinados riesgos que
son gestionados y controlados de manera que se garantiza en todo momento que la Caja cuenta
con unos sistemas de gobierno, gestion y control adecuados al nivel de riesgo asumido.

Aprobado por el Consejo Rector el pasado septiembre de 2023, los principios y contenido del MAR
son de aplicacion y obligado cumplimiento por la Caja, teniendo efecto a todos los niveles
organizativos, asi como también a todas las filiales incluidas en el perimetro de consolidacion.
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Para mantener este perfil de riesgo se establece un conjunto de indicadores clave en relacién con
los niveles de los distintos riesgos, la calidad y recurrencia de los resultados, la liquidez y la
solvencia. Para cada una de ellos se definen unos niveles de tolerancia al riesgo que la Entidad
esta dispuesta a asumir.

Indicadores de seguimiento del perfil de riesgo

La medicion objetiva del perfil de riesgo de la Caja se realiza a través de una coleccién de
indicadores representativos seleccionados teniendo en cuenta los siguientes criterios:

e Son utilizados de manera recurrente por la Caja en su ejercicio normal de gestion, en el
sentido de que se adaptan a su modelo y estrategia de negocio a corto y largo plazo y a
su planificacién financiera y de capital.

e Dan una visién precisa y resumida de los riesgos que caracterizan.

e Son calculados empleando metodologias objetivas, comparables y estables en el tiempo,
empleando informacién trazable y validada.

e |dentifican con facilidad la evolucién del grado de cumplimiento de cada uno de los
umbrales asociados.

Los indicadores utilizados por la Caja en la gestion de los riesgos pueden ser de primer nivel o de
segundo nivel. Los de primer nivel incorporan una serie de umbrales que permiten conocer en qué
situacion se encuentra cada uno de los riesgos, facilitando su seguimiento y gestién, aplicando el
enfoque de métricas progresivas (metodologia de seméforos) recomendado por la EBA. El
siguiente grafico muestra las distintas zonas de seguimiento y los protocolos asociados a cada
zona en funcion del grado de incumplimiento del objetivo fijado:

T T T T T T T T E T E 1
: OBJETIVO GOBERNANZA AMBITO :
' i i
: Zona 1
1 objetivo/ I
: apetito :
1

1
1 Zona de Retornar :
1 B alerta al Protocolo
1 Gestion Ex L de alerta :
1 auténoma temprana objetivo 1
: ordinaria :
I .
1 EX::E 3‘13 Protocolo :
1 p o de limite 1
1 | recuperacion H
1
1 1
I Umbral de=-----=--=-====--==--— - :
1 recuperacion i
oo Gestion Zona de Evitar el Protocolo de Plan de 1
jCatalizadores autonoma = 4 It Plan de Recuperacién I
I delas MAT ~~"axtraordinaria | [ St efau Recuperacion - :

————————————————— L ol

PONV r P )
Gestion Maxima Gestionar el d rc}))tlocodo Plan de
o . capacidad default € Flan de Resolucion
intervenida p Resolucion

A partir del anterior gréfico se definen los siguientes umbrales:
Zona objetivo

Se trata de la zona o nivel de riesgo que la Caja desea alcanzar o mantener considerando sus
objetivos estratégicos y modelo de negocio, asi como los intereses de sus clientes, socios
cooperativistas, y los minimos niveles regulatorios que entre otras cuestiones fijan su capacidad
maxima.
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Zona de alerta temprana

Siguiendo la metodologia de semaforos, la Caja identifica una zona de alerta temprana delimitada
por el propio umbral de alerta temprana y el umbral de limite que constituye un primer aviso de
gue la Entidad se esta desviando de los objetivos marcados en lo referente a un tipo de riesgo
concreto, aunque dentro de unos cauces de normalidad. La vulneracién de este umbral podra dar
lugar generalmente a la activacion de protocolos de observacion.

Zona limite

Esta zona, delimitada por el umbral de limite y por el umbral de recuperacion, representa el maximo
nivel de riesgo en el cual la Caja desea operar, basandose en el apetito y la capacidad méaxima.
En este punto, la Caja presenta un nivel significativamente superior a lo que corresponderia a su
apetito al riesgo (objetivo) pero dentro de los cauces de la normalidad. Se trata del ultimo punto
de control antes de vulnerar el umbral de recuperacion. Su vulneracién activaria compromisos
formales de actuacion mas severos.

Por su parte, los indicadores de segundo nivel son métricas adicionales de gestion, que
complementan a los de primer nivel y cuyo seguimiento permite a la Caja analizar con mayor
profundidad la evolucion del perfil de riesgo. Estos indicadores, sin embargo, no estan calibrados
para los umbrales de objetivo, de alerta temprana y de limite.

En el ejercicio de continua monitorizacién de los indicadores del MAR, puede suceder que se
supere alguno de los umbrales establecidos. Cuando esta circunstancia tenga lugar, sera
necesario iniciar los procesos que, en su caso, concluiran con la activacion de medidas de gestion
adicionales o compromisos formales de actuacion.

Cada uno de los indicadores de primer nivel del MAR tiene, ademas de su objetivo, los umbrales
de alerta temprana y de limite. La vulneracion de cualquiera de ellos implicara una gestiéon
adecuada de la situacion.

Se distingue entre dos umbrales, siendo en ambos la Unidad de Control de Riesgos, en el ejercicio
normal de monitorizacion, la encargada de su deteccion:

En el caso de la superaciéon de un umbral de alerta temprana, se remitird a la Direccién General
una notificacion formal de la situacién y ademas se elaborara un informe técnico en el que se
analicen los motivos de la superacion del umbral, el exceso del umbral, la evolucién previsible del
indicador en cuestién y una recomendacion sobre los posibles compromisos formales de actuacion
a llevar a cabo. Esta comunicacién se realizard seguin se establezca en el cuadro de mando y se
comunicara al Consejo Rector el excedido del indicador en BaU en el pr6ximo reporte mensual.

La Direccion General tendra la responsabilidad de evaluar la situacion, y adoptar, si lo estima
oportuno, compromisos formales de actuacién con la finalidad de retornar el indicador al umbral
de objetivo. Tras la evaluacion de la situacion, la Direccién General puede considerar la no puesta
en marcha de ninguna medida de mitigacion.

En este caso la ejecucién de medidas de mitigacion es opcional, ya que la superacién del umbral
de alerta temprana no responde a una desviacion material respecto de las directrices estratégicas
emitidas por los 6rganos de gobierno, sino que recuerda que la Caja debe prestar especial
atencion a la evolucion de dicho indicador.

Si se excede el umbral de limite, se entiende que la Caja presenta un nivel de riesgo
significativamente superior a lo que corresponde a su apetito al riesgo.
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Seria entonces el Consejo Rector, informado por la Comision mixta de Auditoria, Cumplimiento y
Riesgos, el que decida como proceder para solventar tal circunstancia®. Para ello, se elaborara
un informe técnico (cada vez que se vulnere el umbral) en el que se analizaran los motivos de la
superacion del umbral, el excedido del indicador, la evolucién previsible del indicador dependiendo
del escenario y una recomendacion sobre los posibles compromisos formales de actuacion a llevar
a cabo.

Este informe sera enviado a la Direccién General, quien evaluard la situacion y elaborara una
propuesta que incluya, si lo estima oportuno, cualquiera de los siguientes compromisos formales
de actuacion: (i) seleccion y ejecucion de medidas de mitigacion con la finalidad de retornar al
objetivo, (ii) recalibracion del indicador como consecuencia de la identificacion de la falta de
adecuacion de dicho umbral. Esta propuesta se elevara al Consejo Rector de la Entidad. Sera este
ultimo el que decida los compromisos formales de actuacion a poner en marcha teniendo en cuenta
las recomendaciones de la Direccién General.

La ruptura del umbral de limite tiene una importancia considerable en la gestion del perfil de riesgo
de la Caja, por lo que el proceso de escalado de informacién debe llevarse a cabo con la mayor
diligencia y prontitud posible. En cualquier caso, la vulneracién del umbral limite se considera
todavia dentro de los cauces de normalidad y en ningun caso el Consejo Rector se encontraria en
la obligacion de ejecutar o llevar a cabo medidas de recuperacion.

En el ejercicio 2023 la Entidad no ha participado en operaciones importantes dentro del grupo y/o
con partes vinculadas que hayan supuesto impacto en su perfil de riesgo. Se entiende por
operaciones importantes aquellas que afectan estructuralmente a toda la entidad, como podrian
Ser operaciones corporativas, fusiones, compras de redes de oficinas, compra/ventas de carteras
de NPLs... y que implican alteraciones positivas o negativas en el perfil de riesgo de la entidad.

2.3 Gobierno Corporativo

Los 6rganos de gobierno de la Entidad son la Asamblea General de Socios y el Consejo Rector,
siendo este Ultimo el 6rgano de administracion y de direccion (“management body” al que la EBA
alude en su regulacion y en sus guias) sin perjuicio de las materias competencia de la Asamblea
General.

De forma esquematica y tomando como referencia el organigrama de la Entidad, a continuacion,
se refleja la estructura organizativa de la funcién de gestién de riesgos:

1 salvo para aquella categoria de riesgo cuyo Plan de Contingencia especifico determine un érgano diferente de decision
en el que el Consejo Rector pueda haber delegado. En cualquier caso el Consejo Rector de la Entidad sera debidamente
informado.
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Estructura Organizativa de la funcion de control y gestion del riesgo

Comision de

[ Consejo Rector J Nombramientos y
Remuneraciones
: (
[ Presidente | Comisién de Auditoria,
| L Cumplimiento y Riesgos
Unidad

[ Direccion General

Auditoria g“l‘:;‘] Funcién de
Comite de Activos y L . o . S.A.C. Cumplimiento
T | - | [ (22

l"_ r 1 A 4 L
. . Asesoria
Organizacion Planificacion o
Unidades tomadoras de riesgos
Unidades de control del riesgo

Organo de administracién v Comisi del mismo
Comités de control v gestion de riesgos

Los aspectos relativos a la composicion, funciones, reglas de organizacion y funcionamiento y
facultades de los distintos 6rganos de gobierno de la Caja aparecen recogidos de forma detallada
en los Estatutos de la Entidad, en sus manuales de funciones y en la normativa interna.

2.3.1 Composiciény funcionamiento del érgano de direccidn

El Consejo Rector es el érgano responsable de definir la politica de riesgos y aprobar, a propuesta
de la Alta Direccion o del Comité designado al respecto, las atribuciones de los diferentes 6rganos
de decisiéon. Las principales funciones y responsabilidades del Consejo Rector, en aquellos
aspectos relativos a la gestion de los riesgos, son las siguientes:

* Aprobar y revisar periddicamente las estrategias y politicas de asuncion, gestion, supervision
y reduccién de los riesgos a los que la entidad esté o pueda estar expuesta.

* Establecer y desarrollar las politicas de buen gobierno corporativo y de cumplimiento
normativo.

* Garantizar la integridad de los sistemas de informacién contable y financiera, incluidos el
control financiero y operativo y el cumplimiento de la legislacion aplicable.

* Alos efectos de preservar la debida independencia de los responsables de las funciones de
control interno, procederd al nombramiento, reeleccién y cese del Director de Auditoria
Interna, del Director de Cumplimiento Normativo y al del Responsable de la Unidad de Gestién
de Riesgos, a propuesta de la Comision de Auditoria. En todos estos casos, se requerira la
previa evaluacion favorable de la idoneidad del candidato realizada por el Comité de
Nombramientos.

Péagina 15 de 86



Informacion con relevancia prudencial Datos a 31/12/2023

El Consejo Rector de la Entidad se encuentra constituido por 12 consejeros, los cuales, ademas
ocupan los siguientes cargos de direccion:

Cargos directivos por 6rgano

N° de cargos | N°de cargos en
en una empresas con

empresa del participacion
grupo cualificada

N° de cargos
directivos que
ocupa

N° de cargos en
una entidad
dentro del SIP

Cargo ejecutivo o no
ejecutivo

Tipo de

Consejero

INDEPENDIENTE 10 0 1 0 10 no ejecutivos
INDEPENDIENTE 2 2 0 0 2 no ejecutivos
NO EJECUTIVO 9 4 0 0 9 no ejecutivos
NO EJECUTIVO 1 1 0 0 1 no ejecutivos
NO EJECUTIVO 2 1 0 0 2 no ejecutivos
INDEPENDIENTE 3 1 0 0 3 no ejecutivos
NO EJECUTIVO 2 1 0 0 2 no ejecutivos
INDEPENDIENTE 2 2 0 0 2 no ejecutivos
NO EJECUTIVO 5 2 0 0 3 no ejecutivos y 2 ejecutivos
INDEPENDIENTE 3 3 0 0 3 no ejecutivos
NO EJECUTIVO 1 1 0 0 1 no ejecutivo
NO EJECUTIVO 1 1 0 0 1 no ejecutivo

2.3.2 Comités del Consejo Rector

Para el buen desempefio y ejercicio de sus funciones, el Consejo Rector se apoya en los siguientes
comités:

e Comision de Auditoria, Cumplimiento y Riesgos

Por lo que respecta a la funcion de auditoria, este Comité sirve de apoyo al Consejo Rector
en sus cometidos de vigilancia mediante la revision periddica del proceso, las politicas y
los criterios de elaboracion de la informacion econémico-financiera, del sistema de control
interno de la Entidad, del cumplimiento normativo y de la contratacién, independencia y
conclusiones del auditor externo entre otros aspectos.

Asimismo, revisa y en su caso aprueba la orientacion, los planes y las propuestas de la
Direccion de Auditoria Interna, asegurdndose que su actividad estd enfocada
principalmente hacia los riesgos relevantes de la Caja y procediendo a la evaluacion
periddica del efectivo cumplimiento de dichos planes y del grado de implantacion de las
recomendaciones de la auditoria interna y externa.

En materia de riesgos, las principales funciones de este Comité son:

o Asesorar al Consejo Rector sobre la propension global al riesgo, actual y futura, de la
Entidad y su estrategia en este ambito, y asistirle en la vigilancia de la aplicacién de
esa estrategia. No obstante, el Consejo Rector conservara la responsabilidad global
respecto de los riesgos.

o Intervenir en el analisis previo y apoyar al Consejo Rector en todas las cuestiones
relativas al Marco de Apetito al Riesgo y al Plan de Recuperacion.

o Supervisar la Politica de Gestion de Riesgos.

o Examinar si los precios de los activos y los pasivos ofrecidos a los clientes tienen
plenamente en cuenta el modelo empresarial y la estrategia de riesgo de la Entidad.
En caso contrario, la Comisién presentara al Consejo Rector un plan para subsanarlo.
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Evaluar los riesgos asociados a los nuevos productos o servicios financieros ofrecidos,
teniendo en cuenta la coherencia entre los precios asignados a dichos productos y
servicios y los beneficios obtenidos.

Vigilar la ejecucién de las estrategias de gestion del capital y de la liquidez, asi como
todos los demas riesgos relevantes de la Entidad, como los riesgos de mercado, de
crédito, operacionales, incluidos los legales, tecnoldgicos y reputacionales, a fin de
evaluar su adecuacion a la estrategia y el apetito de riesgo aprobados.

Recomendar al Consejo Rector los ajustes en la estrategia de riesgo que se
consideren precisos como consecuencia, entre otros, de cambios en el modelo de
negocio de la Entidad, de la evolucion del mercado o de recomendaciones formuladas
por la Unidad de Control del Riesgo de la Entidad.

Determinar, junto con el Consejo Rector, la naturaleza, la cantidad, el formato y la
frecuencia de la informacion sobre riesgos que deba recibir a propia Comision y el
Consejo Rector.

Colaborar para el establecimiento de politicas y practicas de remuneracién racionales.
A tales efectos, la Comision examinard, sin perjuicio de las funciones de la Comision
de Nombramientos y Remuneraciones, si los incentivos previstos en el sistema de
remuneracion tienen en consideracion el riesgo, el capital, la liquidez y la probabilidad
y la oportunidad de los beneficios.

Supervisar la eficacia de los sistemas de gestion de riesgos de la Caja.

Supervisar las politicas relacionadas con los riesgos.

Supervisar que los riesgos relevantes de toda indole que inciden en la consecucién
de los objetivos corporativos de la Caja se encuentran razonablemente identificados,
medidos y controlados.

Reevaluar, al menos anualmente, la lista de riesgos, financieros y no financieros, mas
significativos y valorar su nivel de tolerancia, proponiendo su ajuste al Consejo, en su
caso.

Mantener, al menos anualmente, una reunién con los altos responsables de las
unidades de negocio en la que éstos expliguen las tendencias del negocio y los riesgos
asociados, reforzando la idea de que es a estos responsables a quienes corresponde
gestionar eficazmente los riesgos y que debe existir un responsable asignado para
cada riesgo identificado.

e Comisién de Nombramientos y Remuneraciones, cuyas funciones son las siguientes:

En materia de remuneraciones:

O

O

Proponer al Consejo Rector el esquema general de la compensacion retributiva de la
entidad, tanto en lo que se refiere a sus conceptos, como al sistema de su percepcion.

Proponer al Consejo Rector la politica de retribucion de la Alta Direccion, asi como
las condiciones basicas de sus contratos.

Supervisar la remuneraciéon de aquellos empleados que tengan una retribucion
significativa y cuyas actividades profesionales incidan de una manera significativa en
el perfil de riesgo de la entidad, atendiendo a principios de proporcionalidad en razén
de la dimensién, organizacion interna, naturaleza y ambito de actividad de la Entidad.

Supervisar la remuneracién de los responsables de las funciones de riesgos, auditoria,
control interno y cumplimiento normativo.
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En

Supervisar la evaluacién de la aplicacion de la politica de remuneracion, al menos
anualmente, al objeto de verificar si se cumplen las pautas y los procedimientos de
remuneracion adoptados por la Comisién y aprobados por el Consejo Rector.

Revisar, en su caso, el grado de cumplimiento de la retribucién variable extraordinaria
a largo plazo.

Evaluar y validar en el momento del abono de la retribucion variable extraordinaria a
largo plazo, el grado de cumplimiento de los objetivos que dan lugar a su percepcion.

Emitir anualmente un informe sobre la politica de retribucion de los consejeros para
someterlo al Consejo Rector, dando cuenta de éste cada afio a la Asamblea General
Ordinaria de socios.

Velar por la observancia de la politica retributiva establecida en la Caja y por la
transparencia de las retribuciones y la inclusién de la informacion necesaria en los
informes correspondientes (Memoria Anual, Informe de Gobierno Corporativo, si
procede, Informe de Relevancia Prudencial). Con este objetivo revisara anualmente
los principios en los que esta basada la misma vy verificard el cumplimiento de sus
objetivos y su adecuacién a la normativa, estandares y principios nacionales e
internacionales.

Informar al Consejo Rector sobre la implementacién y correcta aplicacion de la politica.

materia de nombramientos:

Evaluar el equilibrio, competencias, conocimientos y experiencia necesarios en el
Consejo Rector, asi como las condiciones que deban reunir los candidatos para cubrir
las vacantes gue se produzcan, valorando la dedicacion de tiempo que se considerase
necesario para que puedan desempefiar adecuadamente su cometido en funcion de
las necesidades de los 6érganos de gobierno de la Caja en cada momento.

Evaluar periddicamente, y al menos una vez al afio, la estructura, el tamafo, la
composicion y la actuacibn del Consejo Rector, haciendo, en su caso,
recomendaciones al mismo cuando lo considere conveniente.

Realizar una estimacion del tiempo que necesitan los miembros del Consejo Rector
para llevar a cabo sus funciones y responsabilidades.

Organizar la sucesion del presidente y primer ejecutivo y, en su caso, hacer propuestas
al Consejo Rector para que dicha sucesién se produzca de forma ordenada y bien
planificada.

Establecer un objetivo de representacion para el sexo menos representado en el
Consejo Rector y elaborar orientaciones sobre como alcanzar dicho objetivo.

Considerar los objetivos de la politica de diversidad.

Proceder a una evaluacién periédica anual de la idoneidad de los miembros del
Consejo Rector, el director general y altos cargos asimilables y, en particular, siempre
gue se conozca el acaecimiento de una circunstancia sobrevenida que pueda modificar
su idoneidad para el cargo para el que haya sido nombrada.

Designar a aquellas personas que, ademas de las incluidas expresamente en el
"Reglamento Interno sobre la evaluacion de idoneidad de Altos Cargos y otros Puestos
Clave" de la Entidad, puedan llegar a tener la consideracion de personas sujetas
conforme al Real Decreto 85/2015.

Péagina 18 de 86



Informacién con relevancia prudencial Datos a 31/12/2023

o Determinar los requisitos de formacion, tanto inicial como periddica que deba recibir
los miembros del Consejo Rector, el director general y cualquier otro alto cargo
asimilable. Asimismo, la Comision elaborara un “Programa de Integracion” que se
facilitara a todos los consejeros en el momento en el que tomen posesion de su cargo,
en el que se incluird la informacion a juicio de la Comisién, sea de necesario
conocimiento por el consejero para el correcto desempenfo de su cargo.

o Proponer al Consejo Rector la modificacién del reglamento de nombramientos y
remuneraciones, asi como la modificacion del "Reglamento Interno sobre la evaluacion
de idoneidad de Altos Cargos y otros Puestos Clave" de la Entidad.

o ldentificar y recomendar, con vistas a su aprobacion por el Consejo Rector y por la
Asamblea General, candidatos para proveer los puestos vacantes del Consejo Rector.

o Servir de canal de comunicacion con las autoridades regulatorias competentes en
materia de evaluacion de idoneidad.

o Aguellas otras que le hubiesen sido asignadas en este Reglamento o le fueran
atribuidas por decision del Consejo Rector.

2.3.3 Politica de evaluacion de idoneidad de miembros del 6rgano de direccién

La politica de evaluacion de idoneidad establece que la composicién del Consejo Rector debe
reunir conocimientos, competencias y experiencia suficientes para comprender adecuadamente
las actividades de la Caja, incluidos sus principales riesgos y asegurar la capacidad efectiva del
Consejo Rector para tomar decisiones de forma independiente y autbnoma en beneficio de la
entidad. Ademas, el proceso de seleccion favorece la diversidad de experiencias y conocimientos
y facilita la diversidad de consejeras, sin sesgos gue puedan suponer discriminacién alguna.

Asimismo, se incluye en la politica de seleccidn que los consejeros han de reunir los requisitos de
idoneidad necesarios para el ejercicio de su cargo. En particular deberan poseer:

¢ Reconocida honorabilidad comercial y profesional: deben mostrar una conducta personal,
comercial y profesional que no arroje dudas sobre su capacidad para desempefiar una
gestién sana y prudente de la entidad. Al evaluar la informacién disponible para valorar la
concurrencia de honorabilidad, dicha informacion deberd incluir la relativa a la condena por
la comision de delitos o faltas y la sanciéon por la comision de infracciones administrativas.

e Tener conocimientos y experiencia adecuados para el ejercicio de sus funciones: Disponer
de formacién de nivel y perfil adecuado, en particular en las areas de banca y servicios
financieros, y experiencia practica suficiente.

¢ Contar con independencia de ideas y estar en disposicidn de ejercer un buen gobierno: Se
tendra en cuenta la presencia de potenciales conflictos de interés, y la capacidad de
dedicar el tiempo suficiente para llevar a cabo las funciones correspondientes.

Del mismo modo, la politica de evaluacion de idoneidad de la Caja establece que no podran ser
miembros del Consejo Rector:

e Los quebrados y concursados no rehabilitados, los incapacitados legalmente, los
inhabilitados para el ejercicio de cargos publicos, los condenados por grave incumplimiento
de las leyes o disposiciones sociales y los inhabilitados por un expediente disciplinario.

e Los miembros del 6rgano de administracion o altos directivos de otras entidades de crédito,
salvo que participen en el capital.
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e Quienes pertenezcan al érgano de administracion de mas de 4 Entidades de Crédito (salvo
excepciones).

e Los que tengan deudas vencidas y exigibles frente a la cooperativa o durante el ejercicio
de su cargo incurran en incumplimiento de las obligaciones contraidas con ella.

2.3.4 Politica de diversidad

La entidad cuenta con politicas de diversidad en relacién con la seleccion de los miembros del
6rgano de direccion. Asimismo, la entidad cuenta con objetivos de diversidad en cuestiones como
la edad, formacién, la discapacidad, experiencia profesional y procedencia geografica.

En materia de diversidad de género la entidad cuenta con un Plan de igualdad, y esta por tanto
comprometida con politicas que integren la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y
hombres, sin discriminacion en cuanto al sexo. Por ende, la entidad aplica el principio de igualdad
de retribucion entre trabajadores y trabajadoras para un mismo trabajo o un trabajo de igual valor.

La Comision de Nombramientos y Remuneraciones, en la selecciéon de candidatos a ser miembros
del Consejo Rector, trata de asegurar que la composicion total del Consejo favorezca la diversidad
de experiencias y de conocimientos, velando asi mismo por el establecimiento de las medidas
oportunas para evitar cualquier tipo de discriminacion en la designacion de sus miembros. Al 31
de diciembre de 2023 los miembros del Consejo Rector eran 9 hombres y 3 mujeres.

2.4 Procesos de gestion, coberturay reduccion del riesgo

La funciébn de gestion de riesgos esta formada por diferentes érganos que cuentan con
independencia y autonomia en el ejercicio de sus competencias, cuya labor principal radica en
llevar a cabo los procedimientos necesarios para el adecuado funcionamiento de la gestion de
riesgos.

Con caracter periddico, la Alta Direccion recibe informacion de la evolucién de las magnitudes mas
relevantes de la exposicion al riesgo, el impacto de las técnicas de mitigacion empleadas y el
consumo de capital, pudiendo analizar la informacién desde varios puntos de vista. Asimismo,
dispone del detalle de las magnitudes mas relevantes para poder profundizar en su analisis. El
Consejo Rector, por su parte, recibe un resumen agregado de la citada informacion con frecuencia
mensual.

En el ambito de medicion de riesgos, la Caja cuenta con metodologias estandar adecuadas (tanto
de Pilar 1 como de Pilar 2) que permiten capturar de forma apropiada los distintos factores de
riesgo a los que se expone.

Principios que rigen la gestién del riesgo
Los principios que rigen la gestidn de riesgos en la Entidad pueden resumirse del siguiente modo:

e Perfil de riesgo adecuado a los objetivos estratégicos, entre los que se encuentra un
elevado nivel de solvencia.

e Implicacion de la Alta Direccion.

e Segregacion de funciones, garantizando la independencia de la funcién de control y gestién
integral de los riesgos en relacion con las areas generadoras de ellos.

e Vocacion de apoyo al negocio, sin menoscabo del principio anterior y manteniendo la
calidad del riesgo conforme al perfil de riesgo de la Caja.
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¢ Politica de atribuciones y mecanismos de control estructurados y adecuados a las distintas
fases de los circuitos de riesgos, asegurando de este modo una gestion adecuada del
riesgo y un perfil acorde a los parametros definidos por el Consejo Rector y la Alta
Direccion.

¢ Utilizacién de sistemas adecuados de identificacién, medicién, control y seguimiento de los
riesgos.

e Politicas y procedimientos de reduccién de riesgos mediante el uso de técnicas de
mitigacién de contrastada eficacia y validez juridica.

e Asignacion de capital adecuada al nivel de riesgo asumido y el entorno econémico en el
gue opera la Entidad.

Estos principios son trasladados a las politicas internas en materia de asuncién, seguimiento y
control de riesgos, recogiéndose en los correspondientes manuales y siendo objeto de control
continuo, como se explica mas adelante.

Técnicas de reduccién del riesgo

Respecto a las politicas y procedimientos de reduccién de riesgos, la Entidad cuenta con técnicas
de mitigacion de contrastada eficacia y validez juridica. Asi, la Caja dispone de coberturas de
riesgo de tipo de interés (IRS) para cubrir el riesgo resultante de las inversiones en RF; y de
garantias, gue mediante la aplicacion de técnicas de reduccion de riesgo de crédito (CRM) cubren
el riesgo crediticio de la entidad.

Por otra parte, la Entidad realiza pruebas de resistencia cuyas principales caracteristicas son las
siguientes:

a. Escenario_macroecondmico: sobre la base de los escenarios definidos por la Autoridad
Bancaria Europea (EBA) y/o los principales organismos y servicios de estudio, la Entidad
procede a definir un cuadro macroeconémico adverso a un horizonte temporal de tres afios.

b. Principales hipétesis de negocio: a partir del escenario macroecondmico definido, se proyectan
diversas hipotesis de deterioro de la cartera de inversion crediticia, segmentada por
contrapartes y tipologia de operaciones (colaterales incluidos).

c. Estrés de la cartera de renta fija: de manera consistente con el escenario macroeconémico
adverso considerado y el comportamiento observado de las curvas de tipos, asi como con sus
expectativas, se simulan desplazamientos de los tipos de interés tanto en su componente base
como en términos de diferenciales de crédito que ponen a prueba la resistencia de la Caja
tanto desde la perspectiva de su margen financiero como patrimonial.

d. El ejercicio anterior se complementa con un egjercicio de estrés inverso de capital que tiene
como principal objetivo determinar la capacidad de resistencia de la Entidad mediante la
estimaciéon del maximo estrés al que podrian someterse las principales magnitudes sin
incumplir los requerimientos de capital de la Caja.

Las pruebas de resistencia sefialadas se acompafian de la identificacién y cuantificacion de las
medidas de recuperacioén a las que podria acudir la Entidad, configurando de este modo un entorno
y unos procedimientos de control, sélidos y adecuados al tamafio, a la naturaleza y a la
complejidad de su actividad.
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2.5 Modelo de control interno
El modelo de control interno de la Caja cuenta con un sistema de tres lineas de defensa:

e Laprimeralineala constituyen las unidades de negocio, que son responsables del control
en su ambito y de la ejecucion de las medidas en su caso fijadas desde instancias
superiores.

¢ La segunda linea la constituyen las unidades de control. Esta linea supervisa el control
de las distintas unidades en su dmbito de especialidad transversal, define las medidas
mitigadoras y de mejora necesaria y promueven la correcta implantacion de las mismas.

e La tercera linea la constituye la unidad de Auditoria Interna, que realiza una revision
independiente, verificando el cumplimiento y eficacia de las politicas corporativas y
proporcionando informacién independiente sobre el modelo de control. Como principales
funciones de Auditoria destacan las siguientes:

o Evaluacion de la eficacia y eficiencia de los Sistemas de Control Interno, velando por
el cumplimiento de la legislacion vigente y de las politicas y normativas internas.

o Emision de recomendaciones para solucionar las debilidades detectadas en los
procesos de revision, haciendo un seguimiento de las mismas.

LINEAS DE DEFENSA

Primera Linea: Unidades de Negocio. Responsablesde Integrar

Negocio

la Gestion de Riesgos, identificacion y Control de
los Mismos en su operativa Habitual.

Segunda Linea:
Unidad Gestién Gestion Integral del Riesgo. Independiente
Integral Riesgo de la 1ra Linea de Defensa y encargada de
la definicién de Metodologias, Limites y

, Controles asi como el aseguramientode su
Tercera Linea; correcta aplicacion.
Auditoria Interna

Auditoria Interna. Revision independiente de
la operativa de las 2 primeras lineas.
Verificacion del cumplimiento y efectividad
de los controles y politicasde |a entidad.

2.6 Gestion del Riesgo de Crédito

El riesgo de crédito representa las pérdidas que sufriria la Entidad en el caso de que un cliente o
alguna contraparte incumpliesen sus obligaciones contractuales de pago, constituyendo un riesgo
relevante. Este riesgo incluye el riesgo de contraparte, el riesgo residual derivado de la utilizacién
de técnicas de mitigacion de riesgos y el riesgo de liquidacién o entrega.

El modelo de negocio de la Entidad es pura banca minorista, lo que convierte al riesgo de crédito
en una de las principales fuentes de riesgo que asume la entidad. La Entidad cuenta con unos
niveles limite sobre el riesgo de crédito, definidos en su Marco de Apetito al Riesgo, que suponen
la tolerancia al riesgo que esta dispuesta a aceptar.

En caso de vulneracion de los umbrales, se adoptaran las medidas que se consideren mas
adecuadas para retornar a su cumplimiento a la mayor brevedad posible, evitando asi una
asuncion excesiva 0 no deseada de riesgo.
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2.6.1 Estructuray Organizacion

El Consejo Rector es responsable de aprobar las politicas para la gestion este riesgo, politicas
gue se desarrollardn en metodologias, procedimientos y criterios para cubrir los siguientes
aspectos relacionados con la gestion del riesgo de crédito:

e Concesién de operaciones.
¢ Modificacién de las condiciones de las operaciones.

e Evaluacion, seguimiento y control del riesgo de crédito, incluyendo la clasificacion de las
operaciones y la estimacion de las coberturas.

o Definicion y valoracién de las garantias eficaces.

Las politicas para la gestion del riesgo de crédito son objeto de revisién periddica por parte del
Consejo Rector y son coherentes con el apetito del riesgo de la Entidad.

Entre otras, algunas de las principales actividades relativas a la gestion del riesgo de crédito a
realizar habitualmente por el Consejo Rector son las siguientes:

e Aprobacion de operaciones que requieren la sancion de este érgano.
e Conocimiento de las operaciones crediticias aprobadas por el Comité de Riesgos.
e Revision de las lineas de riesgos interbancarios.

Adicionalmente, en el marco de la gestion del riesgo de crédito, la Entidad dispone de un sistema
de delegacién de facultades en diferentes 6rganos que bajo el mandato del Consejo Rector
instrumentan la capacidad ejecutiva de la direccion de riesgos con el objetivo de garantizar la
alineaciébn de éstos con la estrategia de la Caja en términos de negocio y solvencia,
responsabilizandose de la estrategia de gestion y seguimiento del riesgo, asi como del esquema
de delegacion de facultades. Asimismo, analizany, si procede, aprueban las operaciones de riesgo
dentro de sus respectivos niveles de atribuciones, elevando al 6rgano superior aquéllas que
exceden su nivel de delegacion.

Esta estructura organizativa se encuentra reforzada por la existencia de una unidad de Control
de Riesgos, independiente de la funcién de gestion de riesgos, garantizando de este modo la
objetividad de los criterios de valoracion y la ausencia de distorsiones en los mismos provocadas
por consideraciones comerciales. Entre sus funciones se incluye:

¢ Identificar, medir y valorar, desde una perspectiva global, los riesgos relevantes a los que
se encuentra expuesta la Entidad en el ejercicio de su actividad.

e Disefiar, implementar y mantener los sistemas de identificacion, medicion, informacién y
control de estos riesgos.

e Definir los procedimientos y mecanismos de control de los diferentes riesgos.

e Evaluar y valorar las técnicas de mitigacion de riesgos empleadas y aquellas susceptibles
de utilizacion.

e Vigilar y en su caso proponer cambios en la estructura de limites y alertas internas que
refuercen el control de los riesgos y su consistencia con el nivel de tolerancia definido por
el Consejo.

¢ Revisar el nivel de riesgo asumido y su adecuacién al perfil establecido por el Consejo
Rector, asi como la distribucion interna del capital.
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2.6.2 Procesos, métodos y sistemas de medicion y valoracion
Los principales procesos de gestion del riesgo de crédito son los siguientes:
a) Admision del riesgo de crédito

En linea con la practica habitual del sector, la Entidad dispone de metodologias y herramientas
de identificacién, medicidn, control y gestion del riesgo de crédito.

Por lo que respecta a la actividad de Banca Comercial, la gestidon del riesgo crediticio se sustenta
en la experiencia y cultura de la Entidad. La concesién de operaciones de crédito se basa en una
estructura descentralizada en la cual las unidades de negocio, segin su nivel, experiencia,
tipologia de riesgo y de negocio, tienen delegados niveles maximos de importes autorizables, por
encima de los cuales se escalan las operaciones a los siguientes niveles de decision.

Las operaciones crediticias se clasifican en grupos homogéneos o categorias, en funcién de sus
caracteristicas. Estas categorias determinan el tipo de gestion interna del que son objeto las
operaciones, y en particular, qué modelo interno se les aplica.

En el marco de la mejora continua de la gestion de riesgos, la Entidad cuenta con una serie de
modelos de rating y scoring que apoyan los procesos de admision y seguimiento del riesgo de
crédito, asi como la estimacién de pérdidas esperadas y del nivel de capitalizaciéon de la entidad,
la potenciacion y captacion de nuevo negocio y el establecimiento de politicas de precios ajustadas
al riesgo:
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Estos modelos, que incorporan de forma homogénea las distintas variables de riesgo relevantes
para las operaciones o el segmento de clientes de que se trate, proporcionan una calificacion y
una probabilidad de incumplimiento (PD) que sirven de apoyo en la toma de decisiones de una
manera objetiva, permitiendo adicionalmente la ordenacién de la calidad crediticia de las
operaciones y/o contrapartes sobre una base homogénea. Los modelos utilizados por la Caja a la
fecha de publicacion del presente informe son los siguientes:
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Segmentos de Riesgos

Criterios de Segmentacion

Modelos de calificacion

CNAE, CIF, tipo de persona juridica,

Empresas: fecha de constitucion, cifra neta de
ventas
Corporates Cifra neta de facturaciéon anual > 140 | Rating de Corporates

millones de euros

Grandes Empresas

Cifra neta de facturacion anual entre 50
y 140 millones de euros

Rating de Grandes Empresas

PYMES

Cifra neta de facturacion anual entre 1y
50 millones de euros

Rating de PYMES

Microempresas

Cifra neta de facturacién anual < 1
millén de euros

Grado de vinculacion

Modelos de scoring de admisién diferenciados segun el grado
de vinculacion de los solicitantes

Modelos de rating, igualmente diferenciados en funcién del
grado de vinculacion de las contrapartes

Otras empresas

Empresas de reciente constitucion y
determinados tipos de personas juridicas
(AlEs, UTEs...)

Particulares

Personas fisicas

Grado de vinculacion

Modelos de scoring de admisién en funcién del producto
(Tarjetas, Consumo e Hipotecas), el grado de vinculacién de

los solicitantes (vinculados / no vinculados) y el canal de

Canal de contratacion contratacion (presencial / a distancia).

Modelos de seguimiento de particulares diferenciados en
funcién de la vinculacion, la tipologia de productos contratados
por los clientes y otros atributos tales como su actividad
profesional

Productos contratados

b) Seguimiento del riesgo

Para el control de la calidad crediticia y la anticipacion en la recuperabilidad de la inversion, se
encuentra definida la funcién de seguimiento del riesgo, a la cual se encuentran adscritos recursos
y responsables concretos. Dicha funcién de seguimiento se fundamenta en una atencion
permanente encaminada a asegurar el puntual reembolso de las operaciones y la anticipacién
ante circunstancias que puedan afectar a su buen fin y normal desarrollo.

Con este fin, la Caja dispone de un sistema de seguimiento vertebrado en torno a dos ejes de
actuacion:

e Seguimiento periddico de aquellos acreditados / operaciones que por una serie de criterios
determinados (volumen, sector, etc.) requieran su seguimiento periddico.

e Seguimiento basado en alertas, tanto de caracter predictivo como reactivo ante incidencias
de pago.

La deteccion de eventuales problemas de recuperabilidad de la deuda provoca la inmediata
aplicacion de los procedimientos definidos al respecto en funcion del tipo de operacién,
contraparte, garantias, antigiiedad de la deuda y situacién de su reclamacion, entre otros criterios.

Adicionalmente, para el seguimiento periédico de la cartera desde el punto de vista de los
resultados de los modelos internos, la Entidad posee un sistema de informacion multidimensional
gue proporciona una valiosa informacion tanto a nivel individual como agregado.

La informacion agregada permite realizar un seguimiento de la cartera desde varios puntos vista
para cada uno de los modelos internos disponibles, diferenciando en todo momento la cartera total
y la nueva produccion.
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La distribucion por niveles de calificacion crediticia de la cartera de la Entidad a 31 de diciembre
de 2023 corresponde a un perfil tipico de banca comercial, con fuerte predominio del segmento
minorista. Se trata de exposiciones caracterizadas por un alto grado de atomizacion, de modo que
la diversificacion resultante reduce los riesgos asociados a este tipo de exposiciones y su consumo
de capital.

Asimismo, la Entidad dispone de un sistema que permite:

c)

Obtener un adecuado conocimiento de la estructura y concentracion del riesgo de crédito
mediante su clasificacion en segmentos homogéneos de riesgo V finalidad.

Identificar los tramos de mayor riesgo en cada segmento mediante la aplicacion sucesiva
de factores mitigadores de riesgo relevantes para discriminar la calidad de las operaciones.

Evaluar su posible deterioro.

Analizar la coherencia y desviaciones de la estructura con las politicas crediticias
establecidas por la Entidad, orientando en su caso cambios o medidas correctoras en las
politicas y en los procesos.

Servir de herramienta de apoyo a la unidad de seguimiento y a la red de negocio en la
identificacion y vigilancia de acreditados y operaciones de mayor riesgo.

Evaluar y mejorar la calidad de las bases de datos fuentes de los informes para la Alta
Direccién y la planificacion estratégica.

Recuperacion y gestién de la morosidad

La Caja cuenta con un proceso robusto de gestidn de las operaciones en incidencia, centralizado
para las mayores posiciones y descentralizado para el resto, con el soporte de agencias de recobro
y de sistemas de reclamacion e informacion de posiciones en incidencia.

La Entidad gestiona la recuperacion de la deuda a través de dos vias principales:

Gestion amistosa (extrajudicial): La gestion amistosa tiene como objetivo cobrar la deuda
en el menor tiempo posible. Para ello, desde el primer dia de impago de la deuda se
realizan gestiones para su recuperacion. Dependiendo del tipo de operacion las gestiones
a realizar son diferentes: desde una primera gestion directa en oficinas, el intento de cargo
automatico de los importes impagados hasta la remision a una empresa de gestién de
cobro especializada, que realiza la gestién de recuperacion previa por la via amistosa con
el cliente para negociar el pago de la deuda en situacion irregular antes de recurrir a la via
judicial.

Cuando la Caja decide la delegacién en una empresa especializada, ésta realiza la gestion
de recuperacion de la deuda amistosa desde el dia de remision del impago segun la
tipologia de producto hasta que se tome la decision de enviar esa deuda para su
reclamacion a la via judicial.

La externalizacion del servicio a una empresa especializada se circunscribe a productos
de clientes particulares: descubiertos en cuenta no recuperados, tarjetas de crédito,
préstamos o créditos personales y préstamos de consumo, siempre limitada en su cuantia
a los maximos que se establezcan.

Las operaciones hipotecarias y las operaciones de personas juridicas y operaciones de
alto importe se circunscriben a gestiones de recuperacion desde la propia Entidad.
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e Gestion judicial: Cuando la recuperacion de la deuda no es posible de forma amistosa, se
procederd a iniciar las correspondientes acciones judiciales. El estudio de acciones para
envio a la via judicial se empieza a analizar a partir de 90 dias de impago.

Las operaciones que se reclamen por la via judicial se remitirdn para su gestidon a unos
profesionales externos (abogados) contratados por la Caja, de acuerdo con el mismo
esquema de actuacién anteriormente descrito.

Los abogados externos realizaran, con los datos proporcionados por Caja Rural de Jaén,
Barcelona y Madrid y todos los datos obtenidos en la gestion amistosa, un analisis sobre
la viabilidad de la via judicial, se remitira un informe a la Caja que decidira si inicia o no la
reclamacion judicial de las operaciones.

Aun con la puesta en marcha de la via judicial, se seguiran realizando gestiones en la via
amistosa.

2.7 Gestion del Riesgo de Liquidez

La gestidn del riesgo de liquidez consiste en asegurar que la Entidad dispondra en todo momento
de la suficiente liquidez para cumplir con sus compromisos de pago asociados a la cancelacion de
sus pasivos en sus respectivas fechas de vencimiento, sin comprometer su capacidad para
responder con rapidez ante oportunidades estratégicas de mercado. En esta gestion se incluye la
obtencién de financiacion en los mercados mayoristas al menor coste posible a medio y largo
plazo, siendo el objetivo mantener un nivel 6ptimo de activos liquidos bajo una politica prudente.

Para ello, de manera proporcionada a la complejidad, el perfil de riesgo y el tipo de negocio de la
Entidad, se han establecido estrategias, politicas, procedimientos y sistemas soélidos para la
identificacion, medicion, gestion y seguimiento del riesgo de liquidez sobre un conjunto adecuado
de horizontes temporales con objeto de garantizar, entre otros objetivos, el mantenimiento de un
“colchon” de liquidez apropiado.

2.7.1 Estructuray Organizacién

Las claves para poder solventar problemas de liquidez radican en la anticipaciéon y la gestion
preventiva. Consciente de ello, la Caja considera ambos aspectos sus primeras lineas de defensa
frente a los potenciales efectos adversos de una situacion de iliquidez sobre sus resultados,
reputacién y solvencia.

En términos de identificacién temprana, la Entidad realiza un seguimiento permanente de su
situacion de liquidez de corto, medio y largo plazo y de la evolucién de los principales mercados
monetarios y de capitales en los que opera. Para ello cuenta con: (i) indicadores cuantitativos y
cualitativos, (ii) limites y alertas definidos en funcién del nivel de tolerancia maxima al riesgo de
liquidez y (iii) el soporte humano, técnico y operativo necesario para incorporar oportunamente
estos indicadores como input estratégico y de gestion del riesgo.

Este seguimiento se realiza por el Comité de Gestion de Activos y Pasivos (COAP) desde un doble
enfoque: a corto plazo (hasta 90 dias) sobre el analisis de las posiciones de liquidez y los
compromisos de pago, y a medio y largo plazo, que se centra en la gestién financiera estructural
del balance, gestionando las politicas a implementar y las estrategias comerciales y
analizandolas.

El COAP es un Comité de la Alta Direccion responsable del control y de la gestion de los riesgos
de mercado, contraparte y estructural de balance (liquidez, tipo de interés y tipo de cambio), cuyas
principales funciones en relacién con dichos riesgos son:
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o Aprobacion de las politicas de riesgo y procedimientos generales de actuacion.
o Disefio de las estructuras de limites de riesgo.

o Seguimiento del grado de cumplimiento de las politicas establecidas para la gestién de
los distintos riesgos.

o Revisién y recomendacién de estrategias de inversion.

Este ultimo, por lo que respecta a la gestidn preventiva, guia la gestidn estructural de la liquidez
hacia: (i) el equilibrio entre los flujos financieros positivos y negativos a lo largo de un horizonte
amplio de observacidn, (ii) la diversificacion de usos y fuentes de financiacién y (iii) la proteccién
de la capacidad de la Caja para financiar su crecimiento y hacer frente a sus obligaciones de pago
en la fecha y forma contractualmente establecidas a un coste razonable y sin afectar su
reputacion.

Finalmente, en términos de anticipacion la Entidad cuenta con un colchén de activos liquidos
libres de cargas que le permite hacer frente holgadamente a situaciones de severa tension. La
calidad, liquidez relativa y capacidad de pignoracion de los activos que conforman el colchén son
contrastadas periédicamente y sometidas a pruebas de estrés para determinar su capacidad para
hacer frente a coyunturas extremas. Estas pruebas se centran en medir el impacto en la ratio de
liquidez a corto plazo (LCR) de los siguientes escenarios:

e Rebaja del nivel crediticio de la cartera de 1,2 y 3 “notches”.

e Pérdida parcial de los depdésitos.

e Pérdida total de la financiacion mayorista.

¢ Incremento significativo de los “haircuts”.

¢ Incremento en las exigencias de margenes o colateral en las operaciones de derivados.
¢ Incremento de los niveles de disposicién en compromisos y disponibles irrevocables.

Ademas de los escenarios de estrés utilizados para la ratio LCR, la Entidad realiza de forma
periddica, y como minimo anualmente pruebas de resistencia desarrollando un modelo en el que,
conforme a diversas caracteristicas, impacta sobre el sector Cooperativas de Crédito espafolas,
midiendo a través del mismo su horizonte de supervivencia y el impacto sobre las principales
métricas regulatorias y de gestion (véase el siguiente apartado).

En este sentido, cabe destacar el gap de liquidez positivo de la Entidad tanto a corto como a largo
plazo, con un superdvit estructural de la financiacién minorista sobre la inversién crediticia. Ello
quiere decir que, para el ejercicio de su actividad principal, la Caja coloca habitualmente el citado
superavit en activos liquidos que refuerzan su posicion de liquidez. Sin perjuicio de lo anterior, la
Entidad realiza una gestion activa de las oportunidades que brinda el acceso a la financiacién
mayorista con y sin colaterales, monitorizando en todo momento sus exposiciones, el perfil de
vencimientos y la capacidad de emision de titulos u obtencién de colateral para incrementar esta
financiacion.
2.7.2 Procesos, métodos y sistemas de medicion y valoracion
Con objeto de potenciar la estructura de control, medicidon y gestién del riesgo de
liquidez y adaptarla al nuevo marco internacional, se han adoptado los nuevos estandares

de medicion. De este modo, las principales métricas empleadas para el control de la
liquidez y sus resultados a 31 de diciembre de 2023 son:
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Ratio de cumplimiento de liquidez a corto plazo (LCR), el cual identifica los activos liquidos de
libre disposicion necesarios para cubrir las salidas netas de liquidez en 30 dias.

El resultado de esta ratio muestra de manera sostenida la holgada situacién de liquidez de
la Entidad, alcanzando a 31 de diciembre un 2023 un valor muy superior al requerimiento
regulatorio vigente (100%) y de una elevada calidad (99,98% de los activos liquidos, de

nivel 1):
Principales componentes ratio LCR ‘ Resultado
Activos liquidos ponderados 792.607
Salidas netas ponderadas 284.971
Ratio LCR 278,14%
Ratio de calidad de los activos liquidos? 0,02%

Analoga conclusion se obtiene comparando los resultados de esta ratio con el resto del

sector:
Ratio LCR® Resultado

Caja Rural de Jaén, Barcelonay Madrid S.C.C. 278,14%
Total entidades de crédito operantes en Espafia 186,28%
Entidades de crédito significativas espafiolas 178,34%
Otras entidades de crédito operantes en Espafia 320,02%

¢ Ratio de financiacion estable (NSFR), que mide la relacion entre los pasivos estables con
los que cuentan la entidad en relacion a su perfil de riesgo de liquidez en funcion también
de un escenario de estrés especifico.

Principales componentes ratio NSFR ‘ Resultado
Financiacién estable disponible 3.125.215
Financiacién estable requerida 2.028.397
Ratio NSFR 154,07%

e Gap de liquidez, que proporciona informacién sobre los movimientos de flujos de caja con
el fin de detectar la existencia de desfases entre cobros y pagos en el tiempo. Para aquellas
partidas de vencimientos contractuales desconocidos se han establecido una serie de
hipétesis y criterios de comportamiento muy conservadores.

e Activos liquidos disponibles, de elevada calidad y elegibles por el Banco Central Europeo
(en adelante, ECB) a efectos de politica monetaria en un 98% a 31 de diciembre de 2023.

e Medicion de la capacidad de emisién en mercados mayoristas, ya sea directamente o a
través de terceros.

2 porcentaje de activos liquidos de nivel 1 sobre los activos liquidos totales
3 Fuente: Estadisticas supervisoras de Entidades de Crédito (https://www.bde.es/webbde/es/estadis/infoest/temas/sb_ifycirsup.html)
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e Control de vencimientos de la financiacién mayorista.
e Analisis de la concentracién de las fuentes de financiacion desde una doble perspectiva:

o Monitorizacién de las mayores contrapartes y en todos los casos de aquéllas que
superan el 1% del pasivo de la Entidad.

o Distribucion estadistica de la financiacion por contrapartes.
e Coste de la financiacidon nueva por plazos de contratacion y contrapartes.
e Seguimiento del riesgo de liquidez contingente:

o Compromisos y disponibles irrevocables.

o Exigencias de margenes y colaterales por operaciones de derivados y de
financiacion.

¢ Ratios de liguidez a corto plazo, a través de cuyo control se garantiza que no exista un
apalancamiento excesivo en el corto plazo (90 dias).

e “Loan to Deposit” o relacidon entre la inversidn crediticia y los recursos de clientes (gap
minorista), con el fin de monitorizar que existan unos niveles de autofinanciacion
adecuados de la inversion crediticia en balance en todo momento. La holgada posicion de
liquidez de la Entidad se refleja también en esta ratio, histéricamente muy por debajo del
100% y de las ratios habituales en otras entidades del sector.

e Activos pignorables para la captacion de financiacion colateralizada.

Asimismo, la Entidad cuenta con un plan de contingencia que constituye una segunda linea de
accion frente a los potenciales efectos adversos derivados de una situacion de iliquidez. En
esencia se trata de un plan de accién de caracter practico que permite optimizar en tiempo,
coste y forma la respuesta de la Entidad ante situaciones categorizadas como de exposicion
alta o critica, asi como mitigar las posibles perturbaciones e impactos sobre la continuidad del
negocio durante estos episodios.

Puesto que la Entidad no dispone de entidades juridicas individuales, sucursales ni filiales
extranjeras, no cuenta con exposiciones al riesgo de liquidez o necesidades de financiacion a este
nivel.

2.8 Gestidn del Riesgo Operacional

El riesgo operacional representa la posibilidad de incurrir en pérdidas como consecuencia de la
inadecuacion o de fallos en los procesos, sistemas y personas, asi como por eventos externos.
Incluye el riesgo tecnolégico, legal y de cumplimiento normativo.

2.8.1 Estructuray Organizacion

La Entidad cuenta con un “Manual de politicas y procedimientos de gestién del riesgo operacional”,
aprobado por el Consejo Rector. Este ultimo es el encargado de revisar y aprobar de forma
periddica la politica para la gestién y mitigacién del riesgo operacional, la cual define y determina
el sistema de gestion de este riesgo, alineada al perfil de riesgo de la Entidad.

Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid dispone de un modelo de gestion y control del riesgo
operacional que permite entre otros aspectos intensificar los controles y reducir las pérdidas o
quebrantos derivados de este riesgo, fomentando una cultura interna orientada a la mejora
continua. Las principales caracteristicas de este modelo se pueden resumir del siguiente modo:
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Estructura organizativa:

Nombramiento de un responsable de riesgo operacional designado por la Alta
Direccion.

Aprobacion por el Consejo Rector de un “Manual de politicas y procedimientos de
gestion del riesgo operacional”.

Implantacién de una aplicaciébn que permite documentar todo el proceso y fomenta la
trazabilidad, siendo sus principales funcionalidades:

Mapas de riesgos y autoevaluaciones
Base de datos de pérdidas
Indicadores de riesgo operacional

Informacion de gestion

Entendimiento de los diferentes riesgos operacionales a los que estad sometida la Entidad
mediante la revision por parte del Comité de Direccion de un “Manual de buenas practicas”
que contempla los principios y elementos de control que han de servir como referencia para
reducir la exposicién a este tipo de riesgo. Este documento recoge adicionalmente:

O

@)

Los diferentes riesgos operacionales a los que esta sometida la Entidad y en
particular cada area, convenientemente clasificados en funcién de su tipologia y
naturaleza.

Los controles a ejercer por cada area.

2.8.2 Procesos, métodos y sistemas de medicion y valoracion

Histéricamente la exposicion de la Entidad a este riesgo ha sido reducida, existiendo factores
mitigantes de este riesgo entre los que cabe destacar:

La plataforma informatica que sustenta la actividad bancaria basica de la Entidad se
encuentra soportada por la empresa Rural Servicios Informaticos (RSI), que cuenta con
Planes de Continuidad de Negocio que garantizan una adecuada respuesta a cualquier
tipo de contingencia que pueda impactar a la disponibilidad de los sistemas.

La Entidad ha suscrito una pdliza integral bancaria que cubre varios de los principales
riesgos operacionales:

O O O O O

Robos y atracos

Infidelidad de empleados
Falsificacion de moneda
Falsedad de documentos
Dafios a cajeros automaticos

2.9 Gestion del Riesgo de Mercado

El riesgo de mercado representa la posibilidad de sufrir pérdidas ante movimientos adversos en
los precios de los bonos, titulos 0 mercaderias o tipo de cambio de monedas en la cartera de
negociacion de la Entidad. Este riesgo incluye el riesgo de tipo de cambio estructural de balance,
definido como la posibilidad de sufrir pérdidas debido a movimientos adversos en los tipos de
cambio.
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La composicion de la cartera de la Entidad y su politica de inversion permiten concluir que no se
trata de un riesgo relevante, al situarse el saldo de la cartera de negociacién de manera estructural
por debajo del 5% de los activos totales de la Entidad y de 50 millones de euros, limites que el
Reglamento Europeo n° 575/2013 contempla como eximentes de la obligacién de aplicar la
Seccién Octava del Capitulo Sexto del Titulo Segundo del citado texto legal. Ello se ve corroborado
por los resultados obtenidos histéricamente en la cartera de negociacion, los cuales han sido nulos
0 de escasa importancia relativa.

2.10 Gestion del Riesgo de tipo de interés estructural de balance (IRRBB)

El riesgo de tipo de interés estructural de balance se define como la posibilidad de sufrir pérdidas
por el impacto negativo de las variaciones de los tipos de interés. Este riesgo varia en funcion de
la estructura y fecha de repreciacion de los activos, pasivos y operaciones fuera de balance.

2.10.1 Estructuray Organizacion

La gestion del riesgo de tipo de interés estructural, inherente a las fluctuaciones de los tipos de
interés en los mercados financieros, y motivado por la asimetria de vencimientos y el desfase
temporal en las repreciaciones de las operaciones de activo y de pasivo de las entidades
financieras, es responsabilidad dltima del Consejo Rector que delega su gestion ordinaria en el
Comité de Activos y Pasivos (COAP) y en el equipo de direccion que lo integra. El Consejo Rector
revisa, al menos anualmente, aprueba y delega en el Comité de Activos y Pasivos los limites
aplicables para la gestién de este riesgo, junto con los del resto de riesgos estructurales.

Asi pues, el riesgo de tipo de interés estructural de balance es gestionado y controlado
directamente por la Alta Direccion a través del Comité de Activos y Pasivos (COAP), teniendo por
objetivo armonizar la generacién recurrente de un margen financiero robusto y la preservacién del
valor econémico de la Entidad con el mantenimiento y el control de una exposicion al riesgo de
tipo de interés conforme al apetito de riesgo aprobado por el 6rgano de administracion.

El COAP se relne periddicamente para analizar la exposicidon al riesgo de tipo de interés y la
gestion del balance. Asimismo, este Comité establece las directrices respecto a las posiciones de
riesgo a tener en cuenta en cada momento, de manera que se mejoren los resultados financieros.

2.10.2 Procesos, métodos y sistemas de medicion y valoracion

La Entidad realiza un seguimiento periddico de su riesgo de tipo de interés, intentando anticiparse
a situaciones problematicas o detectando las posibles desviaciones que puedan generar pérdidas
en el margen financiero estimado y/o en el valor patrimonial de la Caja.

La medicion del riesgo de tipo de interés estructural se realiza a partir del calculo del gap y la
sensibilidad del margen financiero y del valor patrimonial ante variaciones en los tipos de interés:

o El gap de tipo de interés se basa en el analisis de los desfases en el perfil de vencimientos
o repreciaciones de las diferentes masas de activos y pasivos en diferentes intervalos
temporales.

e La sensibilidad del margen financiero se estima a través de la proyeccién a doce meses
del margen financiero en funcién del escenario de tipos de interés previsto, asi como de un
determinado comportamiento de las masas de balance.

e Por su parte, la sensibilidad del valor patrimonial permite obtener una vision del riesgo de
tipo de interés asumido por la Caja a largo plazo.
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Periédicamente, el COAP analiza de forma global los desfases temporales que se producen entre
los vencimientos y repreciaciones de las distintas partidas de activo y pasivo.

Adicionalmente, se realiza una simulacion del margen financiero a un horizonte de doce meses
sobre la base de determinados supuestos de comportamiento como son el crecimiento de cada
una de las partidas del balance, hipétesis de renovacion respecto a diferenciales aplicados y a
plazos de revision de cada tipo de operacion, asi como distintos escenarios de tipos de interés (y
en todo caso los contemplados a efectos regulatorios).

Por otro lado, el nivel de riesgo también se analiza desde la perspectiva del valor econémico,
medido como el efecto de las variaciones de tipos de interés sobre el valor actual de la entidad
descontando los flujos futuros esperados.

La proyeccion de flujos futuros requiere estimar los vencimientos esperados de distintas partidas
de balance, entre las que destacan los depdsitos a la vista de clientes. A partir de la experiencia
histérica sobre el comportamiento de los clientes y de conformidad con la regulacién vigente, a
efectos de cuantificacion del riesgo de tipo de interés se estiman de manera prudente los
vencimientos tedéricos esperados de estos pasivos teniendo en cuenta varios ejes (tipologia de
cliente, grado de estabilidad de los saldos y remuneracién, entre otros) y considerando los limites
maximos a la proporcion (%) y vencimiento medio (afios) de los depdsitos béasicos establecidos
por la legislacion en vigor.

La Entidad dispone asi mismo de modelos comportamentales para la debida consideracion de las
de cancelaciones de depdsito a plazo y de prepagos de conformidad con lo establecido por las
directrices EBA/GL/2022/14.

Las simulaciones y mediciones descritas se realizan como minimo con la frecuencia requerida por
la regulacién establecida, asi como las veces que la Alta Direccion considere necesarias para una
adecuada gestion del riesgo.

Una vez realizadas las mediciones, la Alta Direccion, a través del COAP, analiza los resultados y
adopta las medidas que se consideren oportunas para mantener el riesgo asumido dentro del
apetito al riesgo marcado por el Consejo Rector a través del Marco de Apetito al Riesgo. Para
evitar superar esos umbrales se realiza una gestién activa contratando en los mercados
financieros operaciones de cobertura adicionales a las coberturas naturales generadas en el
propio balance como consecuencia de la complementariedad de la sensibilidad a variaciones de
los tipos de interés de las operaciones de activo y de pasivo. Asimismo, cuando se considera
oportuno se adoptan otras medidas como cambios en las politicas de concesion de riesgos, fijacion
de limites, incremento de exposiciones a tipo fijo, etc.

Asimismo, cabe destacar que la incorporacion de la Caja al MIP constituido con 30 Cajas Rurales
implica entre otros aspectos:

e Con caracter general a sus miembros, la obligatoriedad de tomar las medidas adecuadas
para que razonablemente no se puedan alcanzar los niveles que generen requerimientos
de capital adicionales a consecuencia de este riesgo. No obstante, en caso de alcanzarse
los referidos niveles, el Comité Gestor del MIP realizara un andlisis del caso particular,
pudiendo requerir a la Caja medidas concretas para reducir el riesgo.

e Obligacion de una gestion prudente de sus activos y pasivos, disponiendo de sistemas de
control adecuados para que en ningln momento las variaciones en los tipos de interés de
mercado afecten de forma significativa a su margen financiero y/o su valor econémico. El
resultado de estas mediciones se informa al Comité Gestor, de modo que éste pueda
comprobar que el impacto adverso de los movimientos de los tipos de interés no supera
los limites regulatorios y/o estatutarios.
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2.11 Gestion del Riesgo de Spread de Crédito (CSRBB)

El riesgo de diferencial de crédito de actividades ajenas a las de negociacién (“Credit Spread
Risk in the Banking Book”, CSRBB) es el riesgo derivado de cambios en el precio de mercado del
riesgo de crédito, de liquidez y potencialmente de otras caracteristicas de instrumentos con riesgo
crediticio que no se captura en otro marco prudencial existente, como el IRRBB, ni en el riesgo
esperado de crédito o de impago inmediato. De este modo, el marco CSRBB captura basicamente
una combinacion de dos elementos:

e Cambios del diferencial de crédito de mercado o del precio de mercado del riesgo de
crédito, que representan la prima de riesgo de crédito requerida por los participantes en el
mercado para una calidad crediticia determinada.

¢ Cambios del diferencial de liquidez de mercado, que representa la prima de liquidez que
determina el apetito de mercado para inversores y la presencia de compradores y
vendedores dispuestos a operar.

El CSRBB no incluye el efecto de cambios en la calidad crediticia durante el periodo de
observacion (por ejemplo, mejoras o empeoramientos en el rating de una contraparte o
instrumento especifico, que se considera riesgo de migracion).

2.11.1 Estructuray Organizacién

La gestion del riesgo de diferencial de crédito es responsabilidad ultima del Consejo Rector, que
delega su gestiéon ordinaria en el Comité de Activos y Pasivos (COAP), quien establece las
directrices a considerar en la gestion de este riesgo y procede en todas sus reuniones a la
monitorizacion de la exposicion.

2.11.2 Procesos, métodos y sistemas de medicion y valoracion

La Entidad realiza un seguimiento periddico de su riesgo de diferencial de crédito, intentando
anticiparse a situaciones problematicas o detectando las posibles desviaciones que puedan
generar pérdidas en el margen financiero estimado y/o en el valor patrimonial de la Caja.

La medicién de la exposicion a este riesgo se realiza a partir del calculo de la sensibilidad del valor
patrimonial y del margen financiero, considerando en este ultimo dos componentes distintos:

e Cambios en los cupones / diferenciales al momento de renovacion de las posiciones
debido a cambios en los diferenciales crediticios.

o Cambios en el valor de mercado de los instrumentos que de acuerdo con su tratamiento
contable se registren en la cuenta de resultados o directamente en el patrimonio neto.

Para ello se realizan simulaciones dinamicas que permiten proyectar el margen financiero ante
distintos escenarios de evolucion del balance y de los diferenciales crediticios, entre los que de
acuerdo con las recomendaciones del Comité de Supervisién Bancaria de Basilea y de la EBA
cabe destacar los siguientes:

o Escenario de diferenciales constantes: se mantienen los valores de la curva de
diferenciales crediticios de la fecha de andlisis a lo largo de todo el horizonte de simulacién.
En el caso de la entidad, este escenario constituye la referencia (escenario base) sobre la
que se evalla la sensibilidad del margen financiero ante movimientos en la curva de
diferenciales crediticios.
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e Movimientos de nivel: desplazamientos de la estructura temporal de diferenciales
crediticios. La sensibilidad ante estos escenarios se puede medir como la variacion del
margen financiero acumulado en el horizonte de simulacion respecto al margen
proyectado aplicando los diferenciales crediticios del escenario base o del escenario
alternativo.

2.12 Gestién del Riesgo de Negocio

El riesgo de negocio consiste en la posibilidad de sufrir pérdidas derivadas con origen en
hipotéticos hechos adversos (internos o externos) que afecten negativamente a la capacidad de
la Caja de lograr sus objetivos y, como consecuencia de ello, a sus beneficios (cuenta de
resultados) y a su solvencia.

Con objeto de medir los requerimientos por la exposicidn al riesgo de negocio, la Entidad cuenta
con un modelo interno que analiza su situacion, por un lado, respecto al ratio de eficiencia y por
otro respecto al margen bruto sobre activos totales medios.

En caso de determinarse necesario, se asigna capital por riesgo de modelo de negocio segun las
ponderaciones consideradas en la puntuacion combinada obtenida.

Adicionalmente, con objeto de mitigar el riesgo en las areas definidas como criticas, la Entidad
dispone de un plan de continuidad de negocio, aprobado por el Consejo Rector.

3. PRACTICAS Y POLITICAS DE REMUNERACION

De conformidad con la normativa vigente, convenientemente adaptada a la organizacion interna,
el tamafio, la naturaleza, el alcance y la complejidad de las actividades de la Entidad, la politica
de remuneracion de la Entidad se rige por los siguientes principios:

e Fomento de una gestion adecuada y eficaz del riesgo, sin incentivos a la asuncion de
riesgos incompatibles con el perfil aprobado por el 6rgano de administracion.

¢ Alineacion con la estrategia empresarial, los valores y los intereses a largo plazo de la
Entidad, disponiendo de medidas concretas que eviten conflictos de intereses.

e Aprobacion y revisién periddica por parte del Consejo Rector, que debe garantizar su
efectiva y correcta aplicacion.

o Esta Politica es no discriminatoria en cuanto al género, por lo que estd basada en la
igualdad de retribucion entre trabajadores y trabajadoras para un mismo trabajo o para un
trabajo de igual valor.

e Evaluacion periédica interna e independiente.

e Aprobacion de la politica de remuneraciones de los miembros del Consejo Rector por parte
de la Asamblea General.

e Segregacion e independencia de las funciones de asuncion y control de riesgos, debiendo
esta Ultima contar con la autoridad necesaria y ser remunerada en funcion de la
consecucion de los objetivos relacionados con sus funciones, indistintamente de los
resultados de las &reas de negocio que controle.

e Supervision por parte del Consejo Rector de la remuneracion de los directivos encargados
de la gestion de riesgos y con funciones de cumplimiento.
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e Recompensa en funcion del nivel de responsabilidad y la trayectoria profesional, velando
por la equidad interna y la competitividad externa.

El Consejo Rector de la Entidad es el responsable de la correcta aplicacion de la politica de
remuneracion, revisando periédicamente los principios establecidos por la Entidad en materia de
remuneraciones para garantizar una gestion adecuada y eficaz de los riesgos.

Para ello, la Entidad dispone de una Comisibn de Nombramientos y Remuneraciones cuya
composicion cumple los requisitos establecidos por la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion,
supervision y solvencia de entidades de crédito acerca del nimero minimo de consejeros
independientes (al menos un tercio del total, incluido el Presidente), habiéndose reunido en 5
ocasiones durante el ejercicio 2023. EI mencionado Comité se encuentra compuesto por los
siguientes miembros:

Comisién de Nombramientos y Remuneraciones

Miembro Cargo

MARIA DOLORES AGUAYO LIEBANA Presidente
MARIA CRISTINA RUiZ ABEL Secretario
ANTONIO LUNA FANTONY Vocal

En cuanto al mandato y funciones de la citada comisién, se encuentra explicado con detalle en el
apartado 2.3.2 del presente documento.

Durante 2023 la Entidad no ha recurrido a los servicios de consultores externos para recibir
asesoramiento en materia de remuneraciones.

El tamafio de la Entidad y su exposicion a una region geogréafica determinada, permite que la
politica de remuneraciones se aplique a toda la Entidad por igual sin que haya diferencias por
regiones o lineas de negocio.

Practicas de remuneracion del colectivo identificado

Respecto al colectivo identificado, la determinacién de los miembros se lleva a cabo siguiendo
lo establecido por el Reglamento Delegado (UE) n°® 2021/923 de la Comision, de 25 de marzo de
2021, por el que se complementa la Directiva 2013/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo
en lo que respecta a las normas técnicas de regulacién por las que se establecen los criterios de
definicion de las responsabilidades de direccion, las funciones de control, las unidades de negocio
importantes y la incidencia significativa en el perfil de riesgo de una unidad de negocio importante,
y se establecen los criterios para determinar los miembros del personal o las categorias de
personal cuyas actividades profesionales tienen una incidencia en el perfil de riesgo de la entidad
comparable en importancia a la de los miembros del personal o las categorias de personal a que
se refiere el articulo 92, apartado 3, de dicha Directiva.

Las categorias de personal del colectivo identificado de la Entidad corresponden con los
consejeros y la alta direccién, asi como otro personal que a juicio de la Entidad incida de manera
importante en el perfil de riesgo de la misma. La composicion del colectivo identificado es revisada
anualmente por la Comision de Nombramientos y Remuneraciones y propuesta para su
aprobaciéon al Consejo Rector. En el ejercicio 2023, el colectivo identificado de la Entidad lo
compusieron 28 personas, de los que 12 son miembros del Consejo Rector y 16 son componentes
del resto del colectivo identificado (Director General y Personal de Relevancia).
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La Entidad entiende que, de acuerdo con su actual estructura de control y gestion del riesgo,
ninguna persona puede tomar decisiones en materia de riesgos que puedan poner en peligro la
organizacion en su conjunto, sus resultados o su base de capital, ya que se exige que las
decisiones se adopten por las instancias competentes en funcion de un esquema de delegacién
establecido.

Sistema retributivo de los miembros del Consejo Rector:

La Politica Retributiva de los miembros del Consejo Rector es un elemento fundamental en el
Sistema de Gobierno Corporativo de la Entidad, cuya mejora continua ha de permitir afrontar la
nueva realidad de las entidades de crédito y, particularmente, de las cooperativas de crédito.

La Politica Retributiva, ademas, debe ser acorde a las caracteristicas de la organizacion interna,
al tamafio, la naturaleza, y al alcance y complejidad de las actividades de la Entidad, y debe
estar regida por los principios identificados en el apartado anterior.

Consciente de la importancia de la Politica Retributiva, es una labor ineludible de esta Entidad,
a través de sus o6rganos competentes, el compendiar, refundir y actualizar en un Unico
documento las practicas asentadas y los acuerdos que han venido sucediéndose internamente,
adaptandose de esta forma a la realidad corporativa, social y juridica actualmente existente.

Teniendo en cuenta estos principios generales y lo previsto estatutariamente, se define la
Politica Retributiva aplicable a los miembros del Consejo Rector de la Caja, en los siguientes
términos:

1°) El sistema retributivo previsto estatutariamente para los Consejeros se enmarca en lo
dispuesto en el articulo 22, punto 4, de los Estatutos Sociales actualmente vigentes por el que,
de acuerdo con su redaccion:

“Los Consejeros tendran derecho a percibir una retribucion por el ejercicio de las funciones que
les corresponde desarrollar en su condicion de tales, esto es, en virtud de su designacion como
meros miembros del Consejo Rector.

La retribucion a que se refiere el apartado anterior consistira en una cantidad fija anual
determinada por la Asamblea General. Dicha cantidad permanecera vigente en tanto la
Asamblea General no acuerde su modificacion, si bien el Consejo Rector podra reducir su
importe en los afios en que asi lo estime justificado. La retribucion indicada tendra dos
componentes: (a) una asignacion fija anual y/o (b) dietas de asistencia tanto por asistencia a
reuniones de los 6rganos sociales, como por asistencia a las reuniones de las distintas
comisiones a las que pertenezcan.

La determinacion concreta del importe que corresponda por los conceptos anteriores a cada
uno de los Consejeros y la forma de pago sera hecha por el Consejo Rector.

A tal efecto, tendra en cuenta las funciones y responsabilidades atribuidas a cada Consejero,
los cargos desempefiados por éste en el propio 6rgano colegiado, su pertenencia y asistencia
a las distintas comisiones y las demas circunstancias objetivas que considere relevantes”.

2°) No se utiliza otro tipo de instrumentos de remuneracion (tales como planes de pensiones,
pago con acciones, indemnizaciones por baja, etc...) que no sean los descritos en el citado
articulo 22 en su punto 4 de los citados Estatutos Sociales.

Solo el Consejero vocal representante de los trabajadores, recibe una retribucién especifica por
su relacion contractual con la Caja, pero no por su condicion de Consejero.
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3°) La determinacion de la asignacion fija anual, las dietas de asistencia asi como de la
compensacion de los gastos que les origine su funcién deberan ser acordes especialmente con
la dimensién propia de la Caja y las funciones que se les atribuya a los propios miembros del
Consejo.

Y en ese sentido, es importante destacar que a los miembros del Consejo Rector de la Caja,
por las dimensiones y relevancia de esta entidad de crédito, se les ha exigido desde siempre,
y ahora mas, una gran dedicacién y una gran responsabilidad, criterios que deben tenerse en
cuenta para definir una remuneracion acorde y adecuada.

4°) El Consejo Rector, en relacion con la asignacion, en su caso, de una asignacion fija anual,
teniendo en cuenta el hecho de que no existe un consejero ejecutivo delegado, debera tener
en cuenta las funciones institucionales y representativas que se le asignan estatutaria y
reglamentariamente al Presidente del Consejo Rector (articulo 9 del Reglamento del Consejo
Rector) y de cualquier otro consejero que, por sus circunstancias, se dedique de una forma
superior al resto de miembros del consejo en funciones de representacion localizadas en parte
del territorio.

59 En cuanto a las dietas percibidas por los miembros del Consejo Rector, se establecen
cantidades similares a las que se perciben en concepto de dietas por asistencia para el Banco
Cooperativo, Seguros RGA y la Asociacién Espafiola de Cajas Rurales, las cuales seran
actualizables anualmente con el indice del coste de la vida por el instituto Nacional de
Estadistica u organismo que en el futuro publicara dicho indice. Para el ejercicio 2023, el
importe de dicha dieta asciende a 1.041,66€.

6°) En cuanto a la compensacion de los gastos que les origine su funcion (esto es, gastos
compensables), cuyo resarcimiento viene realizdndose desde un inicio, parece necesario, en
aras de una buena politica remunerativa y a este deseo del desarrollo de un Sistema de
Gobierno Corporativo avanzado, identificar qué debe entenderse por este tipo de gasto
compensable y completar el marco procedimental de control de los mismos en consecuencia.
A tales efectos, el Consejo Rector acordo que:

a) Se considera como gasto compensable o a cargo de la Entidad, todos aquellos que
sirvan o sean instrumentales del desarrollo o consecucion del objeto social y
finalidades empresariales o institucionales de la Entidad, o contribuyan a su
presencia institucional, sin que sea necesario que estén vinculados a ingresos
concretos o clientes actuales de la Entidad.

b) Se establece un limite de estos gastos en la cantidad maxima anual de 150.000
euros.

c) Lajustificacion de estos gastos se han incluido en la “Politica y procedimientos para
la justificacion de gastos compensables de 6rganos de gobierno y empleados”
aprobada por el Consejo Rector de la Entidad.

7°) Las remuneraciones percibidas por los miembros del Consejo Rector de la Caja, descritas
con anterioridad, quedaran recogidas y reflejadas en el informe memoria anual de la Entidad.

8°) Se indica que en el ejercicio 2023 se ha cubierto en un 49,55 % el limite del total estipulado.
Es decir, que de 950.000 euros acordados, en la Asamblea General de Socios del 19-05-23,
como limite de gasto para dietas por asistencia y gastos compensables de los miembros del
Consejo Rector, se han consumido 470.753,20 euros. Por lo tanto, se han dejado sin consumir
479.246,80 euros.
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99) Se marca como limite conjunto que la Entidad puede destinar anualmente a la retribucion
de los miembros del Consejo Rector afectados por la normativa vigente, por las dietas y los
gastos que les origine el ejercicio de su funcion, el importe de unos 950.000 mil euros.

- Lapoliticaretributiva del resto de Colectivo Identificado.

La Politica Retributiva de los Directores Generales o Asimilados y Personal de Relevancia (en
adelante, el “Resto del Colectivo Identificado”) es un elemento fundamental en el Sistema de
Gobierno Corporativo de la Entidad, cuya mejora continua ha de permitir afrontar la nueva realidad
de las entidades de crédito y, particularmente, de las cooperativas de crédito.

La Politica Retributiva, ademas, debe ser acorde a las caracteristicas de la organizacion interna,
al tamano, la naturaleza, y al alcance y complejidad de las actividades de la Entidad, y debe estar
regida por los principios identificados anteriormente.

Consciente de la importancia de la Politica Retributiva, es una labor ineludible de esta Entidad, a
través de sus érganos competentes, el compendiar, refundir y actualizar en un Gnico documento
las practicas asentadas y los acuerdos que han venido sucediéndose internamente, adaptandose
de esta forma a la realidad corporativa, social y juridica actualmente existente.

La politica retributiva de la Caja, conforme a la normativa aplicable en materia de retribuciones a
las Cooperativas de Crédito, es de aplicacion a los altos directivos de la Caja que incidan de
manera significativa en el perfil de riesgo de la mismay los que ejercen funciones de control interno
y cumplimiento normativo, asi como al personal relevante.

El marco normativo a tener en cuenta para la fijacion del sistema de retribucién del Resto del
Colectivo Identificado se encuentra en los articulos 32 y 33 de la Ley 10/2014, de 26 de junio, de
ordenacioén, supervision y solvencia de entidades de crédito, asi como en el Convenio Colectivo
para Sociedades Cooperativas de Crédito vigente en cada momento.

Teniendo en cuenta estos principios generales y lo previsto estatutariamente, se define la Politica
Retributiva del Resto del Colectivo Identificado, en los siguientes términos:

1°) El sistema retributivo aplicable, con caracter general, incluye los siguientes elementos:

(a) Una parte fija, adecuada a los servicios y responsabilidades asumidas de acuerdo con el
Convenio Colectivo para Sociedades Cooperativas de Crédito.

(b) Una parte voluntaria fija que adecuta el salario fijo a un nivel adecuado de retribucién en base
y proporcion al grado de responsabilidad que ostente.

(c) Una parte variable de conformidad con los siguientes términos:

= Constituye un sistema de retribucion variable, en metalico y de caracter anual, cuya
percepcion esta condicionada al cumplimiento de determinados objetivos y condiciones en
el plazo de un ejercicio econémico.

= La contraprestacion a percibir se calcula como un determinado porcentaje sobre la parte
fija anual, que vendra determinada por (i) el nivel jerarquico del Beneficiario y (ii) su
importancia relativa dentro de la Caja.

= No sera consolidable y tiene caracter extraordinario.

= La Caja revisara y establecera, anualmente, los correspondientes objetivos de cuyo
cumplimiento dependera el posible cobro de la retribucion variable.
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= Laliquidacion y el procedimiento de abono del importe en efectivo que, en su caso, resulte
estara sujeto y quedara supeditado a las condiciones, requisitos y requerimientos que
establezca la normativa legal aplicable y vigente a las entidades de crédito.

= La Caja podra modificar las condiciones de la retribucion variable cuando sea necesario
adaptarla a fin de dar cumplimiento a los requisitos que se deriven de disposiciones o
requerimientos normativos, asi como en el supuesto de producirse cambios internos o
externos significativos que evidenciaran la necesidad de revisar los objetivos previamente
establecidos y la maodificaciéon, en su caso, de las métricas y escalas de consecucion.

(d) Una parte en especie, referida a determinados beneficios sociales (seguros médicos y
cualquier otro concepto salarial que tenga la condicién de en especie y que pueda darse en el
futuro). Se destaca que este apartado se aplica a todos los trabajadores de la Caja por igual.

Las posibles indemnizaciones por baja son las que legalmente les corresponderian en aplicacion
de la legislacion laboral vigente en cada momento.

2°) El Personal Relevante de la Caja mantiene contratos laborales indefinidos.

39 Al margen de lo anteriormente expuesto queda la figura del Director General. En su caso, la
vinculacion a la Entidad se realiza mediante contrato mercantil por tiempo indefinido. El sistema
retributivo aplicable incluye los siguientes elementos: (a) Una parte fija acordada por el Consejo
Rector de la CAJA y acorde a los servicios y responsabilidades asumidas; (b) Una parte variable
en los términos previstos en la letra c) del apartado 1° anterior; y (c) Una parte en especie, referida
a determinados beneficios sociales (seguros médicos y cualquier otro concepto salarial que tenga
la condicion de en especie y que pueda darse en el futuro). Se destaca que este apartado se aplica
a todos los trabajadores de la Caja por igual.

4°) Tal y como prevé expresamente el Convenio Colectivo aplicable a las Cooperativas de Crédito,
los Directores Generales o Asimilados y Personal de relevancia son compensados en los gastos
que les origine su funcién. La justificacion de estos gastos se ha incluido en la “Politica y
procedimientos para la justificacibn de gastos compensables de 6érganos de gobierno y
empleados” aprobada por el Consejo Rector de la Entidad.

59 La Comision de Nombramientos y Remuneraciones considera como gastos compensables o a
cargo de la Entidad, todos aquellos que sirvan o sean instrumentales del desarrollo o consecucién
del objeto social y finalidades empresariales o institucionales de la Entidad, o contribuyan a su
presencia institucional, sin que sea necesario que estén vinculados a ingresos concretos o clientes
actuales de la Entidad. La justificacion de estos gastos se ha incluido en la citada “Politica y
procedimientos para la justificacion de gastos compensables de 6rganos de gobierno y
empleados’.

6°) Las remuneraciones percibidas por el Resto del Colectivo Identificado de la Caja, descritas con
anterioridad, quedaran recogidas y reflejadas en el informe memoria anual de la Entidad.

7°) El sistema retributivo establecido por la Caja para el Resto del Colectivo Identificado para el
afio en curso es el referido en el Informe de la Comisién de Nombramientos y Remuneraciones, y
continuara aplicandose en ejercicios futuros salvo que los 6rganos de gobierno competentes
decidan una revision de los mismos. En prevision de lo anterior, los principios generales y el
esquema retributivo de la vigente politica continuaran siendo de aplicacién para afios futuros,
adaptandose en todo caso a la normativa que resulte aplicable en cada caso, teniendo en cuenta
criterios de moderacion y proporcionalidad, la dedicacién, la funcion desempefada, la evolucién
de los resultados y la adecuacion a las practicas y la regulacion vigente en materia retributiva.
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Las principales caracteristicas de la Politica de Remuneraciones establecidas para el colectivo
identificado se detallan a continuacion:

e El componente variable de la remuneracion total de los miembros del colectivo identificado
no podra superar, en ningun caso, el 100% del componente fijo.

¢ Unavez se hayan determinado los niveles de cumplimiento de los objetivos para el célculo
de la Retribucién Variable Anual o del Incentivo a Largo Plazo, la Entidad podra reducir el
importe total que resulte de la Retribucion Variable si se producen determinadas
circunstancias.

¢ La Entidad no garantiza el pago de remuneraciones variables.

¢ La liguidacién de la retribucion variable tiene en cuenta el conjunto de requerimientos
aplicables al colectivo identificado en materia de remuneraciones aprobados por la
Comision de Nombramientos y Remuneraciones. Estos requerimientos se rigen por las
normas de obligado cumplimiento que para las entidades de crédito establece el marco
regulatorio vigente.

En cuanto al proceso de toma de decisiones mediante el cual se fija la politica de remuneracién
del colectivo identificado, el Consejo Rector ostenta las facultades de aprobar la politica de
remuneraciones de dicho colectivo.

Politica de remuneracion variable anual 2023, resto del Colectivo Identificado

Objeto

El sistema de retribucién variable tiene por objeto definir las caracteristicas del Sistema aplicable
al Resto del Colectivo ldentificado de la Caja.

Concepto de Retribucién Variable anual

Se entiende por retribucion variable anual aquella retribucion en metélico cuya percepcion esta
condicionada al cumplimiento de determinados objetivos y condiciones en el plazo de un ejercicio
econémico.

La contraprestacion a percibir en concepto de retribucién variable anual se calcula como un
determinado porcentaje sobre la retribucion fija anual correspondiente al afio de vigencia del
Sistema, que vendra determinado por (i) el nivel jerarquico del Beneficiario y (ii) la importancia
relativa de la persona en cuestion dentro de la Entidad considerando el impacto de su actuacion
sobre la actividad empresarial de la Caja. La retribucién variable anual no sera consolidable y tiene
caracter extraordinario.

Anualmente, la Entidad revisara y establecerd los correspondientes objetivos de cuyo
cumplimiento dependerd el posible cobro de la retribucion variable anual.

Duracion del Sistema

El Sistema se inicia en la fecha de su aprobacion por el Consejo Rector (“Fecha de Inicio”) y tendra
una duracién anual, sin perjuicio de los plazos establecidos para su liquidacion, que se llevara a
cabo, en su caso, de acuerdo con lo previsto en la clausula 11 del sistema de retribucion variable.

El Periodo de Medicion (“Periodo de Medicion”) durante el cual se evaluara el grado de
consecucion de los objetivos establecidos en el Sistema se iniciara el 1 de enero de 2023 (la
“Fecha de Inicio del Periodo de Medicién”) y finalizara el 31 de diciembre de 2023 (la “Fecha de
Finalizacion del Periodo de Medicion”), salvo en los supuestos previstos en este documento de

los que resulte una duracion inferior.
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La medicion del grado de consecucién de los objetivos establecidos en el Sistema tendrd lugar en
la fecha de aprobacién de las cuentas anuales del afio 2023 por la Asamblea General Ordinaria
en mayo de 2024 (“Fecha de Medicion”).

La liquidacion y abono de la retribucion variable anual en metalico que, en su caso, corresponda
a cada Beneficiario, se llevara a cabo no mas tarde del 31 de julio de 2024 (“Fecha de
Liquidacién®).

Procedimiento de adhesion al Sistema

La Caja dirigira una copia del presente Sistema y una Carta de Invitacion a cada uno de los
Beneficiarios con el importe de la Retribucién Variable Anual Objetivo (“RVO”) que determina el
importe “objetivo” que podra percibir cada Beneficiario en caso de cumplirse las condiciones y
términos establecidos en el presente documento .

En sefial de aceptacién a su participacion en el Sistema, los Beneficiarios deberan remitir una
copia firmada de la Carta de Invitacion al Director del Area de Recursos Humanos de la Entidad
en el plazo establecido al efecto.

La firma de la Carta de Invitacidn por parte de los Beneficiarios implicara el reconocimiento por su
parte de haber leido, entendido y aceptado de forma expresa todas y cada una de las clausulas
del presente Sistema.

La falta de aceptacion del presente Sistema en los términos sefialados anteriormente impedira su
participacién en el mismo.

Requisitos para la obtencion de la Retribucién Variable anual 2023

Los requisitos para que el Beneficiario pueda percibir la retribucion variable 2023 (el
“Incentivo”) que, en su caso, se derive del presente Sistema, son los siguientes:

1. Que se cumplan los objetivos establecidos en el Sistema de acuerdo con lo previsto en
el apartado Tipos de Objetivos (clausula 9 del sistema de retribucion variable) y en el
documento adjunto como Anexo.

2.  Que el Beneficiario permanezca ininterrumpidamente prestando servicios en la Entidad
hasta la Fecha de Liguidacion del Sistema.

El Beneficiario perdera su condicion de tal y, en consecuencia, su expectativa de derecho a
percibir la retribucién variable derivada del Sistema si con anterioridad a la Fecha de
Liquidacién se produjera su desvinculacion con la Entidad como consecuencia de los
siguientes supuestos:

()  Extincion de la relacion laboral del Beneficiario como consecuencia de un despido
disciplinario procedente.

(i)  Cese en su cargo motivado por el quebrantamiento de sus deberes, la realizacion
de alguna actuacién u omisién que cause dafos a la Entidad, o a la concurrencia
de los presupuestos necesarios para que la Caja pueda ejercitar la accién social
de responsabilidad contra el Beneficiario.

(i)  Baja voluntaria.

(iv) Cualquier motivo distinto de los previstos en el apartado 4 siguiente de la presente
clausula.

No obstante lo anterior, el Beneficiario (0 sus causahabientes) mantendra su expectativa de
derecho a percibir una parte proporcional del Incentivo en los siguientes supuestos de
extincion de su relacion con la Entidad:
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() Extincién de la relacion laboral declarada o reconocida como improcedente de
forma firme por el correspondiente 6érgano jurisdiccional o administrativo
competente.

(i)  Desistimiento unilateral por parte de la Entidad, cuando el Beneficiario estuviera
vinculado con la Entidad mediante una relacién laboral especial de alta direccion.

(i)  Extincion de la relacion laboral por causas objetivas en el marco de un despido
individual o colectivo.

(iv) Extincién de la relacién laboral por el Beneficiario al amparo del articulo 50 del
Estatuto de los Trabajadores o, en su caso, del articulo 10.3 del Real Decreto
1382/1985, de 1 de agosto, por el que se regula la relacion laboral de caracter
especial del personal de alta direccion.

(v) Fallecimiento, en cuyo caso, el Incentivo sera percibido por los causahabientes del
Beneficiario.

(vi) Declaracion firme y definitiva de incapacidad permanente, en cualquiera de sus
grados (incapacidad permanente total para la profesion habitual, absoluta para todo
trabajo o gran invalidez), del Beneficiario.

(vii) Jubilacion ordinaria o jubilacion anticipada.

(viii) Extincién de mutuo acuerdo de la relacién del Beneficiario con la Entidad.

(ix) Pérdida de la condicidon de Beneficiario del Sistema por dejar de formar parte del
Resto del Colectivo Identificado.

En los supuestos especiales en los que el Beneficiario pueda percibir el Incentivo a pesar de
haberse extinguido su relacion con la Entidad, éste se calculara (salvo para el supuesto de
extinciébn por mutuo acuerdo, que se estara a lo que las partes establezcan) considerando el
grado de consecucién de los objetivos alcanzado en el Periodo de Medicién establecido en el
Sistema.

El Incentivo que correspondiese abonar se prorrateara en todo caso por el nimero de dias de
permanencia del Beneficiario en la Entidad respecto al nimero total de dias transcurridos entre
la Fecha de Inicio del Periodo de Medicion y la Fecha de Finalizacién del Periodo de Medicion.

El Incentivo correspondiente a estos supuestos especiales, se abonara en todo caso en los
plazos generales y de acuerdo con los requerimientos y procedimientos establecidos con
caracter general para los Beneficiarios del Sistema.

En caso de movilidad a un puesto del mismo grupo profesional dentro de la Entidad en el que el
Beneficiario desempefie responsabilidades del mismo nivel con anterioridad a la fecha de
liguidacion del Sistema, se mantendra inalterada la RVO concedida al Beneficiario al amparo del
Sistema.

3. En caso de promociones o “demociones”, la CNR tendra la potestad de modificar la RVO
concedida al Beneficiario al amparo del Sistema.

4.  Enlos supuestos de ausencias temporales del Beneficiario por alguna de las siguientes
causas:

(i)  Suspension del contrato de trabajo debido a incapacidad temporal por cualquier
causa;

(i)  Cuidado de hijos naturales o adoptados menores;
(i)  Cuidado de familiares dependientes;

(iv) Maternidad o paternidad;
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(v) Riesgo durante el embarazo;

(vi) Lactancia de hijos menores de nueve meses;

(vii) Adopcion o acogimiento, tanto pre-adoptivo o permanente; o
(viii) Excedencia forzosa;

el Beneficiario recibira la parte proporcional del Incentivo que, en su caso, corresponda
conforme a la presente clausula relativa a los supuestos de extincion de la relacion
laboral del Beneficiario con la Caja.

Determinacion de la Retribucion Variable anual

El importe total de la retribucidn variable anual de 2023 a abonar a cada Beneficiario se
determinard en funcion del grado de consecucion de los objetivos cuantitativos comunes
(“Objetivos Cuantitativos Comunes”), los objetivos cuantitativos especificos
(“Objetivos Cuantitativos Especificos”) y, los objetivos cualitativos (“Objetivos
Cualitativos”) asignados a cada uno de los Beneficiarios, de acuerdo con lo previsto en
el Anexo (los “Objetivos”).

La Comision de Nombramientos y Remuneraciones informar4 y propondra para su
aprobacioén por el Consejo Rector el grado de consecucion de cada uno de los Objetivos tras
la aprobacién de las cuentas anuales por la Asamblea General Ordinaria de la Caja.

El importe total del Incentivo a percibir por cada Beneficiario, se determinara de acuerdo con
la siguiente férmula:

RVA = RVO x GCS

Donde:
¢ RVA = Importe total que podra percibir el Beneficiario en la Fecha de Liquidacién.

¢ RVO = Determina el importe “objetivo” a percibir por cada Beneficiario en el supuesto de
gue se cumpliera el 100 por 100 de los Objetivos establecidos para cada Beneficiario del
Sistema.

e GCS = Grado de Consecucion del Sistema en funcién de la evolucién de los Objetivos del
Sistema. A efectos de calcular la RVA, el GCS debera alcanzar, al menos, el [80%]. El
Grado de Consecucion se establecerd, en términos porcentuales, de conformidad con la
siguiente férmula:

GCS = (GCOObjetivo Cuantitativo Comun X [Ponderacién]) + (GCOObjetivo Cuantitativo Especifico X
[Ponderacién]) + (GCOopjetivo cualitativo X [POnderacion])

Donde:
e GCS: Grado de Consecucion del Sistema expresado como un porcentaje.

e  GCOopjetivo cuantitativo coman: Grado de Consecucion alcanzado en relacion con el Objetivo
Cuantitativo Comun para todos los Beneficiarios, obtenido de las cuentas anuales
aprobadas correspondientes al ejercicio 2023. Para el Director General, el Grado de
Consecucién se determinara segun la escala de consecucion establecida para este
Objetivo.
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Para el resto de los Beneficiarios, este objetivo actuara como objetivo llave, esto es,
sera condicion necesaria para que se active el Sistema que se alcance el valor
establecido para este Objetivo. Para estos casos, la férmula seré:

GCS = (GCOObjetivo Cuantitativo Coman X [Ponderacién]) X [(GCOObjetivo Cuantitativo Especifico X
[Ponderacion]) + (GCOovjetivo cualitativo X [Ponderacion])]

SlendO (GCOObjetivo Cuantitativo Comun X [PonderaCIén]) 0 é 1

GCOopijetivo cuantitativo Especifico: Grado de Consecucion alcanzado en relacion con el Objetivo
Cuantitativo Especifico para las funciones de negocio y de control obtenido de las
cuentas anuales aprobadas correspondientes al ejercicio 2023, segun la escala de
consecucion establecida para este Objetivo.

GCOojetivo cualitativo: Grado de Consecucion alcanzado en relacion con el Objetivo
Cualitativo comun a todos los Beneficiarios. La consecucién de este objetivo vendra
determinada por el resultado final alcanzado en el proceso de evaluacion del
desempeiio.

Tipos de objetivos

Los Objetivos son la pieza clave del sistema de retribucion variable, puesto que el importe
final de la RVA a abonar dependera del grado de consecucion de éstos.

Los Objetivos a incluir en el sistema de retribucion variable anual de la Caja seran los
siguientes:

- Objetivos Cuantitativos. Estos, a su vez, se clasifican en:

(i) Obijetivo Cuantitativo Comun.
(i) Objetivo Cuantitativo Especifico.

Objetivo Cualitativo.

La RVA a abonar se obtendra teniendo en cuenta el grado de consecucién del Objetivo
Cuantitativo Comun, en su caso, de los Objetivos Cuantitativos Especificos, y del Objetivo
Cualitativo.

En cuanto a la determinacién de los Objetivos, se adjunta como Anexo la relacién de los
Objetivos con la escala de logro correspondiente para cada Beneficiario y colectivo.

La ponderacion de estos Objetivos segun el Beneficiario, sera la siguiente:

Beneficiarios

Funciones de Funciones de

Objetivos 2023 Director General .
negocio control

Objetivo Cuantitativo Comun 80% Objetivo llave Objetivo llave

n/a

80% (Particular de la
funcién de control)

Objetivo Cualitativo 20% 20% 20%

Objetivo Cuantitativo Especifico n/a 80%
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Los Objetivos Cuantitativos y Cualitativos correspondientes a cada Beneficiario seran
aprobados por el Consejo Rector, previa propuesta de la Comisibn de Nombramientos y
Remuneraciones, correspondiendo al Consejo Rector la decisiéon final sobre el grado de
consecucion de los Objetivos y la autorizacion del pago de la retribucion atendiendo al
conjunto de los requisitos relacionados en este Reglamento y a las circunstancias generales
de la Entidad y del mercado.

Procedimiento de liquidacion y abono de la Retribucion Variable anual
La Comisién de Nombramientos y Remuneraciones, a la vista de los indicadores establecidos
y el Grado de Consecucién alcanzado determinard la cantidad que constituira la retribucion
variable anual a percibir por cada Beneficiario con cargo al Sistema. La totalidad del importe
de retribucioén variable se abonara en efectivo.

La liquidacién del Sistema y el procedimiento de abono del importe en metalico que, en su
caso, resulte del mismo estara sujeto y quedara supeditado a las condiciones y requisitos que
establezca la normativa legal aplicable a las entidades de crédito, o a los requerimientos que,
sobre el abono de la remuneracion variable del colectivo identificado, establezca, en su caso,
la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion, supervisidn y solvencia de entidades de crédito
(“LOSS”) y su normativa de desarrollo, el Banco de Espaiia, la Autoridad Bancaria Europea o
cualquier otro organismo competente, incluyendo, sin caracter limitativo, los ajustes ex-post
regulados en la citada normativa.

Los eventuales pagos que se realicen al amparo del presente Sistema no seran consolidables
ni pensionables en ningun caso.

ANEXO: Determinacion de los objetivos vinculados al Sistema de Retribucion Variable
anual de 2023

Tal y como se ha definido en el apartado que determina la retribucién variable anual que, en cada
caso, corresponda al Beneficiario, habra que atender al grado de consecucion de los Objetivos
aplicables a cada Beneficiario, en aplicacién de la siguiente férmula:

RVA = RVO x GCS

Donde:
¢ RVA = Importe total que podra percibir el Beneficiario en la fecha de liquidacion.

e RVO = Determina el importe “objetivo” a percibir por cada Beneficiario en el supuesto de
gue se cumpliera el 100 por 100 de los Objetivos establecidos para cada Beneficiario del
Sistema.

e GCS = Grado de Consecucién del Sistema en funcién de la evolucion de los objetivos del
Sistema. A efectos de calcular la RVA, el GCS debera alcanzar, al menos, el 80%. El Grado
de Consecucion se establecera, en términos porcentuales, de conformidad con la siguiente
formula:

GCs = (GCOObjetivo Cuantitativo Comuan X [Ponderaci()n]) + (GCOObjetivo Cuantitativo Especifico X
[Ponderacion]) + (GCOovijetivo cualitativo X [Ponderacion])

Dénde:

e GCS: Grado de Consecucion del Sistema expresado como un porcentaje.
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e  GCOopjetivo cuantitativo coman: Grado de Consecucién alcanzado en relacion con el Objetivo
Cuantitativo Comun para todos los Beneficiarios, obtenido de las cuentas anuales
aprobadas correspondientes al ejercicio 2023. Para el Director General, el GCS se
determinard segun la escala de consecucion establecida para este Objetivo.

Para el resto de los Beneficiarios, este objetivo actuara como objetivo llave, esto es,
sera condicion necesaria para que se active el Sistema que se alcance el valor
establecido para este Objetivo. Para estos casos, la férmula seré:

GCS = (GCOObjetivo Cuantitativo Comtn X [Ponderacién]) X [(GCOObjetivo Cuantitativo Especifico X
[Ponderacion]) + (GCOovjetivo cualitativo X [Ponderacion])]

e  GCOopjetivo cuantitativo Especifico: Grado de Consecucién alcanzado en relacion con el Objetivo
Cuantitativo Especifico para las funciones de negocio y de control obtenido de las
cuentas anuales aprobadas correspondientes al ejercicio 2023, segun la escala de
consecucion establecida para este Objetivo.

o GCOobjetivo cuaiitaivo: Grado de Consecucién alcanzado en relacion con el Objetivo
Cualitativo comun a todos los Beneficiarios. La consecucién de este objetivo vendra
determinada por el resultado final del proceso de evaluacion.

Para la aplicacion de la formula anterior habrd que atender al grado de consecucion de los
Objetivos segun la escala de logro establecida para cada uno de ellos, tal y como se establece a
continuacion.

A. Determinacion del objetivo cuantitativo comun (GCOopjetivo Cuantit. Comain)
La retribucion variable correspondiente al Objetivo Cuantitativo Comun a abonar a los
Beneficiarios dependera del cumplimiento de los siguientes indicadores, y sus
correspondientes ponderaciones:

Ratio de Capital

Beneficiarios (CET 1-Ajustado)
Director General 80%
Funciones de negocio Objetivo llave
Funciones de control Objetivo llave

Las escalas de logro del Objetivo para 2023 seran las siguientes:

OBJETIVO DE RATIO DE CAPITAL (CET 1-Ajustado)

Funciones de negocio y
Funciones de control

Director General

Obietivo previsto Consecucion del Grado de Consecucion del | Grado de Consecucion del
! P Objetivo (CO) Objetivo (GCO) Objetivo (GCO)
< 13,60 % 80%
Objetivo llave: No Cumple
15,30 % 90%
Alcanzar 17,00 %
17,00 % 100%
Objetivo llave: Si cumple
> 18,70 % 110%

El grado de consecucion de los intervalos comprendidos entre cada uno de los tramos
referidos para el Objetivo se calculara por interpolacion lineal.
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B. Determinacién del objetivo cuantitativo especifico (GCOobjetivo Cuantitativo
Especifico)
La retribucion variable correspondiente al Objetivo Cuantitativo Especifico a abonar a los

Beneficiarios dependerd del cumplimiento de los siguientes indicadores especificos de las
funciones desempefiadas y sus correspondientes ponderaciones:

Beneficiarios Margen de explotacion (Ajustado) Partlcula_lr' em EEllenl ool
funcién de control
Funciones de negocio 80% n/a
Funciones de control n/a 80%

Adicionalmente, los Objetivos Cuantitativos Especificos para los Beneficiarios que en
particular desempenfan funciones de control son los siguientes:

Unidad de Control de

- Cumplimiento Normativo Auditoria Interna
Riesgos

Implantacién de una nueva herramienta

Requerimiento adicional de de control de operativa en Mercados Cumplimiento 100% planificacién
capital (P2R) del 1% para Financieros. p 2023 op
2024. Nivel de cumplimiento del 95% en la '

herramienta de Motor de Cumplimiento.

La escala de logro de los Objetivos antes descritos para 2023 serd la siguiente:

Consecucion del Grado de Consecucién del
Objetivo (CO) Objetivo (GCO)
Minimo < 37.366 mil € 80%
42.036 mil € 90%
46.707 mil € 100%
Méaximo >51.358 mil € 110%

El grado de consecucion de los intervalos comprendidos entre cada uno de los tramos
referidos para cada Objetivo se calculara por interpolacion lineal.

C. Determinacion del objetivo cualitativo (GCOobjetivo Cualitativo)

La retribucién variable correspondiente al Objetivo Cualitativo a abonar a los Beneficiarios
dependera del cumplimiento del siguiente indicador y su correspondiente ponderacion:

Objetivo Cualitativo

Evaluacion del desempefio | 20%

La escala de logro de los Objetivos antes descritos para 2023 serd la siguiente:

Resultado de la Evaluacion del

o Grado de Consecucién del Objetivo (GCO)
Desempefio

Excelente 100%
Normal 0%
Baja 0%
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Con el objetivo de evitar una remuneracion variable basada en resultados a corto plazo que
fomente una asuncién excesiva de riesgos, su importe total se basa en una evaluacion que tiene
en cuenta no solo los resultados del individuo, sino también de la unidad de negocio en cuestion
y de la Entidad en su conjunto. La Comision de Nombramientos y Remuneraciones revisa diversos
escenarios para analizar la forma en que reaccionan las politicas y practicas de remuneracién ante
eventos internos y externos.

En todo caso, la retribucion variable que esté pendiente de pago se abonara siempre que resulte
sostenible de acuerdo con la situacién de la Caja en su conjunto. La retribucion variable del
Colectivo Identificado depende tanto de su desempefio individual como de los resultados del area
en la que prestan servicio y de los resultados de la Entidad.

Durante el ejercicio 2023, el importe de la retribucion variable del citado colectivo ha estado
determinado por los siguientes factores:

e Resultados financieros de la Entidad.
e Objetivos propios del individuo.

La politica de remuneracién se encuentra sometida anualmente a una evaluacién interna, con el
objetivo de verificar el cumplimiento de lo establecido por el Consejo Rector en materia de
remuneraciones. En 2023, la politica de remuneraciones no ha sufrido ninguna modificacién
relevante.

Como establece la normativa aplicable, el personal con funciones de control interno debe ser
independiente de las unidades de negocio que supervisa, debiendo contar con la autoridad
necesaria para desempefiar su cometido. Para cumplir con lo mencionado, si bien la remuneracién
del mismo debe permitir a la Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid contar con personal
cualificado y con experiencia en su cometido, la remuneracién en 2023 ha sido exclusivamente
fija, de este modo se garantiza que el personal con funciones de control es remunerado con
independencia de las actividades que supervisa.

Con el objetivo de garantizar una gestién sana y prudente en relacion al pago de remuneracion
variable e indemnizaciones por despido, la Entidad no garantiza el pago de remuneraciones
variables. Respecto a la politica de pago de indemnizaciones para el Colectivo Identificado, la
Entidad se basa en los siguientes criterios:

e Se tienen en cuenta no solo los resultados del individuo, sino también de la unidad de
negocio en cuestion y de la Entidad en su conjunto.

¢ No se recompensan resultados negativos o conductas inapropiadas.

e Seran objeto de reduccion en caso de que la Entidad obtenga resultados negativos o
resulte inadecuado para su ratio de solvencia.

e De existir un incumplimiento evidente que justifique el despido procedente del empleado,
no se concedera el pago de la indemnizacién (sin perjuicio de una resolucion judicial
posterior que obligue a dicho pago). De igual modo, tampoco se concedera esta en caso
de que el empleado dimita de manera voluntaria.

Impacto de los riesgos actuales y futuros en la politica de remuneracién

La politica de remuneracion para todo el personal de la Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid
es coherente con sus objetivos en la estrategia de riesgo, y no promovera la asuncién de riesgos
excesivos.
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De este modo, si se produce alguna actualizacion de la politica de remuneracion, se tiene en
cuenta cualquier cambio en la estrategia de riesgo de la Entidad, de manera que las practicas de
remuneracion sean acordes al nivel de apetito al riesgo establecido por el Consejo Rector.

A tales efectos, la funciéon de control interno analiza la forma en que la politica de remuneracion
afecta a la cultura de riesgos de la Entidad, comunicando las deficiencias encontradas al Consejo
Rector, el cual tiene en cuenta las conclusiones obtenidas a la hora de aprobar, revisar y supervisar
la politica de remuneracion.

Por otro lado, la Entidad evallGa los procedimientos adoptados para garantizar que el proceso de
remuneracion tiene en cuenta todos los tipos de riesgos y comprobar que la politica general de
remuneracion promueve y es coherente con una adecuada gestion del riesgo.

De este modo, tanto el Consejo Rector como el personal con funciones de control interno y las
comisiones, colaboran estrechamente para garantizar que la politica de remuneracion de la
Entidad es coherente con una gestion de riesgos adecuada y eficaz, teniendo en cuenta tanto los
riesgos actuales como futuros.

La ratio entre la remuneracién fija y variable del personal de la Entidad que cuenta con
remuneracion variable es inferior al 15%, por debajo del limite del 100% previsto en el articulo 34,
apartado 1, letra g), de la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacién, supervision y solvencia de
entidades de crédito.

Enlinea con el articulo 34 apartado 2 de la Ley 10/2014, la Entidad se encuentra exenta de cumplir
con los siguientes requisitos en materia de remuneraciones en el personal con remuneraciéon
variable en tanto que ningliin empleado tiene una remuneracion variable anual que exceda de
50.000 euros o represente mas de un tercio de su remuneracién anual total:

e Pago en instrumentos de un 50% de la retribucion variable;
o Diferimiento de un 40% en un periodo de entre 4 y 5 afios; y

¢ Retencién de los beneficios discrecionales de pension durante los 5 afios siguientes al
abandono de la Entidad.

El personal de la Entidad que se beneficia de estas excepciones asciende a 1 persona, habiendo
percibido una remuneracion total de 372 miles de euros, desglosada en 326 de remuneracion fija
y 47 de remuneracion variable, en miles de euros.

De conformidad con la normativa aplicable, la remuneracién variable se podra reducir de forma
considerable cuando la Entidad obtenga unos resultados insatisfactorios. En este sentido, antes
de decidir el pago, la Entidad verifica que se cumple el nivel minimo de solvencia necesario para
garantizar que cumple con una base de capital sana y soélida tras el pago, y comprueba el impacto
del mismo en los niveles de los indicadores de resultados de la Entidad.

En el caso de que los resultados sean insatisfactorios, la Entidad aplicara las siguientes medidas
con respecto a la remuneracion variable:

e Se aplicaran las medidas necesarias de ajuste por resultados, en particular la clausula de
reduccion de la remuneracion (malus).

e La Entidad no compensara la reduccion de la remuneracién variable realizada.

e Se destinara el beneficio neto de la Entidad correspondiente a ese afio y el posible
beneficio de los afios siguientes a fortalecer la base de capital.
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e Dado que, de conformidad con el articulo 34 apartado 2 de la Ley 10/2014, la Entidad se
encuentra exenta de aplicar los requerimientos de diferimiento, no cuenta con
remuneracion diferida y, por tanto, no procede cumplimentar la plantila EU REM3
requerida por el Reglamento n°® 2021/637.

En el Sistema de Retribucion Variable la Entidad no tiene previstas clausulas de recuperacion de
retribuciones ya satisfechas (clawback). Durante el ejercicio 2023, las remuneraciones concedidas
se encuentran recogidas en la siguiente tabla:

Funcion de Funcién de Otros
EU REM1: Remuneracién concedida respecto del supervision | direccion del | miembros

Otro
personal

ejercicio del 6rgano dérgano de de la alta identificado

de direccion direccién direccion

Nimero de miembros del personal

identificado 12 1 15
Remuneracion fija total 443 326 1.520
De la cual: en efectivo 443 326 1.520

(No aplicable en la UE)

De la cual: acciones o intereses de

.. | propiedad equivalentes
Remuneracion

fija De la cual: instrumentos vinculados
a acciones o instrumentos no
pecuniarios equivalentes

De la cual: otros instrumentos

(No aplicable en la UE)

De la cual: otras modalidades

(No aplicable en la UE)

Nimero de miembros del personal

identificado 1
Remuneracion variable total 47
De la cual: en efectivo a7

De la cual: diferida

De la cual: acciones o intereses de
propiedad equivalentes

L De la cual: diferida
Remuneracion

variable

De la cual: instrumentos vinculados
a acciones o instrumentos no
pecuniarios equivalentes

De la cual: diferida

De la cual: otros instrumentos

De la cual: diferida

De la cual: otras modalidades

De la cual: diferida

Remuneracion total 443 372 1.520

Datos en miles de euros
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Debido a que la Entidad no cuenta con remuneracion variable garantizada, no procede
cumplimentar la plantilla EU REM2 requerida en el Reglamento n® 2021/637.

Ningun miembro del colectivo identificado ha percibido una remuneracion igual o superior al millén
de euros.

4. INDICADORES CLAVE

En la siguiente tabla presentamos los indicadores clave de la Entidad elaborados y presentados
conforme a las instrucciones de la plantilla EU KM1:

EU KM1: Plantilla de indicadores clave

Fondos propios disponibles (importes)

Capital de nivel 1 ordinario 328.855 292.521
Capital de nivel 1 328.855 292.521
Capital total 328.855 292.521
Importes de las exposiciones ponderadas por riesgo

Importe total de la exposicion al riesgo 1.886.456 1.756.477
Ratios de capital (en porcentaje del importe de la exposicion

ponderada por riesgo)

Ratio de capital de nivel 1 ordinario (%) 17,43% 16,65%
Ratio de capital de nivel 1 (%) 17,43% 16,65%
Ratio de capital total (%) 17,43% 16,65%
Requisitos de fondos propios adicionales para hacer frente a

riesgos distintos del riesgo de apalancamiento excesivo (en

porcentaje del importe de la exposicion ponderada por riesgo)

Requisitos de fondos propios adicionales para hacer frente a

riesgos distintos del riesgo de apalancamiento excesivo (%) 2,00% 2,00%
De los cuales: estaran compuestos por capital de nivel 1 ordinario

(puntos porcentuales) 1,13% 1,13%
De los cuales: estaran compuestos por capital de nivel 1 (puntos

porcentuales) 1,50% 1,50%
Total de los requisitos de fondos propios del PRES (%) 10,00% 10,00%
Colchon combinado y requisito global de capital (en

porcentaje del importe de la exposicion ponderada por riesgo)

Colchén de conservacion de capital (%) 2,5% 2,5%
Colchén de conservacion debido al riesgo macroprudencial o

sistémico observado en un Estado miembro (%) 0% 0%
Colchén de capital anticiclico especifico de la entidad (%) 0% 0%
Colchoén de riesgo sistémico (%) 0% 0%
Colchoén de entidades de importancia sistémica mundial (%) 0% 0%
Colchén de otras entidades de importancia sistémica (%) 0% 0%
Requisitos combinados de colchén (%) 2,5% 2,5%
Requisitos globales de capital (%) 12,50% 12,50%
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EU KM1: Plantilla de indicadores clave

Capital de nivel 1 ordinario disponible tras cumplir el total de los

requisitos de fondos propios del PRES (%) 7,43% 6,65%
Ratio de apalancamiento

Medida de la exposicién total 3.739.360 3.913.056
Ratio de apalancamiento (%) 8,79% 7,48%
Requisitos de fondos propios adicionales para hacer frente al

riesgo de apalancamiento excesivo (en porcentaje de la

medida de la exposicién total)

Requisitos de fondos propios adicionales para hacer frente al

riesgo de apalancamiento excesivo (%) 0,00% 0,00%
De los cuales: estardn compuestos por capital de nivel 1 ordinario

(puntos porcentuales) 0,00% 0,00%
Total de los requisitos de ratio de apalancamiento del PRES (%) 3,00% 3,00%
Colchén de ratio de apalancamiento y requisito global de ratio

de apalancamiento (en porcentaje de la medida de la

exposicion total)

Requisito de colchén de ratio de apalancamiento (%) 0% 0%
Requisito de ratio de apalancamiento global (%) 3,00% 3,00%
Ratio de cobertura de liquidez

Total de activos liquidos de alta calidad (HQLA, por sus siglas en

inglés) (valor ponderado, media) 704.903 600.030
Salidas de efectivo - Valor ponderado total 358.911 444,753
Entradas de efectivo - Valor ponderado total 54.435 284.205
Total de salidas netas de efectivo (valor ajustado) 304.476 172.794
Ratio de cobertura de liquidez (%) 231,51% 347,25%
Ratio de financiacion estable neta

Total de financiacion estable disponible 3.125.215 3.221.605
Total de financiacion estable total requerida 2.028.397 2.061.302
Ratio de financiacion estable neta (%) 154,07% 156,29%

Datos en miles de euros

A 31 de diciembre de 2023, tal y como se muestra en la tabla anterior, la Entidad presenta ratios
de capital, apalancamiento y liquidez holgados y cumple con los requerimientos regulatorios
establecidos.

Con fecha 4 de marzo de 2024, la Entidad ha recibido la preceptiva comunicacion de la Autoridad
de Resolucién con el requerimiento minimo de fondos propios y pasivos admisibles (en adelante,
MREL) exigible en base individual, que asciende al 9,99% en términos de activos ponderados por
riesgo (MREL-TREA) y al 3% medido sobre la exposicion total (MREL-LRE). El citado
requerimiento se debe cumplir a partir de la fecha de su recepcion.

A la fecha de referencia la Entidad cumple con el requerimiento MREL al contar con una ratio de
capital total del 17,43% y una ratio de apalancamiento del 8,79%.
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5. RECURSOS PROPIOS COMPUTABLES

5.1 Evaluacién de la adecuacién de capital interno

De conformidad con lo establecido en la normativa de solvencia, la Entidad dispone de un proceso
de auto-evaluacidon de su capital. Este proceso se encuentra integrado por un conjunto de
estrategias y procedimientos solidos y exhaustivos que permiten evaluar y mantener de forma
permanente los importes, los tipos y la distribucion tanto de su capital interno como de los recursos
propios que considera adecuados para cubrir, segun su naturaleza y nivel, todos los riesgos a los
que esté o pueda estar expuesto.

El citado proceso asegura la adecuada relacion entre el perfil de riesgos de la Entidad y los
recursos propios que efectivamente mantiene.

En el marco de su gestidon de riesgos, la Entidad procede de manera continuada a identificar,
medir, controlar y mitigar los riesgos a los que su actividad se encuentra sujeta, incorporandose
las conclusiones de esta gestion al proceso de auto-evaluacion del capital, el cual comprende la
estimacion actual y futura (bajo distintos escenarios) de los recursos propios computables y de los
requerimientos de capital conforme a los riesgos inherentes a su actividad, el entorno econémico
en que opera, los sistemas de gobierno, gestién y control de los riesgos, el plan estratégico de
negocio, la calidad o composicién de los recursos propios disponibles y las posibilidades reales de
obtencion de mayores recursos propios en caso de que ello fuera necesario. Para ello, una vez
calculados los recursos propios necesarios en el Pilar 1 de Basilea, la Entidad revisa y valora los
demas riesgos o factores no considerados y que por su relevancia deben ser tenidos en cuenta,
estimando los recursos propios que se necesitan para cubrir todos los riesgos y mantener una
holgura adecuada respecto a las necesidades minimas legales de recursos propios del Pilar 1.

En su proceso de autoevaluacion de capital, la Entidad procede en primer lugar a la medicién de
los diferentes riesgos de forma que le permita cuantificar el capital necesario para cubrirlos.
Durante la planificacion, la Caja procede a trasladar los objetivos estratégicos a un plan de negocio
detallado en el que se establecen objetivos por lineas de negocio. Este plan de negocio constituye
la base de la planificacién de capital realizada, que adicionalmente tiene en cuenta las cargas
medias de capital asociadas a las distintas carteras para poder realizar una proyeccion de los
requerimientos minimos de recursos propios en el periodo contemplado. La planificacion “central”
de capital se realiza bajo un escenario prudente de evolucion de la economia y de la actividad de
la Entidad, alineado con las previsiones macroeconémicas de los principales servicios de estudio
y organismos internacionales (Comision Europea y FMI). A partir de las directrices estratégicas y
previsiones macroeconodmicas definidas, asi como de la situaciéon de los mercados en los que
opera la Entidad, se proyectan las principales magnitudes de balance y cuenta de resultados, y a
partir de estas proyecciones, se estiman los requerimientos minimos de recursos propios por tipo
de riesgo. Asimismo, se compara la evolucion de los indicadores de recuperacion con los umbrales
definidos para su seguimiento, y se realiza un analisis de desviaciones entre el escenario central
fijado en la planificacion del ejercicio IACL del ejercicio anterior y las cifras reales
macroecondémicas para ese ejercicio.

A partir de estos andlisis realizados, la Entidad calcula las necesidades de capital en funcion de
los riesgos que asume, expresando el capital necesario en términos de capital regulatorio.

La pertenencia al MIP descrito en el apartado 1.2 del presente documento otorga al Grupo acceso
a una fuente adicional de captacion de capital y/o liquidez a activar en caso de dificultades.
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5.2 Conciliaciéon con los estados financieros auditados

La comparacién de los recursos propios computables conforme al Reglamento (UE) n° 575/2013
con el patrimonio neto registrado contablemente (estados financieros auditados) a 31 de diciembre

de 2023 arroja las siguientes cifras (en miles de euros):

EU CC1: Composicion de los fondos propios reglamentarios

Importes

Fuente basada
en nidmeros o
letras de
referencia del
balance en el
ambito
reglamentario de
consolidacion

Capital de nivel 1 ordinario instrumentos y reservas

Los instrumentos de capital y las correspondientes cuentas de primas de emision 136.940 1
De los cuales: Tipo de instrumento 1 0

De los cuales: Tipo de instrumento 2 0

De los cuales: Tipo de instrumento 3 0

Ganancias acumuladas 159.775 2
Otro resultado integral acumulado 13.179 3
Fondos para riesgos bancarios generales. 0

Importe de los elementos a que se refiere el articulo 484, apartado 3, del RRC y las

correspondientes cuentas de primas de emisién objeto de exclusion gradual del capital de

nivel 1 ordinario 0
Participaciones minoritarias (importe admitido en el capital de nivel 1 ordinario consolidado). 0

Beneficios provisionales verificados de forma independiente, netos de todo posible gasto o

dividendo previsible. 24.556 4
Capital ordinario de nivel 1 antes de los ajustes reglamentarios 334.450

Capital de nivel 1 ordinario ajustes reglamentarios

Ajustes de valor adicionales (importe negativo). -229 -
Activos intangibles (neto de deuda tributaria) (importe negativo). -187 5
Los activos por impuestos diferidos que dependen de rendimientos futuros con exclusién de

los que se deriven de diferencias temporarias (neto de los correspondientes pasivos por

impuestos cuando se cumplan las condiciones establecidas en el articulo 38, apartado 3, del

RRC) (importe negativo). -2.528 6
Reservas al valor razonable relacionadas con pérdidas o ganancias por coberturas de flujos

de efectivo de instrumentos financieros no valorados al valor razonable 0

Los importes negativos que resulten del calculo de las pérdidas esperadas. 0

Todo incremento del patrimonio neto que resulte de los activos titulizados (importe negativo). 0

Pérdidas o ganancias por pasivos valorados al valor razonable que se deriven de cambios en

la propia calidad crediticia. 0

Los activos de fondos de pensién de prestaciones definidas (importe negativo). -925 7

Péagina 55 de 86




Informacion con relevancia prudencial

Datos a 31/12/2023

EU CC1: Composicion de los fondos propios reglamentarios

Tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos propios de capital de nivel 1

Importes

Fuente basada
en nidmeros o
letras de
referencia del
balance en el
ambito
reglamentario de
consolidaciéon

ordinario por parte de una entidad (importe negativo). 0
Tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos de capital de nivel 1 ordinario de

entes del sector financiero cuando estos entes tengan una tenencia reciproca con la entidad

destinada a incrementar artificialmente los fondos propios de la entidad (importe negativo). 0
Tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos de capital de nivel 1 ordinario de

entes del sector financiero cuando la entidad no mantenga una inversion significativa en esos

entes (importe superior al umbral del 10 % y neto de posiciones cortas admisibles) (importe

negativo). 0
Tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos de capital de nivel 1 ordinario de

entes del sector financiero cuando la entidad mantenga una inversién significativa en esos

entes (importe superior al umbral del 10 % y neto de posiciones cortas admisibles) (importe

negativo). 0
Importe de la exposicion de los siguientes elementos, que pueden recibir una ponderacion de

riesgo del 1 250 %, cuando la entidad opte por la deduccion. 0
De los cuales: participaciones cualificadas fuera del sector financiero (importe negativo) 0
De los cuales: posiciones de titulizacion (importe negativo). 0
De los cuales: operaciones incompletas (importe negativo) 0
Activos por impuestos diferidos que se deriven de diferencias temporarias (importe superior al

umbral del 10 %, neto de pasivos por impuestos conexos, siempre y cuando se cumplan las

condiciones establecidas en el articulo 38, apartado 3, del RRC) (importe negativo). 0
Importe que supere el umbral del 17,65 % (importe negativo). 0
De los cuales: tenencias directas, indirectas y sintéticas por la entidad de instrumentos de

capital de nivel 1 ordinario de entes del sector financiero cuando la entidad mantenga una

inversion significativa en esos entes. 0
De los cuales: activos por impuestos diferidos que se deriven de diferencias temporarias 0
Pérdidas del ejercicio en curso (importe negativo) 0
Cargas fiscales previsibles relativas a los elementos del capital de nivel 1 ordinario, excepto

cuando la entidad ajuste adecuadamente el importe de los elementos del capital de nivel 1

ordinario en la medida en que tales cargas fiscales reduzcan el importe hasta el cual dichos

elementos pueden utilizarse para cubrir riesgos o pérdidas (importe negativo). 0
Deducciones admisibles del capital de nivel 1 adicional que superen los elementos de nivel 1

adicional de la entidad (importe negativo). 0
Tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos propios de capital de nivel 1

ordinario por parte de una entidad (importe negativo). 0
Otros ajustes reglamentarios. -1.726 -
Total de los ajustes reglamentarios del capital de nivel 1 ordinario -5.595
Capital de nivel 1 ordinario 328.855
Capital de nivel 1 adicional instrumentos 0
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Fuente basada
en nidmeros o
letras de
referencia del
balance en el
ambito
reglamentario de
consolidaciéon

EU CC1: Composicion de los fondos propios reglamentarios Importes

Los instrumentos de capital y las correspondientes cuentas de primas de emision 0
De los cuales: clasificados como capital en virtud de las normas contables aplicables 0
De los cuales: clasificados como pasivo en virtud de las normas contables aplicables 0

Importe de los elementos a que se refiere el articulo 484, apartado 4, del RRC y las
correspondientes cuentas de primas de emisién objeto de exclusion gradual del capital de
nivel 1 adicional. 0

Importe de los elementos a que se refiere el articulo 494 bis, apartado 1, del RRC objeto de
exclusion gradual del capital de nivel 1 adicional. 0

Importe de los elementos a que se refiere el articulo 494 ter, apartado 1, del RRC objeto de
exclusion gradual del capital de nivel 1 adicional. 0

Capital de nivel 1 admisible incluido en el capital de nivel 1 adicional consolidado (incluidas
las participaciones minoritarias no incluidas en la fila 5) emitido por filiales y en manos de

terceros. 0
De los cuales: instrumentos emitidos por filiales sujetos a exclusién gradual. 0
Capital de nivel 1 adicional antes de los ajustes reglamentarios 0
Capital de nivel 1 adicional ajustes reglamentarios 0

Tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos propios de capital de nivel 1
adicional por parte de una entidad (importe negativo). 0

Tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos de capital de nivel 1 adicional de
entes del sector financiero cuando estos entes tengan una tenencia reciproca con la entidad
destinada a incrementar artificialmente los fondos propios de la entidad (importe negativo). 0

Tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos de capital de nivel 1 adicional de
entes del sector financiero cuando la entidad no mantenga una inversion significativa en esos
entes (importe superior al umbral del 10 % y neto de posiciones cortas admisibles) (importe
negativo). 0

Tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos de capital de nivel 1 adicional de
entes del sector financiero cuando la entidad mantenga una inversion significativa en esos
entes (neto de posiciones cortas admisibles) (importe negativo). 0

Deducciones admisibles del capital de nivel 2 que superen los elementos de nivel 2 de la

entidad (importe negativo) 0
Otros ajustes reglamentarios del capital de nivel 1 adicional 0
Total de los ajustes reglamentarios del capital de nivel 1 adicional 0
Capital de nivel 1 adicional 0

Capital de nivel 1 (Capital de nivel 1 = capital de nivel 1 ordinario + capital de nivel 1

adicional) 328.855
Capital de nivel 2: instrumentos 0
Los instrumentos de capital y las correspondientes cuentas de primas de emision 0
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EU CC1: Composicion de los fondos propios reglamentarios

Importe de los elementos a que se refiere el articulo 484, apartado 5, del RRC y las
correspondientes cuentas de primas de emisién objeto de exclusion gradual del capital de

Importes

Fuente basada
en nidmeros o
letras de
referencia del
balance en el
ambito
reglamentario de
consolidaciéon

nivel 2, segln se describe en el articulo 486, apartado 4, del RRC. 0
Importe de los elementos a que se refiere el articulo 494 bis, apartado 2, del RRC objeto de

exclusion gradual del capital de nivel 2. 0
Importe de los elementos a que se refiere el articulo 494 ter, apartado 2, del RRC objeto de

exclusion gradual del capital de nivel 2. 0
Instrumentos de fondos propios admisibles incluidos en el capital de nivel 2 consolidado

(incluidas las participaciones minoritarias y los instrumentos de capital de nivel 1 adicional no

incluidos en las filas 5 o0 34) emitidos por filiales y en manos de terceros 0
De los cuales: instrumentos emitidos por filiales sujetos a exclusién gradual. 0
Ajustes por riesgo de crédito 0
Capital de nivel 2 antes de los ajustes reglamentarios 0
Capital de nivel 2: ajustes reglamentarios 0
Tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos propios capital de nivel 2 por parte

de una entidad (importe negativo). 0
Tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos de capital de nivel 2 y de

préstamos subordinados de entes del sector financiero cuando estos entes tengan una

tenencia reciproca con la entidad destinada a incrementar artificialmente los fondos propios

de la entidad (importe negativo). 0
Tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos de capital de nivel 2 y préstamos

subordinados de entes del sector financiero cuando la entidad no mantenga una inversion

significativa en esos entes (importe superior al umbral del 10 % y neto de posiciones cortas

admisibles) (importe negativo). 0
Tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos de capital de nivel 2 y préstamos

subordinados de entes del sector financiero cuando la entidad mantenga una inversién

significativa en esos entes (neto de posiciones cortas admisibles) (importe negativo). 0
Deducciones admisibles del pasivo que superen los elementos del pasivo de la entidad

(importe negativo). 0
Otros ajustes reglamentarios del capital de nivel 2. 0
Total de los ajustes reglamentarios del capital de nivel 2 0
Capital de nivel 2 0
Capital total (Capital total = capital de nivel 1 + capital de nivel 2) 328.855
Importe total de la exposicion al riesgo. 1.886.456
Ratios y requisitos de capital, incluidos los colchones

Capital de nivel 1 ordinario 17,43%
Capital de nivel 1 17,43%
Capital total 17.43%
Requisitos generales de capital de nivel 1 ordinario de la entidad. 8,13%
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EU CC1: Composicion de los fondos propios reglamentarios

De los cuales: requisito relativo al colchén de conservacién de capital.

Fuente basada
en nidmeros o
letras de
referencia del
balance en el
ambito
reglamentario de
consolidaciéon

Importes

2,50%

De los cuales: requisito relativo al colchén de capital anticiclico.

0,00%

De los cuales: requisito relativo al colchon por riesgo sistémico.

0,00%

De los cuales: Requisito de colchén para las entidades de importancia sistémica mundial
(EISM) o para otras entidades de importancia sistémica (OEIS).

0,00%

De los cuales: requisitos de fondos propios adicionales para hacer frente a riesgos
distintos del riesgo de apalancamiento excesivo (%).

1.13%

Capital ordinario de nivel 1 (en porcentaje del importe de la exposicion al riesgo) disponible
tras cumplir los requisitos minimos de capital

7,43%

Importes por debajo de los umbrales de deduccion (antes de la ponderacion del riesgo)

Tenencias directas e indirectas de fondos propios y pasivos admisibles de entes del sector
financiero cuando la entidad no mantenga una inversion significativa en esos entes (importe
inferior al umbral del 10 % y neto de posiciones cortas admisibles).

28.625

Tenencias directas e indirectas de instrumentos de capital de nivel 1 ordinario de entes del
sector financiero cuando la entidad mantenga una inversion significativa en esos entes
(importe inferior al umbral del 17,65 % y neto de posiciones cortas admisibles).

Los activos por impuestos diferidos que se deriven de diferencias temporarias (importe
inferior al umbral del 17,65 %, neto de pasivos por impuestos conexos, siempre y cuando se
retnan las condiciones establecidas en el articulo 38, apartado 3, del RRC).

21.539

Limites aplicables en relacién con la inclusion de provisiones en el capital de nivel 2

Los ajustes por riesgo de crédito incluidos en el capital de nivel 2 en lo que respecta a las
exposiciones sujetas al método estandar (antes de la aplicacion del limite).

Limite relativo a la inclusion de los ajustes por riesgo de crédito en el capital de nivel 2 con
arreglo al método estandar.

Los ajustes por riesgo de crédito incluidos en el capital de nivel 2 en lo que respecta a las
exposiciones sujetas al método basado en calificaciones internas (antes de la aplicacién del
limite).

Limite relativo a la inclusion de los ajustes por riesgo de crédito en el capital de nivel 2 con
arreglo al método basado en calificaciones internas.

Instrumentos de capital sujetos a disposiciones de exclusion gradual (solo aplicable
entre el 1 de enero de 2014 y el 1 de enero de 2022)
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Fuente basada
en nidmeros o
letras de
referencia del
balance en el
ambito
reglamentario de
consolidaciéon

EU CC1: Composicion de los fondos propios reglamentarios Importes

Limite actual para instrumentos de capital de nivel 1 ordinario sujetos a disposiciones de
exclusion gradual. 0

Importe excluido del capital de nivel 1 ordinario debido al limite (exceso sobre el limite
después de reembolsos y vencimientos). 0

Limite actual para instrumentos capital de nivel 1 adicional sujetos a disposiciones de
exclusion gradual. 0

Importe excluido del capital de nivel 1 adicional debido al limite (exceso sobre el limite
después de reembolsos y vencimientos). 0

Limite actual para instrumentos capital de nivel 2 sujetos a disposiciones de exclusion
gradual. 0

Importe excluido del capital de nivel 2 debido al limite (exceso sobre el limite después de
reembolsos y vencimientos). 0

Datos en miles de euros

. Capital desembolsado

. Ganancias Acumuladas

. Reserva de revalorizacion, Otras reservas y Otro resultado global acumulado
. Porcentaje del resultado del ejercicio imputable

. Activos intangibles netos de deuda tributaria

. Deduccién por activos por impuestos diferidos

. Deduccién por activos de fondos de pensiones

~No o~ WNPRP

En Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid S.C.C, el ambito de consolidacion contable no coincide
con el ambito de consolidacién prudencial produciéndose diferencias entre los Ambitos y métodos
de consolidaciéon. En la siguiente tabla se presenta la conciliacion de los fondos propios
reglamentarios con el balance presentado en los estados financieros auditados:

Balance seglin En el ambito
los estados reglamentario
financieros de
publicados consolidacién

Referencia
EU CC2: Conciliacion de los fondos propios reglamentarios con el balance
en los estados financieros auditados

Al final del Al final del
periodo periodo

Activos - Desglose por clases de activos segun el balance de los estados financieros publicados

Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depdsitos a la vista 366.263 366.263
Activos financieros mantenidos para negociar 509 509
Derivados 509 509

Activos financieros no destinados negociacion valorados obligatoriamente a valor

razonable con cambios en resultados o e
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EU CC2: Conciliacion de los fondos propios reglamentarios con el balance

en los estados financieros auditados

Balance seglin
los estados
financieros
publicados

Al final del
periodo

En el ambito
reglamentario
de
consolidacion

Al final del
periodo

Referencia

Préstamos y anticipos 77 777

Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 198.323 198.323
Instrumentos de patrimonio 87.162 87.162

Valores representativos de deuda 111.161 111.161

Activos financieros a coste amortizado 3.107.491 3.107.443
Valores representativos de deuda 697.034 697.034
Préstamos y anticipos 2.410.457 2.410.409
Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera con

cobertura del riesgo de tipo de interés 9.494 9.494
Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas - 657

Activos tangibles 70.180 69.247

Activos intangibles 187 187 5
Activos por impuestos 23.218 22.879

Otros activos 6.034 6.029
?grt:]voorsng?]tzzri:jiigtszr);?gzizstaenajenables de elementos que se han clasificado 21.154 21.154
TOTAL ACTIVO 3.803.630 3.802.961
Pasivos - Desglose por clases de pasivos segtn el balance en los estados financieros publicados

Pasivos financieros mantenidos para negociar 434 434
Derivados 434 434
Pasivos financieros a coste amortizado 3.403.676 3.403.712
Depositos 3.367.707 3.367.843

Otros pasivos financieros 35.969 35.869
Derivados - contabilidad de coberturas 18.593 18.593
Provisiones 15.421 15.422

Pasivos por impuestos 12.270 12.247

Otros pasivos 13.704 13.703
TOTAL PASIVO 3.464.098 3.464.112
Recursos propios

Fondos propios 325.348 325.671

Capital 136.939 136.940 1
Ganancias acumuladas 151.541 151.541 2y3
Reservas de revalorizacién 5.041 5.041 2y3
Otras reservas 2.871 3.193 2y3
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Balance seglin En el ambito
los estados reglamentario
financieros de
publicados consolidacién

Referencia
EU CC2: Conciliacion de los fondos propios reglamentarios con el balance
en los estados financieros auditados

Al final del Al final del
periodo periodo

Resultados atribuibles a los propietarios de la dominante 28.956

Otro resultado global acumulado 13.179 13.179 2y3
Elementos que no se reclasificaran en resultados 13.428 13.428
Ganancias o (-) pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones 458 458

definidas

Cambios valor razonable instrumentos patrimonio valorados a valor razonable 12.970 12.970

con cambios en otro resultado global

Elementos que puedan reclasificarse en resultados -249 -249

Cambios valor razonable instrumentos deuda valorados a valor razonable con -249 -249
cambios en otro resultado global

Intereses minoritarios 1.005 0

TOTAL PATRIMONIO NETO 339.532 338.850

Datos en miles de euros

6. EXPOSICIONES PONDERADAS POR RIESGO

6.1 Importes totales de exposicién al riesgo

A continuacion, se detallan los activos ponderados por riesgo y los requerimientos de fondos
propios de la Entidad a 31 de diciembre de 2023 para cada categoria de riesgo.

Importe total de exposicion al METUISHES 0E

R . riesgo (ITER) fpndos
exposicion al riesgo propios totales

EU OV1: Panoramica de los importes totales de la

Riesgo de crédito (excluido el riesgo de crédito de

contraparte) 1.685.308 1.581.146 134.825
Del cual: con el método estandar 1.685.308 1.581.146 134.825
Del cual: con el método béasico basado en calificaciones

internas (F-IRB) 0 0 0
Del cual: con el método de asignacion 0 0 0

Del cual: valores con el método simple de ponderacién

de riesgo 0 0 0
Del cual: con el método avanzado basado en

calificaciones internas (A- IRB) 0 0 0

Riesgo de crédito de contraparte (RCC) 0 0 0
Del cual: con el método estandar 0 0 0
Del cual: el método del modelo interno (MMI) 0 0 0
Del cual: exposiciones frente a una contraparte central 0 0 0
Del cual: ajuste de valoracion del crédito (AVC) 0 0 0
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EU OV1: Panoramica de los importes totales de la
exposicion al riesgo

Importe total de exposicion al
riesgo (ITER)

Requisitos de
fondos
propios totales

Del cual: otro riesgo de contraparte

Riesgo de liquidacion 0 0 0

Exposiciones de titulizacion de la cartera de inversion

(después de aplicar el limite maximo) 0 0 0
Del cual: el método SEC-IRBA 0 0 0
Del cual: el método SEC-ERBA (incluido el método de

evaluacion interna) 0 0 0
Del cual: el método SEC-SA 0 0 0
Del cual: 1 250 % / deduccion 0 0 0

Riesgos de posicién, de tipo de cambio y de materias

primas (riesgo de mercado) 0 0 0
Del cual: con el método estandar 0 0 0
Del cual: con el método de modelos internos (MMI) 0 0 0

Grandes exposiciones 0 0 0

Riesgo operativo 201.148 175.332 16.092
Del cual: con el método del indicador basico 201.148 175.332 16.092
Del cual: con el método estandar 0 0 0
Del cual: con el método de medicién avanzada 0 0 0

Importes por debajo de los umbrales de deduccién (con

una ponderacion de riesgo del 250 %) 47.525 46.630 3.802

Total 1.886.456 1.756.477 150.916

Datos en miles de euros

7. EXPOSICION AL RIESGO DE CREDITO Y DE DILUCION Y CALIDAD CREDITICIA
7.1 Definicién de exposiciones deterioradas y determinacion de las correcciones de valor

En la memoria de las cuentas anuales se recogen los principios, las politicas contables y los
criterios de valoracion aplicados de conformidad con la normativa vigente, describiéndose los
planteamientos y métodos empleados para determinar el deterioro de los activos financieros.

Un activo financiero se considera deteriorado (y, consecuentemente, se corrige su valor en libros
para reflejar el efecto de su deterioro) cuando existe una evidencia objetiva de que se han
producido eventos que dan lugar a:

e En el caso de instrumentos de deuda (créditos y valores representativos de deuda), un
impacto negativo en los flujos de efectivo futuros que se estimaron en el momento de
formalizarse la transaccion.

e En el caso de instrumentos de capital, que no pueda recuperarse integramente su valor en
libros.
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De conformidad con la contabilidad bancaria vigente, los riesgos concedidos se clasifican en
diferentes categorias en funcion del riesgo de insolvencia imputable al cliente y/o a la
operacion por un lado y, por otro, del riesgo — pais al que en su caso estén expuestos.

Las operaciones en las que concurren razones para su clasificacion por uno y otro criterio, se
clasifican en la categoria correspondiente al riesgo imputable al cliente, salvo que les corresponda
una categoria peor por riesgo — pais.

Los instrumentos de deuda no incluidos en la cartera de activos financieros mantenidos para
negociar, asi como las exposiciones fuera de balance, se clasifican, en funcién del riesgo de
crédito por insolvencia en:

Riesgo normal: operaciones que no cumplen los requisitos para clasificarlas en otras
categorias.

Riesgo normal en vigilancia especial: operaciones que, sin cumplir con los criterios para
clasificarlas individualmente como riesgo dudoso o fallido, presentan aumentos
significativos del riesgo de crédito desde el reconocimiento inicial.

Para la evaluacion del aumento significativo del riesgo de crédito se considera que el
analisis del riesgo es multifactorial e integral. La pertinencia o no de un indicador especifico
y su importancia en comparacion con otros indicadores dependen del tipo de producto y de
las caracteristicas de riesgo de las operaciones y de los acreditados. Para ello, la Entidad
emplea informacion razonable que se encuentra disponible sin esfuerzo ni coste
desproporcionado y que resulta pertinente para el instrumento financiero evaluado.

De esta manera, la determinacion del riesgo a clasificar como normal en vigilancia especial
parte de la consideracion de los indicadores contemplados en la Circular 4/2017 del Banco
de Espafia y de sistemas internos de deteccion del riesgo de crédito, primando aquéllos
gue de manera sostenida en el tiempo demuestren una mayor capacidad predictiva y en
todo caso la existencia de importes vencidos con mas de treinta dias de antigliedad.

Ademas de aguellas operaciones clasificadas en esta categoria conforme a lo sefalado
anteriormente, también se clasifican en la categoria de riesgo normal en vigilancia especial las
siguientes:

O

Operaciones incluidas en un acuerdo especial de sostenibilidad de la deuda, entendiendo
como tal aquel acuerdo celebrado entre el deudor y un grupo de acreedores que tenga
como objetivo asegurar la viabilidad de la empresa y que se ajuste a las siguientes
condiciones:

= Que se fundamente en un plan de viabilidad de la empresa avalado por un experto.

= |dentificacién de aquel importe que, de acuerdo con el plan, sea recuperable en las
nuevas condiciones pactadas. Para apreciar la recuperabilidad se considerara un
margen suficiente para absorber posibles desviaciones en las estimaciones
realizadas.

= Realizacion de un andlisis de la calidad de la gestién realizada y si fuera necesario,
llevar a cabo cambio en los gestores de la empresa.

= Estudio de la posible existencia de lineas de negocio deficitarias y, si fuera preciso
se realizara un proceso de reestructuracion empresarial.

= Aceptacion por los acreedores de una quita completa de la parte no sostenible de la
deuda, o su transformacién en participaciones en el capital.

Péagina 64 de 86



Informacién con relevancia prudencial Datos a 31/12/2023

= Que no existan clausulas referidas al reembolso de la deuda sostenible que impidan
contrastar a lo largo del tiempo la capacidad de pago del deudor.

= Que no se identifiquen factores adicionales que pongan en duda la capacidad de la
empresa a cumplir con las nuevas condiciones pactadas.

o Las operaciones de titulares declarados en concurso de acreedores y las operaciones 0
riesgos en los que se incurra con posterioridad a la aprobacion del convenio, siempre y
cuando no proceda su clasificacion como riesgo dudoso. Estos riesgos permanecen
clasificados en esta categoria mientras se mantenga la situacion concursal del titular.

o Las operaciones de refinanciacion, refinanciadas o reestructuradas para las que no
proceda su clasificacion como dudosas en la fecha de la refinanciacion o por haber sido
reclasificadas desde la categoria de riesgo dudoso. Estas operaciones permanecen
identificadas en esta categoria durante un periodo de prueba hasta que se cumplen todas
las condiciones establecidas en la Circular 4/2017 del Banco de Espafia. Durante este
periodo de prueba, una nueva refinanciacion o la existencia de importes vencidos con una
antigiiedad superior a los 30 dias supone la reclasificacion automatica de estas
operaciones a la categoria de “riesgo dudoso por razones distintas de la morosidad”
siempre que hayan estado clasificadas en la categoria de riesgo dudoso con anterioridad
al inicio del periodo de prueba.

Salvo que estén identificadas como operaciones de refinanciacion, refinanciadas o
reestructuradas, las operaciones clasificadas en esta categoria se reclasifican a riesgo normal
si desaparecen las causas que motivaron su clasificaciébn como riesgo normal en vigilancia
especial. En el caso de las operaciones incluidas en un acuerdo especial de sostenibilidad de
deuda con las caracteristicas descritas mas arriba, es necesario que transcurra un plazo
minimo de dos afios desde la fecha de clasificacion en esta categoria y que se compruebe que
la deuda renovada o renegociada es sostenible conforme a la capacidad de pago del titular.

Las operaciones clasificadas en esta categoria e identificadas como operaciones de
refinanciacion, refinanciadas o reestructuradas se reclasifican a riesgo normal Unicamente
cuando se verifica el efectivo cumplimiento de los criterios especificos contemplados al respecto
por la Circular 4/2017 del Banco de Espafa.

e Riesgo dudoso*:

o Por razon de la morosidad del titular: operaciones con algun importe vencido por
principal, intereses o gastos pactados contractualmente, con caracter general, con mas
de 90 dias de antigliedad, salvo que proceda clasificarlos como fallidos. También se
incluyen en esta categoria las garantias concedidas cuando el avalado haya incurrido
en morosidad de la operacion avalada. Asimismo, se incluyen los importes de todas
las operaciones de un titular cuando las operaciones con importes vencidos con
caracter general, segin se ha indicado anteriormente, de mas de 90 dias de
antigliedad, sean superiores al 20% de los importes pendientes de cobro.

4 A efectos de este informe se emplea la definicion de dudosos establecida en el art. 47 bis del Reglamento (UE) n° 575/2013, Esta
definicién no es exactamente igual a la definicion de dudoso prevista en la Circular 4/2017 del Banco de Espafia en base a la cual se
preparan las cuentas anuales de la entidad.
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o Por razones distintas de la morosidad del titular: operaciones en las que, sin concurrir
las circunstancias para clasificarlas en las categorias de fallidos o dudosos por razén
de la morosidad, se presenten dudas razonables sobre su reembolso total en los
términos pactados contractualmente; asi como las exposiciones fuera de balance no
calificadas como dudosas por razén de la morosidad cuyo pago por la Caja sea
probable y su recuperacion dudosa.

Riesgo fallido: la Entidad da de baja del balance aquellas operaciones que tras un analisis
individualizado se consideren de recuperacion remota debido a un deterioro notorio o
irrecuperable de la solvencia de la operacion o del titular. Se consideran en todo caso de
recuperacion remota:

o Las operaciones dudosas por razon de la morosidad con una antigiiedad en dicha
categoria superior a cuatro afios. También si durante mas de dos afios el importe no
cubierto por las garantias eficaces se ha mantenido con una cobertura por riesgo de
crédito del 100%, salvo que cuenten con garantias que conforme a su valoracion
actualizada cubran al menos el 10% del importe en libros bruto de la operacién.

o Las operaciones de titulares declarados en concurso de acreedores para los que
conste gue se haya declarado o se vaya a declarar la fase de liquidacion, salvo
aquéllas que cuenten con garantias que de acuerdo con su valoraciéon actualizada
cubran al menos el 10% del importe en libros bruto de la operacion.

Los métodos y procedimientos establecidos por la Entidad para la estimacion del deterioro por
riesgo de crédito se encuentran integrados en un sistema de gestion que permite un seguimiento
proactivo y periddico de la cartera, facilitando la adecuada evaluacion, seguimiento y control del
riesgo de crédito.

La clasificacion de las operaciones en funcién de su riesgo de crédito y la cuantificacion de las
pérdidas por deterioro de activos se realiza de manera ininterrumpida atendiendo a los
siguientes criterios:

Calculo diferenciado del riesgo de insolvencia imputable al cliente y del riesgo-pais.
Cuando se dan simultdneamente razones para la cobertura de una operacion por ambos
tipos de riesgo, se aplican los criterios de cobertura mas exigentes que puedan
corresponderle.

Son objeto de estimacion de cobertura de la pérdida por riesgo de crédito por insolvencia
todas las operaciones crediticias no valoradas por su valor razonable con registro de las
variaciones de valor en la cuenta de pérdidas y ganancias, incluyendo las exposiciones
fuera de balance.

Las coberturas de los activos financieros transferidos que permanecen en el balance por
no cumplir los requisitos que establece la normativa en vigor para su baja, son las que
corresponden a dichos activos con el limite de las pérdidas que como maximo asuma la
Entidad.

Las coberturas de las operaciones clasificadas como riesgo normal estan asociadas a un
grupo de operaciones con caracteristicas de riesgo de crédito similares («grupo
homogéneo de riesgo») y, por tanto, se estiman siempre de forma colectiva.

Las coberturas de las operaciones clasificadas como riesgo normal en vigilancia especial
pueden estar asociadas a un grupo homogéneo de riesgo 0 a una operacion. Cuando estan
asociadas a un grupo homogéneo, se estiman de forma colectiva.
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Cuando estan asociadas a operaciones concretas, se estiman, de forma individualizada (a
partir de las pérdidas crediticias de la operacion) o de forma colectiva (teniendo en cuenta
las pérdidas crediticias de operaciones con caracteristicas de riesgo similares).

Las coberturas de las operaciones clasificadas como riesgo dudoso estan asociadas a
operaciones concretas y se estiman de forma individualizada o de forma colectiva, segun
corresponda.

Son objeto de estimacion individualizada las coberturas de las siguientes operaciones:

o Operaciones clasificadas como dudosas o normales en vigilancia especial de
acreditados con un importe de riesgo significativo.

o Operaciones dudosas por razones distintas de la morosidad que se clasifiquen como
tales de manera manual, sin atender Unicamente a criterios automaticos de
clasificacion.

o Operaciones clasificadas como normales en vigilancia especial como consecuencia de
un andlisis individual de la operacién en el que algun factor distinto de los automaticos
haya tenido una influencia decisiva.

o Operaciones identificadas como “sin riesgo apreciable” o con garantias de terceros
“sin riesgo apreciable” pero clasificadas como dudosas, ya sea por morosidad u otras
razones.

Las coberturas estimadas de manera individual se calculan como diferencia entre el
importe en libros bruto de la operacién y el valor de los flujos de efectivo que se prevé
recuperar, descontados utilizando el tipo de interés efectivo original de la operacion y
teniendo en cuenta en este Ultimo la antigliedad de los importes impagados, las garantias
aportadas y la situacién econdmica de los acreditados y de los garantes.

Para realizar la estimacion sobre el valor de los flujos de efectivo que se prevé recuperatr,
los métodos de célculo utilizados son los siguientes:

o Estimacion de los flujos de efectivo recurrentes del acreditado (enfoque “going
concern”).

o Estimacion de los importes a recuperar de las garantias reales efectivamente recibidas
(enfoque “gone concern”).

o Un enfoque mixto, cuando la operacion cuenta con garantias reales y es posible
estimar con fiabilidad los flujos de efectivo recurrentes del acreditado.

Los flujos de efectivo recurrentes (“going concern”) de los titulares o garantes solo son
utilizados en la estimacion individualizada de la cobertura cuando se cuenta con
informacién actualizada y fiable sobre su solvencia y capacidad de pago. En caso contrario,
la estimacion individualizada se realiza mediante la estimacion de los importes a recuperar
de las garantias reales efectivamente recibidas (“gone concern”).

Asimismo, en las operaciones con importes vencidos con antigiiedad superior a 18 meses,
la estimacion individualizada de las coberturas especificas se realiza utilizando como
principal fuente de cobro las garantias reales recibidas.

Las coberturas de todas las demas operaciones son objeto de estimacion colectiva de
cobertura de la pérdida por riesgo de crédito por insolvencia conforme a las denominadas
“soluciones alternativas” del Anejo IX de la Circular 4/2017 del Banco de Espafia.
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El importe a recuperar de las garantias reales eficaces se estima aplicando sobre su valor
razonable los ajustes necesarios para recoger la incertidumbre de la estimacion y su reflejo
en la potencial variacién del valor hasta su ejecucion y venta, asi como los costes de
ejecucion, los costes de mantenimiento y los costes de venta. En el caso de las
estimaciones colectivas, para determinar estos ajustes, la Entidad aplica los descuentos
porcentuales de las denominadas “soluciones alternativas” del Anejo IX de la Circular
4/2017 del Banco de Espafia.

La estimacion de las cuantias que se espera desembolsar de las exposiciones fuera de
balance es el producto del valor nominal de la operacién por un factor de conversion.

La Entidad calcula estas estimaciones teniendo en cuenta los factores de conversién del
método estandar para el calculo de los requerimientos de capital del articulo 111 del
Reglamento (UE) n°® 575/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de junio de
2013.

Las coberturas registradas en ningln momento se sitlan por debajo de los minimos
establecidos por las “soluciones alternativas” del Anejo IX de la Circular 4/2017 del Banco
de Espafa, garantizando la coherencia en el tratamiento de las distintas fases de las
operaciones, de modo que el nivel de cobertura estimado individual o colectivamente para
una operacién no sea inferior al nivel de cobertura que le corresponderia de estar
clasificada en la categoria de menor riesgo inmediatamente anterior.

Las coberturas de los activos financieros comprados u originados con deterioro crediticio
corresponden al importe acumulado de los cambios en las pérdidas crediticias esperadas
posteriores al reconocimiento inicial, con independencia de que estén clasificados como
riesgo dudoso o de que, con posterioridad al reconocimiento inicial, se hayan reclasificado
fuera de esta categoria.

De acuerdo con la Circular 3/2019 de Banco de Espafia y con las Directrices de la EBA acerca de
la aplicacién de la definicién de default en virtud del articulo 178 del Reglamento (UE) 575/2013,
desde el 31 de diciembre de 2020 se debe emplear una marca de default diferente a la marca de
dudosidad contable para el calculo del capital regulatorio.

De este modo, a efectos prudenciales las exposiciones se clasifican en las siguientes categorias:

Riesgo no-default: Integra todos los acuerdos y clientes que no cumplen los criterios de
default.

Riesgo default: De conformidad con lo establecido por el articulo 178 del Reglamento (UE)
575/2013 y la Circular 3/2019 de Banco de Espafia, el default esta asociado en primer lugar
a unos umbrales de materialidad y a un contador de dias de impago (morosidad):

o Umbrales de materialidad: los impagos deben superar tanto un umbral absoluto (100
euros en el caso de exposiciones minoristas y 500 euros en exposiciones no minoristas)
como un umbral relativo (1% de la exposicion).

o Coémputo de dias de impago: el conteo de dias de impago se inicia cuando el saldo
impagado supera ambos umbrales de materialidad. Al alcanzar los 90 dias de manera
consecutiva, la exposicion (minorista) o la contraparte (no minorista) se clasifica como
default.

Adicionalmente, todas las exposiciones clasificadas contablemente como dudosas por razones
distintas de la morosidad del titular se consideran default, marca que se extiende de manera
automatica a todas las demas exposiciones de las contrapartes no minoristas.
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Asimismo, si un cliente minorista tiene una parte significativa de sus obligaciones totales en default,
se arrastra la situacion de default a todas las operaciones del deudor.

Segun el articulo 178 del Reglamento (UE) n° 575/2013, se considera que se ha producido una
reestructuracion forzosa cuando se hayan realizado concesiones a un deudor que vaya a
experimentar previsiblemente dificultades para cumplir sus compromisos financieros. Estas
reestructuraciones forzosas se marcan como default cuando:

e Se considera que pueden resultar en una reduccion de la obligacion financiera,

e Se detectan otros posibles indicadores de probable impago relacionados, como que la
reestructuracion forzosa se realice sobre otra reestructuracion forzosa previa o se realice
sobre una operacion que ya se encontraba en situacion de default;

e Las exposiciones estdn clasificadas como exposiciones con incumplimientos
reestructuradas o refinanciadas de acuerdo con el anexo V del Reglamento n® 680/2014.

Por dltimo, en las ventas de carteras por riesgo de crédito que suponen una pérdida econémica
superior al 5%, se considera que las obligaciones crediticias estan en default desde el momento
de la venta. En el caso de las ventas parciales, el resto de exposiciones del deudor (no minorista)
se consideran en default.

Una exposicion o una contraparte pueden volver a situacion de no-default si no concurre ningin
desencadenante de default y demuestra una mejora de la calidad crediticia real y permanente
durante al menos tres meses (un afio® en el caso de reestructuraciones forzosas, que también
requieren la inexistencia de obligaciones crediticias vencidas y de indicadores de probable
impago).

7.2 Valor y distribucidn de las exposiciones

A 31 de diciembre de 2023, el valor de las exposiciones dudosas, no dudosas, y sus provisiones
conexas, atendiendo a su distribucién por categoria, es el siguiente:

° Este periodo de un afio empieza a contar desde el momento mas reciente entre la clasificacion de la exposicién en default por
reestructuracion forzosa o el final del periodo de carencia (en caso de existir).
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Deterioro de valor acumulado, cambios acumulados negativos en el Garantias reales y

Importe en libros bruto / importe nominal . . e o . . L
P P valor razonable debidos al riesgo de crédito y provisiones financieras recibidas

Exposiciones dudosas -
Deterioro de valor acumulado,
Exposiciones sin incumplimientos Exposiciones dudosas Exposiciones no dudosas: cambios acumulados negativos

Fallidos

: 4 arciales
deterioro de valor acumuladoy | en el valor razonable debidos al P En En
acumulados

provisiones riesgo de crédito y provisiones exposiciones | exposiciones
EU CR1: no dudosas dudosas

Exposiciones no De los De los De los De los De los De los De los De los

dudosas y dudosas y . cuales: cuales: cuales: cuales: cuales: cuales: cuales:
o cuales: fase 1

provisiones conexas fase 2 fase 2 fase 3 fase 1 fase 2 fase 2 fase 3

Saldos en efectivo
en bancos
centrales y otros
depdsitos ala

vista 354.948 354.948 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Préstamos y

anticipos 2.347.205 2.254.017 92.411 | 150.951 10.797 128.695 34.545 26.485 8.060 52.425 619 51.770 -773 1.603.348 91.034
Bancos centrales 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Administraciones

publicas 118.853 118.707 146 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.375 0
Entidades de

crédito 50.038 50.038 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Otras sociedades

financieras 28.869 28.869 0 0 0 0 192 192 0 0 0 0 0 1.925 0
Sociedades no

financieras 777.200 718.194 58.229 80.266 3.226 70.169 21.723 16.412 5.311 34.096 307 33.777 -118 533.101 43.072

De los cuales:

PYME 677.160 624.855 51.528 72.627 3.226 62.530 21.021 15.900 5.121 26.808 307 26.488 -117 511.167 42.728

Hogares 1.372.245 1.338.209 34.036 70.685 7.572 58.526 12.630 9.882 2.749 18.328 312 17.993 -655 1.066.948 47.962
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Deterioro de valor acumulado, cambios acumulados negativos en el Garantias reales y
valor razonable debidos al riesgo de crédito y provisiones financieras recibidas

Importe en libros bruto / importe nominal

Exposiciones dudosas -
Deterioro de valor acumulado,

. . _ . - . . Fallidos
Exposiciones sin incumplimientos Exposiciones dudosas Exposiciones no dudosas: cambios acumulados negativos ;
: 4 parciales
deterioro de valor acumuladoy | en el valor razonable debidos al AGUTIERRE En En
provisiones riesgo de crédito y provisiones exposiciones | exposiciones
EU CR1: no dudosas dudosas
Exposiciones no De los De los De los De los De los De los De los De los
dudosas y dudosas y cuales: fase 1 cuales: cuales: cuales: cuales: cuales: cuales: cuales:
provisiones conexas ’ fase 2 fase 2 fase 3 fase 1 fase 2 fase 2 fase 3
Valores
representativos de
deuda 808.559 808.559 0 0 0 0 33 33 0 0 0 0 0 0 0
Bancos centrales 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Administraciones
publicas 796.989 796.989 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Entidades de
crédito 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Otras sociedades
financieras 1.303 1.303 0 0 0 0 8 8 0 0 0 0 0 0 0
Sociedades no
financieras 10.267 10.267 0 0 0 0 25 25 0 0 0 0 0 0 0
Exposiciones
fuera de balance 379.358 377.484 1.874 3.711 110 3.478 1.259 1.151 108 1.145 18 1.127 85.550 512
Bancos centrales 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Administraciones
publicas 22.443 22.443 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0

Entidades de
crédito 51.683 51.683 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Importe en libros bruto / importe nominal

Deterioro de valor acumulado, cambios acumulados negativos en el
valor razonable debidos al riesgo de crédito y provisiones

Exposiciones dudosas -
Deterioro de valor acumulado,

Garantias reales y
financieras recibidas

. . _ . - . . Fallidos
Exposiciones sin incumplimientos Exposiciones dudosas Exposiciones no dudosas: cambios acumulados negativos ;
: 4 parciales
deterioro de valor acumuladoy | en el valor razonable debidos al AGUTIERRE En En
provisiones riesgo de crédito y provisiones exposiciones | exposiciones
EU CR1: no dudosas dudosas
Exposiciones no De los De los De los De los De los De los De los De los
dudosas y dudosas y cuales: fase 1 cuales: cuales: cuales: cuales: cuales: cuales: cuales:
provisiones conexas ’ fase 2 fase 2 fase 3 fase 1 fase 2 fase 2 fase 3
Otras sociedades
financieras 53 53 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8 0
Sociedades no
financieras 229.456 227.900 1.555 2.683 103 2.542 778 695 83 760 18 742 71.733 397
Hogares 75.724 75.405 319 1.027 7 936 482 457 25 384 0 384 13.806 115
Total 3.890.071 3.795.008 94.285 | 154.662 10.907 132.172 35.837 27.670 8.167 53.569 636 52.897 -773 1.688.898 91.546

Datos en miles de euros
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Asimismo, en la siguiente tabla se muestra la calidad crediticia de las exposiciones dudosas y no dudosas por dias vencidos a 31 de diciembre

de 2023:

EU CQ3: Calidad

Exposiciones sin incumplimiento

Importe en libros bruto / importe nominal

Exposiciones dudosas

Pago
crediticia de las No vencidas | Vencidos > improbable | Vencidas > | Vencidas > : Vencidas > 2 | Vencidas > 5 : De las
éxposiciones no o vencidas < | 30 dias < 90 no vencidos 90 dias < | 180 dias < 1 \algg(ﬂdzazsa;oi afos <5 afos <7 Ven(;lr%j:ss >7 | cuales: con
dudosas y dudosas 30 dias dias o vencidos < | 180 dias afio = afios afios impago
por dias vencidos 90 dias
Saldos en
efectivo en
bancos centrales 354.948 354.948 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
y otros depésitos
alavista
:;fiitizrg;’s y 2.347.205| 2.329.541 17.664|  150.951 74.024 12.071 11.755 19.689 15.845 4.589 12.978 148.884
Bancos centrales 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Administraciones 118.853 118.707 146 0 0 0 0 0 0 0 0 0
publicas
Entidades de 50.038 50.038 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
crédito
Otras sociedades 28.869 28.869 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
financieras
Sociedades no 777.200 769.602 7.598 80.266 40.978 5.799 4.786 12.545 6.442 2.696 7.020 79.751
financieras
PY?AeE'OS cuales 677.160 669.562 7.598 72.627 40.837 5.691 4.786 12.514 6.056 1.544 1.199 72.115
Hogares 1.372.245 1.362.326 9.920 70.685 33.046 6.272 6.969 7.144 9.403 1.893 5.958 69.132
Valores
representativos 808.559 808.559 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
de deuda
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EU CQ3: Calidad
crediticia de las
exposiciones no
dudosas y dudosas
por dias vencidos

No vencidas
0 vencidas <
30 dias

Exposiciones sin incumplimiento

Vencidos >
30 dias <90
dias

Importe en libros bruto / importe nominal

Exposiciones dudosas

Pago
improbable
no vencidos
0 vencidos <

90 dias

De las
cuales: con
impago

Vencidas > 5
afos <7
afios

Vencidas > 2
afios <5
afios

Vencidas > | Vencidas >
90 dias < 180 dias < 1
180 dias afo

Vencidos > 7
afios

Vencidas > 1
ano < 2 afnos

Bancos centrales 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Administraciones 796.989 796.989 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
publicas

Entidades de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
crédito

Otras sociedades 1.303 1.303 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
financieras

‘Sociedades no 10.267 10.267 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
financieras
Exposiciones 379.358 3.711 2.415
fuera de balance

Bancos centrales 0 0 0

Administraciones 22.443 0 0
publicas

E,nt_ldades de 51683 0 0
crédito

‘Otras sociedades 53 0 0
financieras

‘Sociedades no 229456 2.683 1.589
financieras

Hogares 75.724 1.027 826
Total 3.890.071 3.493.048 17.664 154.662 74.024 12.071 11.755 19.689 15.845 4.589 12.978 151.298

Datos en miles de euros
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7.2.1 Variaciones del volumen de préstamos y anticipos dudosos, y garantias reales obtenidas por toma de posesion/procesos de
ejecucion

A 31 de diciembre de 2023, las garantias de la Entidad obtenidas mediante toma de posesidn y procesos de ejecucion son las siguientes:

Garantias reales obtenidas mediante toma de posesion

EU CQ7: Garantias reales obtenidas mediante toma de Valor en el reconocimiento Cambios acumulados
posesion y procesos de ejecucion inicial negativos
Inmovilizado material 0 0
Distintas de inmovilizado material 23.692 -4.051
Bienes inmuebles residenciales 9.163 -1.383
Bienes inmuebles comerciales 14.530 -2.668
Bienes muebles (automavil, transporte maritimo, etc.) 0 0
Instrumentos de patrimonio y de deuda 0 0
Otras garantias reales 0 0
Total 23.692 -4.051

Datos en miles de euros

7.3 Calidad crediticia de las exposiciones reestructuradas o refinanciadas

A continuacion, se muestra la informacion sobre el volumen de exposiciones reestructuradas o refinanciadas incluyendo su clasificacion contable,
las coberturas constituidas y las garantias con las que cuentan. Todo ello, a 31 de diciembre de 2023:
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Deterioro de valor acumulado, cambios Garantias reales y garantias
Importe en libros bruto / importe nominal de las exposiciones acumulados negativos en el valor financieras recibidas sobre
reestructuradas o refinanciadas razonable debidos al riesgo de crédito exposiciones reestructuradas o
y provisiones refinanciadas

Reestructurada o refinanciada dudosa De las cuales:
garantias reales y

Sobre Sobre garantias
Reestructurada exposiciones exposiciones financieras
o refinanciada e s auEles: De las cuales: reestructuradas o | reestructuradas o recibidas sobre
no dudosa con impago Ccuyo va_Ior se ha | refinanciadas no refinanciadas exposiciones
EU CQ1: Calidad crediticia de las deteriorado dudosas dudosas dudosas
exposiciones reestructuradas o reestructuradas o

refinanciadas refinanciadas

Saldos en efectivo en bancos

centrales y otros depdsitos a la vista 0 0 0 0 0 0 0 0

Préstamos y anticipos 39.540 43.005 43.005 40.414 -1.533 -17.738 53.013 24.190
Bancos centrales 0 0 0 0 0 0 0 0
Administraciones publicas 0 0 0 0 0 0 0 0
Entidades de crédito 0 0 0 0 0 0 0 0
Otras sociedades financieras 0 0 0 0 0 0 0 0
Sociedades no financieras 28.740 21.528 21.528 20.929 -763 -13.294 29.300 7.933
Hogares 10.800 21.477 21.477 19.484 -770 -4.443 23.713 16.258

Valores representativos de deuda 0 0 0 0 0 0 0 0

Compromisos de préstamo 210 0 0 0 1 0 193 0

concedidos

Total 39.749 43.005 43.005 40.414 -1.532 -17.738 53.207 24.190

Datos en miles de euros
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8. RIESGOS AMBIENTALES, SOCIALES Y DE GOBERNANZA (ASG)
8.1 Definicién y marco general de gestién

Los riesgos de sostenibilidad o0 ASG se definen como cualquier acontecimiento o estado
ambiental, social o de gobernanza que, de ocurrir, pudiera surtir un efecto material
negativo real o posible sobre el valor de las inversiones, pudiendo diferenciar:

e Riesgos ambientales:

Riesgos medioambientales, derivados de la exposicion a sectores,
compafias o proyectos que puedan verse negativamente afectados por
factores naturales o causen un dafio significativo sobre el ecosistema.

Riesgos climéticos, que se originan como consecuencia de un cambio en
el clima. En este sentido pueden suponer un impacto en los sistemas
fisicos (infraestructuras, logistica, etc.) o un impacto derivado de la
transicion a economias bajas en carbono como consecuencia de
cambios regulatorios, cambios en las tendencias del mercado, nuevas
tecnologias o variaciones en la percepcion del desempefio con respecto
al cambio climatico.

o Riesgos sociales derivados de la exposicién de las entidades a contrapartes
que potencialmente pueden verse afectadas de modo negativo por factores
sociales. Dichos factores estan relacionados con los derechos, el bienestar y los
intereses de las personas y comunidades que pueden tener un impacto en las
actividades de las contrapartes. Los riesgos sociales incluyen los riesgos
relacionados con cambios sociales, riesgos del mercado laboral, los riesgos de
seguridad del producto y de proteccion del consumidor y los riesgos de
discriminacién o puesta en peligro de culturas y grupos étnicos.

e Riesgos de gobernanza, vinculados a la exposicion de las entidades a
contrapartes que pueden verse potencialmente afectadas de modo negativo por
factores de gobernanza. Los factores de gobernanza abarcan las practicas de
gobernanza de las contrapartes de las instituciones, incluyendo los factores ASG
en las politicas y procedimientos bajo la direccién de las contrapartes. Se pueden
identificar varios factores que originan riesgos de gobernanza, tales como los
riesgos derivados de consideraciones éticas y de conducta cuestionables, el
riesgo de estrategia y gestion de riesgos o los riesgos de transparencia.

Para la gestion de los riesgos ASG, la Caja tiene definida una hoja de ruta “Plan Director
de Sostenibilidad” que, junto con la Politica General de Sostenibilidad, marca los planes
tacticos y estratégicos en materia de sostenibilidad. Ambos documentos fueron
aprobados y son objeto de actualizacion por el Consejo Rector de la Entidad.
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8.2 Gobernanza de los riesgos ASG y politica de gestion

En lo que a gobernanza de los riesgos ASG y politica de gestion se refiere, dentro del
marco general de actuacibn que la Caja estd desarrollando para afrontar los
requerimientos regulatorios de las Finanzas Sostenibles y adoptar las practicas del
sector financiero en cuestiones no reguladas que considere apropiadas, la entidad
dispone del Comité de Sostenibilidad, el cual tiene como mandato genérico impulsar la
Politica General de Sostenibilidad y monitorizar la ejecucion del Plan Director de
Sostenibilidad.

Las atribuciones del Comité de Sostenibilidad son las siguientes:

1. Actuar como organo de consenso en aquellas materias que, por su
transversalidad y relevancia, asi lo requieran.

2. Asignar a los responsables de las distintas areas implicadas en la ejecucion del
Plan Director de Sostenibilidad las actividades que deban desarrollar en los
plazos establecidos.

3. Promover la alineacion y, cuando se estime, la adhesion a principios
internacionales de sostenibilidad, incluyendo los de divulgacién o emision de
productos “verdes”.

4. Promover la creacion de la gobernanza de sostenibilidad en el seno del Consejo
Rector.

5. Promover la integracion de la sostenibilidad en el Comité de Productos y en el
Comité de Riesgos.

6. Promover la actualizacién de la estrategia comercial, los objetivos comerciales y
la planificacion financiera en funcion de los riesgos y oportunidades derivados
de la consideracion de factores ASG.

7. Colaborar con el resto de areas como participante secundario en la ejecucién del
Plan.

Mas alla de las cuestiones especificas del Comité de Sostenibilidad, en el ambito de
control de los riesgos ASG todas las areas de la Caja tienen mandato para monitorizar,
en lo que les pueda afectar, los riesgos ASG. De modo especifico la Entidad realiza
anualmente una autoevaluacion de materialidad a través de un cuestionario que
cuantifica el impacto potencial y la probabilidad de los principales riesgos ASG. Dicha
autoevaluacioén es aprobada posteriormente por el Consejo Rector.

Por lo que respecta a la relacion de los riesgos de sostenibilidad con los riesgos
relevantes que afectan a la Caja, cabe destacar lo siguiente:

¢ Riesgo de mercado: el impacto de los riesgos ASG sobre el riesgo de mercado
no es material, al situarse el saldo de la cartera de negociacion de manera
estructural por debajo del 5% de los activos totales de la Entidad y de 50 millones
de euros, limites que el Reglamento Europeo n°® 575/2013 contempla como
eximentes de la obligacion de aplicar la Seccion Octava del Capitulo Sexto del
Titulo Segundo del citado texto legal.
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Sin perjuicio de ello, la Entidad ha identificado la necesidad de integrar los
riesgos ASG en el &mbito del riesgo de mercado y lleva a cabo dicha integracion
a través de informes procedentes de un aplicativo de un proveedor externo
especializado en calificacién de sostenibilidad de instrumentos financieros.

De esta manera, la Entidad puede evaluar &gil y especificamente a sus
contrapartidas en lo relativo a su clasificacion y caracteristicas ASG. A su vez,
permite monitorizar y evaluar posibles impactos en la cartera e integrar los
informes y criterios especificos de la Caja en el esquema de trabajo del
aplicativo.

e Riesgo de crédito: la Entidad ha concluido que en el corto plazo los riesgos
ASG no pueden suponer un deterioro significativo de su calidad crediticia, si bien
se observa la necesidad de incluir y considerar los riesgos ASG en el ambito del
riesgo de crédito por su potencial impacto a largo plazo. En este sentido, la
Entidad esta trabajando en un plan de accion que permita reforzar la
consideracion de los criterios y riesgos ASG en los procesos afectados que
forman parte de la gestion del riesgo de crédito: concesion, “pricing”, colaterales,
seguimiento y reporting.

e Riesgo de liquidez: el impacto de los riesgos ASG en el &mbito de los riesgos
de liguidez se ha evaluado como minimo debido a la naturaleza de la operativa
de la Entidad. En cualquier caso, se estan estudiando medidas que permitan
integrar dichos riesgos en el &mbito de liquidez de la Entidad.

e Riesgo operacional: la Caja considera los riesgos ASG en el disefio e
implantacién del plan de continuidad, que es revisado con periodicidad anual. El
plan de continuidad establece y asigna funciones, responsabilidades vy
delegaciones a todas las direcciones y areas implicadas y afectadas de la
Entidad, detallando los correspondientes mecanismos de activacion.

Asimismo, la entidad dispone de una Politica de Financiacion Sostenible y Riesgos ASG
que establece, entre otros, los principios de gestién de dichos riesgos, la politica de
exclusiones y los distintos mecanismos de integracion de los factores ASG en los
procesos de admisién y seguimiento de riesgos.

Con cardcter adicional a los mecanismos de control y a las medidas dispuestas en el
Plan Director y en la Politica General de Sostenibilidad, la Entidad ha suscrito un
acuerdo con un experto tasador independiente para obtener (o simular en caso de no
estar disponibles) los certificados de eficiencia energética de los distintos inmuebles que
garantizan operaciones de préstamo juntos con los riesgos fisicos asociados a los
mismos. Por ultimo, la Entidad dispone de un inventario trimestral de bonos verdes,
sociales y sostenibles y publica en su estado de informaciéon no financiera los datos
exigidos por la normativa.
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8.3 Integracion de los riesgos ASG en la gestion de riesgos

El enfoque de la Entidad para la financiacién de una economia sostenible se encuentra
integrado en el marco de procesos de concesion de financiacién. En este sentido, el
proceso de integracién de los criterios y riesgos ASG en la estrategia de concesion de
financiacién y gestién de riesgos de la Caja se basa en los siguientes principios:

o Responsabilidad: desde la Caja se ha identificado la responsabilidad compartida
en la integracion de los criterios y riesgos ASG en las actividades diarias que
cubren el modelo de gobernanza. Todos los empleados deben ser conscientes
de la importancia del riesgo y recibir la formacién adecuada para considerar y
comprender la naturaleza y las consecuencias de los riesgos ASG.

e Participacion de la Alta Direccién de la Caja, la cual actia como modelo de
referencia en lo que se refiere a la consideracion y a la gestion de los riesgos
ASG. Para ello promueve la integracion de dichos riesgos en la definicién de los
procedimientos y estrategias de concesion de financiacién, garantizando el
cumplimiento de los requerimientos regulatorios al respecto. Tiene la
responsabilidad en la creaciéon y mantenimiento de una cultura que integre los
criterios ASG en el modelo de negocio de la Entidad.

e Rentabilidad junto con sostenibilidad: la rentabilidad sigue siendo relevante
para la continuidad del negocio a corto plazo, mientras que la sostenibilidad
representa la responsabilidad ética y a largo plazo. Desde la Entidad, se
promueve la vision y el criterio de unificar ambas perspectivas en el modelo de
negocio.

e Integraciéon de los riesgos ASG en los procesos de concesion de
financiacién: los procedimientos y criterios en el ambito de la concesion de
financiaciébn a clientes integran y consideran los riesgos ASG como parte
esencial, procediendo a la evaluacion de los riesgos de sostenibilidad y de su
impacto en las operaciones y clientes financiados mediante la utilizacion de
métricas e indicadores apropiados.

e Adecuacién de la metodologia y de las métricas: en linea con los
correspondientes requerimientos implementados a nivel normativo, asi como de
acuerdo con las mejores practicas y criterios sectoriales, la Entidad evalla,
implementa y, en su caso, adapta las métricas y metodologias de aplicacién con
la periodicidad suficiente que permita gestionar adecuadamente los criterios y
riesgos ASG.

e Principio de proporcionalidad: los recursos necesarios para calcular y evaluar
los riesgos ASG junto con los riesgos financieros se asignan atendiendo a las
caracteristicas y casuisticas de cada operacion de concesion de financiacion.

¢ Independencia de las funciones de control, gestién de riesgos y negocio:
las funciones de control y gestion de riesgos ASG realizan sus actividades con
total independencia de las funciones de negocio.
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e Transversalidad: los riesgos y criterios ASG se consideran en todas las areas y
actividades involucradas en los procedimientos y controles vinculados a la
concesion de financiacion.

e Enfoque integral de riesgos: los riesgos ASG se consideran y gestionan de
manera integrada con los riesgos de crédito, de mercado, operacional y el resto
de riesgos relevantes.

e Transparencia: sobre la base de una informacion de gestion veraz y oportuna,
los riesgos ASG se hallan sujetos a comunicacion interna y externa a través de
los canales correspondientes. La politica de comunicacion de los riesgos ASG
contempla todas las partes interesadas relevantes.

e Ejemplaridad: se debe realizar un esfuerzo para garantizar el compromiso
personal de todos los empleados con los riesgos ASG que surgen de las
actividades de la Caja.

8.4 Identificacién del riesgo climético y medioambiental

Atendiendo las recomendaciones del ECB a través de su guia “Good practices for
climate-related and environmental risk management”, publicada en noviembre de 2022,
y las expectativas supervisoras de las autoridades competentes, la Entidad define el
riesgo climatico no como un riesgo aislado, sino como una serie de eventos que acaban
impactando en sus riesgos tradicionales. En este sentido, se procede a identificar
riesgos relacionados con el clima y el medioambiente que pueden impactar en el riesgo
de crédito, a través de diferentes vias, analizando la cartera de empresas y la cartera
hipotecaria por separado.

De este modo, la Entidad dispone de andlisis de sectores de actividad econémica a priori
mas impactados por los riesgos climaticos y medioambientales:

- Industrias extractivas

- Automocién

- Suministro de energia

- Transporte y almacenamiento

Dicho escenario se concreta en un total de nueve eventos de riesgo climético y
medioambiental (separando entre riesgos fisicos y riesgos de transicién, de una
seleccidén entre propuestas de TCFD, EFRAG, BaFin, CFRF y ECB) que, tras evaluar
tanto la probabilidad de ocurrencia en el horizonte temporal de la planificacion de capital
como el impacto que tendria el evento de riesgo en cuestion, dan como resultado la
clasificacion del sector en funcion de su riesgo (muy alto, alto, medio o bajo). Para ello,
con caracter adicional al conocimiento experto de la Entidad, se emplean estudios de
afectacion por sector de factores ambientales realizados por agencias de rating, asi
como datos de emisiones por rama de actividad econémica del Instituto Nacional de
Estadistica.

Asimismo, la Caja ha definido cinco riesgos fisicos a los que podria estar expuesta su
cartera hipotecaria, evaluando tanto la probabilidad de ocurrencia del evento como el
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impacto que tendria el mismo en el valor final del colateral que se utiliza como garantia
en los préstamos con finalidad vivienda:

¢ Riesgo de inundacion fluvial

¢ Riesgo de inundacion costera
¢ Riesgo de desertificacion

¢ Riesgo sismico

¢ Riesgo de incendios

Para ello, se toman datos de geolocalizacion de los inmuebles que garantizan
hipotecariamente el crédito concedido y se analizan los riesgos fisicos a los que se
encuentra expuesta. Este analisis sirve, a su vez, como input para proceder a cuantificar
el impacto de los riesgos climaticos sobre la cartera hipotecaria bajo diferentes
escenarios.

8.5 Autoevaluaciéon de materialidad

La Entidad realiza anualmente una autoevaluacion de materialidad a través de un
cuestionario que cuantifica el impacto potencial, la probabilidad, el entorno de control y
el horizonte temporal de los principales riesgos ASG. Dicha autoevaluacion es aprobada
por el 6rgano de administracion, siendo los resultados de 2023 los siguientes:
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N1 | IMPACTO | N2 | IMPACTO

o : Incumplimiento de las exigencias regulatorias / best-practices sectoriales en materia ambiental y/o
Incumplimiento regulatorio o A
1 - climatica
2  Lenta adaptacion a los nuevos requisitos regulatorios en materia ambiental y/o climatica
3 Falta de inclusién de los riesgos de cambio climatico y medic i en |a esti ién de diferentes
ratios financieres y de riesgos
Ausencia de un sistema de gestion de 4  Ausencia o escasa integracion de una estrategia de eficiencia operativa ambiental
N N g Ausencia o escaso entorno de control para la adaptacién y mitigacion de los imy derivados del
2 riesgo consolidado en materia 5 e
medioambiental y climatica cambio climatico
Medio Ausencia de factores medioambientales o de cambio climatico en las politicas de financiacion e inversién
E ambiente y de la compafiia
cambio 7  Depreciacion de los activos en balance como consecuencia de cambios fisicos o regulatorios
climatico 8 Imposibilidad de respuesta a los cambios en las preferencias de los clientes a una opcién de productos
Cambios en las condiciones de mas sostenibles por falta de estos en |a oferta de Ia entidad
3 mercado derivadas de impactos 0 Aumento de los activos varados en el balance debido una transicion hacia una economia baja en
medioambientales o climaticos carbono
10 Cambios en las tendencias de los mercades debido a los impactos derivades del cambio climatico
. . . . Cambio en la valoracién de un cliente por parte de los proveedores de datos que tengan como
Financiaciones e inversiones en ) ;
P - = consecuencia unimpacto en la cartera
4 con un mal pefio . " o ’ s ;
ambiental 42 Aumento del riesgo de impago a clientes financiados por su elevada exposicion a las consecuencias
ambientales y/o climaticas
13  Falta de promocion de la diversis i de opc
14  Falta de atencidn al desarrollo y blenestal del empleado que conlleve una disminucién de la productividad
A " Incumplimiento de los derechos humanos y laborales fundamentales basados en los convenios de la OIT o
5 Actuacion inadecuada o malentendidos 15 -
Emoleados en las relaciones laborales 16 Despidosmasivos (EREs, ERTES, efc)
P 17  Dificuitades para la atraccion y retencion de talento

18 Falta de acuerdo entre la entidad y los de los
Deficiencias en las polticas o 19 Inexistencia o ineficiencias en las politicas de conciliacién, igualdad y dwerswdad
6 p 20 Inexistencia o ineficiencias en las politicas de salud y segundad laboral, etc
actuaciones de RRHH . .
21 Falta de adaptacion de las politicas corporativas a las demandas de los empleados
22 Poca claridad en la descripcién del producto y su clausulado

Disefio y comercializacién de 23  Productos complejos no ajustados al perfil de cliente
7 productos inadecuada y/o poco 24 Impulsar una cultura comercial agresiva que motive ventas inadecuadas
transparente 25 No respeto a la diversidad y discriminacién de clientes

26 Ausencia de garantias en los productos comercializados
Poliicas y procesos ineficientes yfo
s Cliente 8 poco operativos en el servicio 27
postventa y atencion al cliente

Equipos / procesos ineficientes en la atencién y resolucién de quejas / reclamaciones de clientes y/o
indisponibilidad de los sistemas necesarios para prestar servicio a los clientes

28 Incapacidad para ofrecer productos y lineas de negocio atractivas para el cliente

29 Falta de oferta ante cambios en el perfil social y/o demogréfico de los clientes

30 Ausencia de soluciones dirigidas a clientes en riesgo de exclusion social (clientes vulnerables por bajos
ingresos u ofras situaciones socioeconémicas, efc ).

9 Incapacidad para dar respuesta a las 31 Dificultad de adaptacion a las necesidades de los clientes con dificultades de acceso a los servicios
necesi de los clientes bancarios (inclusién financiera)

Despaoblacién (éxodo rural) en los territorios donde opera la entidad que suponga una pérdida de clientes
tanto retail como empresa.
Envejecimiento de la poblacién local que conlleve a una pérdida de clientes debido a la incapacidad para
adaptarse a sus necesidades.
Ausencia de politicas y procedimientos para la identificacién y evaluacién de las necesidades de las
comunidades locales en las que opera la entidad

Sociedad/ . . - o
lcomunidades| | 10 Deficiencias en las relaciones con las 35 Falta de contribucién o inadecuada contribucién a las necesidades del entorno social (ej.: necesidades
comunidades locales educativas, sanitarias, efc.)
locales 36 .
Falta de dialogo con las comunidades locales en las dreas donde opera la entidad

37 _ Pérdida de la legitimidad social para operar en los distintos territorios _(licencia social)

N1 IMPACTO N2 IMPACTO

38 Estructura del Consejo no acorde con las buenas practicas: independencia, diversidad, etc.
Deficiencias en la estructura y gestion 39 Desaciertos a la hora de disefiar la estrategia ESG de la organizacién (proveedores, inversiones, etc.)
11 de los organos de gobierno y la alta 40 Deficiencias en la gestion y proteccion de datos y ciberseguridad
direccion Bajo nivel de responsabilidades de la Alta Direccion con relacion a aspectos de gobernanza en los
asuntos ESG
42 Realizacion de operaciones con fines abusivos o de evasién fiscal (paraisos fiscales)

a1

Gobierno, Falta de accion por parte de la alta direccion frente a escandales o controversias relacionadas con la
i 43 "
ética y _ entidad
transparenci 44  Politicas o procesos de la alta direccién inadecuadas, poco éticas o no ejemplarizantes
a Escandalos vinculados ala alta 45 Falta d_g transparenci_a en E_I modelo de gobierno de la entidad N _ _
12 Gireccion 46 Actuacion o declaraciones inadecuadas en contra de os valores éticos de la Enticiad (comportamiento no
integro, referente y ejemplar)
(] a7 Relacién o vinculacién de la alta direccién con algun escandalo de corrupcién, fraude u otras actividades

ilegales
48 Casos confimados de corrupcion, fraude, soborno e incumplimiento fiscal por parte de |a alta direccion
49  Relacién de la alta direccién con el poder politico
50 Practicas indebidas, controvertidas o escandalos por parte de proveedores
51 Vinculacion con actividades indebidas o controvertidas por parte de clientes asociados con la compafiia

Gestion no responsable de la cadena de suministro (page a proveedores, practicas discriminatorias en la
seleccion y operacion, clausulas abusivas, etc.).
13 Relaciones con terceros Cuestionamientos por vinculacion de la organizacion, cierta o no, a partidos o lideres politicos o
53 movilizaciones sociales con caracter politico. Posiciones activas y visibles de la organizacion y de sus
lideres en |a agenda pelitica.
54  Deficiencias en la comunicacion y relacion con supervisores.
55 Falta de atraccion de inversores debido a un mal desempefio en indicadores ESG

52
Relacion con
terceros
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8.6 Informacién sobre huella de carbono

La entidad, en linea con su compromiso con la sociedad y el entorno, trabaja
activamente para minimizar el impacto ambiental de sus actividades. De este modo, en
relacién con el calculo de la huella de carbono propia, las emisiones indirectas mas
relevantes se corresponden con el desplazamiento de empleados, seguido de las
emisiones de CO.e generadas por el consumo de electricidad de las instalaciones
pertenecientes a la Entidad, ascendiendo las emisiones del afio 2023 a 890,24 tCO.e y
506,92 tCOze respectivamente.

A continuacion se desglosa la huella de carbono propia correspondiente al afio 2023:

Resumen de emisiones de GEI

Meamce | la|Tipodeactvidad | tCOe |
EMISIONES DIRECTAS A1.1 Fuentes fijas
Alcance 1 A1.2 Fuentes méviles 17,17
Al13 Emisiones fugitivas 98,16
A [ Acanced-Tol] 11633
EMISIONES INDIRECTAS A2.1 Consumo de electricidad 506,92
Alcance 2
| m [ Alance2-Total] 50692
EMISIONES INDIRECTAS A3A Bienes y Servicios Adquiridos 68,27
Alcance 3 A34 Transporte y Distribucién Aguas Arriba 2,20
A3.5 Residuos Generados en la Actividad 0,20
A3.6 Viajes de Negocios 65,75
A3.7 Desplazamiento de Empleados 890,24

I ETR Acance 3 Total 10265

Emisiones por alcances

7%

AT

BA3
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9. DISPOSICIONES TRANSITORIAS

e Con motivo de la situacion de crisis econdmica generada por la pandemia del
Covid-19, las autoridades europeas adoptaron una serie de iniciativas dirigidas a
reforzar la resiliencia del sector bancario. Entre estas medidas, destacan las
recogidas en el Reglamento (UE) n® 2020/873, de 24 de junio (comunmente
conocido como “Quick Fix”), algunas de las cuales tienen caracter transitorio y su
aplicacion por las entidades es optativa. Estas medidas incluyen:

o Ampliacion del régimen transitorio para el computo a efectos de solvencia de los
incrementos de provisiones generados por la primera aplicacion de la IFRS 9.

e Exclusién parcial de la cifra de capital regulatorio de los ajustes por valoracion
contabilizados en el patrimonio neto (OCI) correspondientes a determinados
activos financieros (Deuda Publica, basicamente) contabilizados a valor razonable
con cambios en “Otro resultado global acumulado”.

e La Entidad no se ha acogido al tratamiento temporal de las pérdidas y ganancias
no realizadas valoradas al valor razonable con cambios en otro resultado global
en vista de la pandemia de COVID-19, de conformidad con el articulo 468 del
Reglamento (UE) n°® 575/2013, por lo que sus fondos propios y ratios de capital y
de apalancamiento no se han visto afectados por este régimen transitorio.

¢ La Entidad tampoco se ha acogido al ajuste transitorio derivado de la aplicacion
de la norma NIIF 9, de conformidad con el articulo 473 bis del Reglamento (UE)
n°® 575/2013, por lo que sus fondos propios y ratios de capital y de apalancamiento
no se han visto afectados por este régimen transitorio.

e Segun requieren las directrices EBA/GL/2020/12, por las que se modifican las
directrices EBA/GL/2018/01, las entidades deberan divulgar conforme a la
siguiente tabla los importes de fondos propios y ratios de capital y de
apalancamiento que tendrian si no hubieran aplicado los ajustes a las pérdidas y
ganancias no realizadas valoradas a valor razonable con cambios en otro
resultado global, asi como los ajustes de IFRS 9, recogidos en los articulos 468 y
473 bis del Reglamento (UE) n° 575/2013 respectivamente.

Sin embargo, como se ha explicado anteriormente, la Entidad no se ha acogido a
los mencionados ajustes transitorios, por o que no procede realizar las referidas
comparativas.

Adicionalmente, en linea con las exposiciones de los parrafos anteriores, la Entidad no
ha ejercido la opcién prevista en el apartado 7 bis, parrafo segundo, del articulo 473 bis
del Reglamento (UE) n° 575/2013 en virtud del cual podia haber aplicado una
ponderacion del 100% al importe ABsa para el calculo del régimen transitorio previsto
para el impacto de la primera aplicacién de la NIIF 9.

Pagina 86 de 86 el



